


	Оказание услуг

	№ п/п
	Условия
	Содержание

	1.     
	Общие данные

	1.1.
	Наименование организации-заказчика
	[bookmark: txt_1_1]Публичное акционерное общество "Фортум", филиал "Альтернативная энергетика"

	1.2.
	Местонахождение объекта заказчика
	[bookmark: txt_1_2]Российская Федерация, Астраханская область, Черноярский район, ЦОТУиЭ ВЭС Астрахань  филиал "Альтернативная энергетика", ЦОТУиЭ ВЭС Астрахань. Координаты - 45.5612,4 48.1159,5. 

	1.3.
	Наименование и характеристика объекта
	[bookmark: txt_1_3]Система СОТИАССО предназначена для автоматизации сбора и передачи оперативно - технологической информации и технологической информацией отчетного характера Системному Оператору, а также для обеспечения функций контроля за основным электрооборудованием ЦОТУиЭ ВЭС Астрахань в состав которого в ходят объекты: Холмская ВЭС,Старицкая ВЭС, Черноярская ВЭС, Излучная ВЭС, Манланская ВЭС.

	1.4.
	Наименование оказываемых услуг
	[bookmark: txt_1_4_p1]ТО и АВР СОТИ АССО Холмская ВЭС;
ТО и АВР СОТИ АССО Черноярская ВЭС;
ТО и АВР СОТИ АССО Старицкая ВЭС;
ТО и АВР СОТИ АССО Излучная ВЭС;
ТО и АВР СОТИ АССО Манланская ВЭС.

	1.5.
	Цель оказания услуг
	[bookmark: txt_1_5]Поддержание соответствия регистратора аварийных событий (РАС), консоли сбора данных об изменении системных условий (КИСУ), системы диспетчерских переговоров и их записи, системы обмена технологической информации с автоматизированной системой Системного оператора (СОТИАССО), системы передачи данных (СПД) необходимому объему передаваемой телеинформации, цикличности передачи телеизмерений и телесигналов, установленной вероятности появления ошибки, а также метрологических характеристик, коэффициентов готовности и времени восстановления, но не ограничиваясь, требованиям проектной документации, Регламента допуска к торговой системе оптового рынка (Приложение №1 к Договору о присоединении к торговой системе оптового рынка), Регламента оперативного диспетчерского управления электроэнергетическим режимом объектов управления ЕЭС России (Приложение №9 к Договору о присоединении к торговой системе оптового рынка).

	1.6.
	Критерий достижения цели
	[bookmark: txt_1_6]Подписание Актов оказанных услуг при выполнении условий пункта 2.9 настоящего технического задания (далее - ТЗ).

	2.      
	Требования к закупке

	2.1. 
	Описание услуг. Технические требования
	[bookmark: txt_2_1_p1]Оказание услуг по проведению технического обслуживания РАС, КИСУ, системы диспетчерских переговоров и их записи, СОТИАССО и системы передачи данных, круглосуточная техническая поддержка, мониторинг, восстановление работоспособности оборудования в соответствии с Ведомостями объема услуг (Приложение №1.1;№1.2;№1.3;№1.4;№1.5 к Техническому заданию), с периодичностью и в сроки определённые Графиком оказания услуг Приложение №4 к ТЗ при соблюдении регламента взаимодействия Заказчика и Исполнителя, предоставленного в приложении №7 к ТЗ.
Оказание услуг по техническому обслуживанию РАС, КИСУ, системы диспетчерских переговоров и их записи, СОТИАССО и системы передачи данных осуществляется полным иждивением Исполнителя, в том числе, обеспечение необходимыми для проведения ТО ТМЦ;

Оказание услуг по аварийно-восстановительным работам РАС, КИСУ, системы диспетчерских переговоров и их записи, СОТИАССО и системы передачи данных осуществляется иждивением Исполнителя, за исключением ТМЦ, предоставляемых Исполнителю Заказчиком,  в соответствии с приложением №8 к настоящему ТЗ.
Восстановление работоспособности РАС, КИСУ, системы диспетчерских переговоров и их записи, СОТИАССО и системы передачи данных делится на два вида:
- услуги по АВР, не требующие замены оборудования и запасных частей;
- услуги по АВР, требующие замены оборудования и запасных частей, при этом оборудование и ЗЧ для осуществления замены, предоставляются Исполнителю Заказчиком в соответствии со Спецификацией давальческого оборудования и ЗЧ  (приложение № 8 к ТЗ).
Восстановление работоспособности не требующие замены оборудования и запасных частей КИСУ, СОТИАССО и системы передачи данных должно произойти в срок не более 44 минут.
Восстановление работоспособности не требующие замены оборудования и запасных частей РАС, и системы диспетчерских переговоров и их записи в срок не более - 24 часов.
При аварийно-восстановительных работах   требующие замены оборудования и запасных частей КИСУ, СОТИАССО, и системы передачи данных, РАС, и системы диспетчерских переговоров и их записи в срок в 72 часа  с момента обнаружения аварии, Заказчик предоставляет давальческое оборудование и материалы в срок 24 часа, а Исполнитель  восстанавливает работоспособность в срок не более 48 часов с момента передачи давальческого оборудования и запасных частей.
В случае отсутствия требующего замены оборудования и запасных частей у Заказчика, аварийно-восстановительные работы продлеваются на период обеспечения Заказчиком необходимыми для замены ТМЦ.
Передача требующего замены оборудования и запасных частей от Заказчика к Исполнителю оформляется с подписанием накладной по форме М-15.
После монтажа, требующего замены оборудования и запасных частей Исполнитель предоставляет Заказчику отчет об использовании давальческого материала форма СФП-2.
Исполнитель обязан выполнять непрерывную видеофиксацию операций технического обслуживания и ежедневно (после завершения персоналом Исполнителя данных операций в текущем календарном дне) предоставлять Заказчику по акту приема-передачи видеоматериалы за соответствующий день, удовлетворяющие следующим требованиям: - тип файлов видеозаписи - MP4 (H.264);
- режим записи - 720p 30к/с."
Все технические решения, применяемые при оказании услуг, должны соответствовать: Технической политике дивизиона "Россия
[bookmark: txt_2_1_p2]Перечислить технические требования с указанием ссылок на соответствующую нормативную документацию, и т.п.
[bookmark: txt_2_1_p3]При оказании услуг исполнитель должен соблюдать требования EHS-005 «Управление безопасностью подрядчика», размещенной на корпоративном сайте https://www.fortum.com/countries/ru/pages/default.aspx, в разделе «Требования к поставщикам и исполнителям» либо по прямой ссылке: http://purchase.fortum.ru/purchase/procurement/trebovania/

	2.2. 
	Срок оказания услуги
	[bookmark: txt_2_2_p1]
[bookmark: txt_2_2_p2]
[bookmark: txt_2_2_p3]
[bookmark: txt_2_2_p4]
[bookmark: txt_2_2_p5]	

Начало оказания услуг - с 01.01.2022 г.
Окончание оказания услуг - 31.12.2022г., в соответствии с Графиком оказания услуг Приложение №4 к настоящему ТЗ.
[bookmark: txt_2_2_p6]	
[bookmark: txt_2_2_p7]
[bookmark: txt_2_2_p8]
[bookmark: txt_2_2_p9]
[bookmark: txt_2_2_p10]
[bookmark: txt_2_2_p11]	
[bookmark: txt_2_2_p12]	
[bookmark: txt_2_2_p13]

	2.3. 
	Разработка графика
	[bookmark: txt_2_3_p1]Не требуется.
[bookmark: txt_2_3_p2]
[bookmark: txt_2_3_p3]
[bookmark: txt_2_3_p4]
[bookmark: txt_2_3_p5]

	2.4. 
	Получение технических условий (разрешений) от сторонних организаций
	[bookmark: txt_2_4]Не требуется.

	2.5. 
	Подготовительные мероприятия
	[bookmark: txt_2_5_p1]
[bookmark: txt_2_5_p2]Исполнитель обязан предоставить Заказчику список персонала, перечень машин и оборудования, инструмента, приборов для допуска на территорию Заказчика. Заказчик проводит допуск исполнителя на территорию заказчика в соответствии с Положением о пропускном и внутриобъектовом режиме.
Исполнитель назначает ответственное лицо на время оказания услуг с целью оперативного взаимодействия с Заказчиком.
Подготовительные мероприятия проводятся в течение 5 (пяти) дней с даты заключения договора.          

	2.6. 
	Необходимость организации постоянного или временного участка исполнителя услуг
	[bookmark: txt_2_6_p1]Заказчик не предоставляет энергоресурсы, необходимые для оказания услуг. Исполнитель самостоятельно (собственными силами) обеспечивает необходимую потребность в энергоресурсах и электроэнергии. Исполнитель при необходимости самостоятельно организует производственный участок, предварительно согласовав размещение с Заказчиком.
[bookmark: txt_2_6_p2]

	2.7.
	Технический контроль оказания услуг
	[bookmark: txt_2_7]Исполнитель совместно с Заказчиком осуществляет контроль оказываемых Услуг на соответствие сроков, качества, требованиям нормативно-технической документации, действующей в отрасли.

	2.8. 
	Техническая отчетность – экспертные заключения, отчеты по результатам исследования, аналитические документы
	[bookmark: txt_2_8_p1][bookmark: txt_2_8_p2] В процессе оказания услуг Исполнитель обязан предоставить Заказчику техническую документацию в объеме Приложения №6 к настоящему ТЗ и резервные копии конфигурационных файлов обслуживаемого оборудования. При замене оборудования, оформленный пакет документации, предоставляется Заказчику до начала проведения услуг.     

	2.9.
	Условия окончания услуг
	[bookmark: txt_2_9_p1]
Результатом оказания услуг согласно п. 2.1. настоящего ТЗ считается:
- подписанные Акты оказания ТО;
- подписанные Акты дефектации, акты замены оборудования (технических средств, вышедших из строя), акты входного контроля, сертификаты соответствия (Сертификат соответствия Техническим Регламентам Таможенного Союза (сертификат ТР ТС), Сертификат соответствия ГОСТ Р);
- Акты выполнения восстановления работоспособности, отчет по выявлению причин нарушения работоспособности;
- протокол с указанием заключения о соответствии СДТУ требованиям нормативной и технической документации по результатам планового технического обслуживания;
- детальный отчет (статистика) по количеству и типу, обращений;
Должны быть оказаны в полном объеме требования к надежности:
- поддержание режима работы оборудования: круглосуточное (24/7);
- коэффициент готовности: 0,999;
- круглосуточная техническая поддержка по телефону (24/7/365) и электронной почте.
- время восстановления работоспособности РАС, системы диспетчерских переговоров и их записи, - п.2.1.,
СОТИАССО, системы передачи данных, КИСУ - п.2.1.
[bookmark: txt_2_9_p2]
[bookmark: txt_2_9_p3]
[bookmark: txt_2_9_p4]

	2.10.
	Права на объекты интеллектуальной собственности, передаваемые заказчику
	[bookmark: txt_2_10_p1]Не применимо.

	3.
	Требования к исполнителю

	3.1. 
	Наличие необходимых лицензий и разрешений (отборочные критерии)
	[bookmark: txt_3_1_p1]Не требуется.

	3.2. 
	Дополнительные требования к исполнителю – по составу персонала (количественно-качественный), по техвооруженности, по опыту
работы в сфере выполняемых работ  (оценочные критерии)
	[bookmark: txt_3_2_p1][bookmark: txt_3_2_p2] 

[bookmark: txt_3_2_p3]
[bookmark: txt_3_2_p4]
[bookmark: txt_3_2_p5]Согласно Приложению № 9 к настоящему техническому заданию. Раздел оценочные критерии.
[bookmark: txt_3_2_p6][bookmark: txt_3_2_p7][bookmark: txt_3_2_p8][bookmark: txt_3_2_p9]  
[bookmark: txt_3_2_p10]
[bookmark: txt_3_2_p11]
[bookmark: txt_3_2_p12]
[bookmark: txt_3_2_p13]
[bookmark: txt_3_2_p14]
[bookmark: txt_3_2_p15] 
[bookmark: txt_3_2_p16]
[bookmark: txt_3_2_p17][bookmark: txt_3_2_p18] 
[bookmark: txt_3_2_p19]
[bookmark: txt_3_2_p20][bookmark: txt_3_2_p21]
[bookmark: txt_3_2_p22][bookmark: txt_3_2_p23]
[bookmark: txt_3_2_p24][bookmark: txt_3_2_p25]
[bookmark: txt_3_2_p26][bookmark: txt_3_2_p27]
[bookmark: txt_3_2_p28][bookmark: txt_3_2_p29] 

	3.3. 
	Выполнение требований по охране труда, промышленной, пожарной и экологической безопасности, наличие систем менеджмента в области охраны труда и экологии
	[bookmark: txt_3_3_p1]
[bookmark: txt_3_3_p2][bookmark: txt_3_3_p3]Согласно пункту 2.1 настоящего технического задания. 
[bookmark: txt_3_3_p4][bookmark: txt_3_3_p5] 
[bookmark: txt_3_3_p6][bookmark: txt_3_3_p7] 
[bookmark: txt_3_3_p8]
[bookmark: txt_3_3_p9][bookmark: txt_3_3_p10]

	4.
	Гарантийный срок
	[bookmark: txt_4_p1][bookmark: txt_4_p2] 
[bookmark: txt_4_p3]Исполнитель несёт ответственность за качество, полноту и сроки оказываемых услуг в течение действия договора. Гарантийный срок на результат оказанных услуг устанавливается продолжительностью 12 месяцев с момента подписания сторонами акта оказанных услуг.     

	5.
	Отборочные и оценочные критерии
	[bookmark: txt_5_p1]Согласно Приложению № 9 к настоящему техническому заданию



[bookmark: txt_pril1]Приложения:
Приложение №1.1 Ведомость объёма услуг Холмская ВЭС Астрахань.
Приложение №1.2 Ведомость объема услуг Черноярская ВЭС Астрахань.
Приложение №1.3 Ведомость объема услуг Старицкая ВЭС Астрахань.
Приложение №1.4 Ведомость объема услуг Излучная ВЭС Астрахань.
Приложение №1.5 Ведомость объема услуг Манланская ВЭС Астрахань.
Приложение №2.1 Состав оборудования Холмская ВЭС Астрахань.
Приложение №2.2 Состав оборудования Черноярская ВЭС Астрахань.
Приложение №2.3 Состав оборудвоания Старицкая ВЭС Астрахань.
Приложение №2.4 Состав оборудования Излучная ВЭС Астрахань.
Приложение №2.5 Состав оборудвоания Манланская ВЭС Астрахань.
Приложение №3 Перечень НД для обязательного соблюдения Исполнителем.
Приложение №4 График оказания услуг.
Приложение №5 Формы технических актов.
Приложение №6 Перечень отчетной документации предоставляемой Исполнителем.
Приложение №7 Регламент взаимодействия.
Приложение №8 Спецификация давальческого оборудования и материалов   ВЭС.
Приложения №9 Критерии оценки.
[bookmark: txt_pril2]


	Техническое задание
	Версия 00
	Стр. 5 из 5

	ТО и АВР СОТИ АССО Холмская ВЭС; ТО и АВР СОТИ АССО Черноярская ВЭС; ТО и АВР СОТИ АССО Старицкая ВЭС; ТО и АВР СОТИ АССО Излучная ВЭС; ТО и АВР СОТИ АССО Манланская ВЭС.



