Приложение № 4 к Техническому заданию 
ТО и АВР СОТИ АССО Холмская ВЭС; 
ТО и АВР СОТИ АССО Черноярская ВЭС; 
ТО и АВР СОТИ АССО Старицкая ВЭС; 
ТО и АВР СОТИ АССО Излучная ВЭС; 
ТО и АВР СОТИ АССО Манланская ВЭС.
График оказания услуг

	[bookmark: _Hlk55072850]п/п№
	Наименование
	Месяц выполнения технического обслуживания (ТО)

	1. 
	
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12

	1
	Регистратор аварийных событий, СТМиС, система звукозаписи диспетчерских переговоров, КИСУ «Modes-Terminal», СПД СОТИ АССО
	На 2022 год.

	2. 
	
	-
	ТО
	-
	-
	ТО
	-
	-
	ТО
	-
	-
	ТО
	-


     *Ориентировочная продолжительность ТО не более одного рабочего дня для каждой системы на объекте, оказание услуг осуществляется по объектно.

	[bookmark: _Hlk524869921][bookmark: _Hlk524939680]№ п/п
	Наименование услуги
	Срок начала оказания услуг 
	Срок окончания оказания услуг

	2
	Круглосуточная удаленная техническая поддержка по телефону и электронной почте
	 С 01.01.2022 г.
	31.12.2022 г. 

	3


	Мониторинг и оповещение
	С 01.01.2022 г.
	31.12.2022 г.

	4.1
	Восстановление работоспособности Регистратор аварийных событий 
	Момент обращения Заказчика (любым способом, указанным в Приложении № 7 к Техническому заданию. Период направления заявок: с 01.01.2022 г. по 31.12.2022 г.
	Восстановление работоспособности не требующие замены оборудования и запасных частей РАС в срок не более - 24 часов.
[bookmark: _Hlk81996183]
[bookmark: _GoBack]При аварийно-восстановительных работах   требующие замены оборудования и запасных частей РАС в срок в 72 часа с момента обнаружения аварии, Заказчик предоставляет давальческое оборудование и материалы в срок 24 часа, а Исполнитель  восстанавливает работоспособность в срок не более 48 часов с момента передачи давальческого оборудования и запасных частей.


	4.2
	Восстановление работоспособности системы записи диспетчерских переговоров.
	Момент обращения Заказчика (любым способом, указанным в Приложении № 7 к Техническому заданию). Период направления заявок: с 01.01.2022 г. по 31.12.2022 г.
	Восстановление работоспособности не требующие замены оборудования и запасных частей системы диспетчерских переговоров и их записи в срок не более - 24 часов.

При аварийно-восстановительных работах   требующие замены оборудования и запасных частей системы диспетчерских переговоров и их записи в срок в 72 часа  с момента обнаружения аварии, Заказчик предоставляет давальческое оборудование и материалы в срок 24 часа, а Исполнитель  восстанавливает работоспособность в срок не более 48 часов с момента передачи давальческого оборудования и запасных частей.


	4.3
	Восстановление работоспособности СТМиС, СПД СОТИАССО, КИСУ «Modes-Terminal».
	Момент обращения Заказчика (любым способом, указанным в Приложении № 7 к Техническому заданию). Период направления заявок: с 01.01.2022 г. по 31.12.2022 г.
	 Восстановление работоспособности не требующие замены оборудования и запасных частей КИСУ, СОТИАССО и системы передачи данных должно произойти в срок не более 44 минут.
При аварийно-восстановительных работах   требующие замены оборудования и запасных частей КИСУ, СОТИАССО, и системы передачи данных,  в срок в 72 часа  с момента обнаружения аварии, Заказчик предоставляет давальческое оборудование и материалы в срок 24 часа, а Исполнитель  восстанавливает работоспособность в срок не более 48 часов с момента передачи давальческого оборудования и запасных частей.
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