ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ

О проведении процедуры приглашения делать оферты

С целью сбора информации по стоимости и условиям Оказания услуг по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО «Почта Банк» ПАО «Почта Банк» просит всех заинтересованных лиц представить свои коммерческие предложения (далее – Предложения).
ПАО «Почта Банк» информирует, что по результатам рассмотрения поступивших Предложений у Банка есть право, а не обязанность по заключению договора. 
Банк не обязан определять победителя по процедуре и вправе завершить её, отклонив все поступившие Предложения. Участники должны учитывать данное обстоятельство при подаче своих Предложений на участие в процедуре ПДО.
ПАО «Почта Банк» сообщает, что Предложения, полученные по окончании установленного срока рассматриваться, не будут.
Рассмотрение Банком поступивших Предложений не предполагает какого-либо информирования (в том числе публичного) о результатах такого рассмотрения.
Предложения должны быть поданы в соответствии с регламентом ЭТП по адресу электронной торговой площадки, расположенной в сети интернет: https://www.fabrikant.ru в обязательном порядке:
· Коммерческое предложение по Форме №1;
· Анкета по Форме №2;
· Согласие на обработку персональных данных по Форме №3;
· Письмо в свободной форме, подтверждающее вхождение участника в ТОП-10 одного из следующих рейтингов:
· Рейтинг российских агентств по объему медиазакупок в 2017 году AdIndex «Крупнейшие компании по объему закупок рекламы в интернете в 2017 году» (Вкладка «Интернет Total»), согласно данным, размещенным по следующему адресу в сети Интернет: https://adindex.ru/rating3/mediaservice/171567/index.phtml#tab171597
· Рейтинг российских агентств по объему медиазакупок в 2018 году AdIndex «Крупнейшие группы по объему закупок интернет-рекламы в 2018 году» (Вкладка «Интернет. Группы»), согласно данным, размещенным по следующему адресу в сети Интернет: https://adindex.ru/rating3/mediaservice/271619/index.phtml#tab271639
· Документы, содержащие сведения о квалификации участника:
[bookmark: _GoBack]Справку об опыте по форме №2 с приложением копий договоров или же выписок из таких договоров (содержащих реквизиты, подписи и печати сторон, предмет, срок действия), по которым по которым участник оказывал услуги по размещению рекламы в сети интернет клиентам банковского сектора из ТОП-30 рейтинга банков banki.ru по активам. Участник оказывал услуги в период с 01.06.2016 по 31.05.2019. 

В процессе подготовки предложений Участники могут направлять свои вопросы относительно условий и положений документов процедуры ПДО при помощи функционала ЭТП и в соответствии с регламентом ее работы.

Основная информация о процедуре ПДО на оказание услуг по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО «Почта Банк»
	[bookmark: _Hlk515018812]№
п/п
	Наименование данных
	Данные

	1
	Общее наименование процедуры 
	Приглашение делать оферты (ПДО)

	2
	Дата завершения приема предложений 
	11.07.2019

	3
	Валюта 
	Российский рубль

	4
	Предмет договора 
	оказание услуг по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО "Почта Банк"

	5
	Количество
	1 (Одна) условная единица 

	6
	Категория для рассылки (ОКПД 2)
	63.11.12

	7
	Краткое описание продукции/услуг/работ
	оказание услуг по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО "Почта Банк"

	8
	Регион поставки 
	Место выполнения работ: территория Российской Федерации

	9
	Условия оплаты
	Оплата Агентских расходов, агентского вознаграждения и стоимости услуг производится на основании подписанного Сторонами Акта, в течение 20 (Двадцати) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг на основании счета и не ранее даты предоставления оригинала Акта сдачи-приемки оказанных услуг.


	10
	Условия поставки
	В соответствии с Техническим заданием и Условиями оказания услуг 

	11
	Предельная цена оферты 
	290 000 000,00 рублей, в том числе НДС 



Срок подачи Предложений: до 12:00 (МСК) «11» июля 2019 года.

Приложения:
1. Форма №1 – Форма коммерческого предложения;
2. Форма №2 – Анкета;
3. Форма №3 – Согласие на обработку персональных данных;
4. Форма №4 – Справка об опыте;
5. Форма №5 – Техническое задание;
6. Форма №6 – Условия оказания услуг.



























Форма № 1 
к Информационному сообщению

Коммерческое предложение

Настоящим обязуемся оказать услуги по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО "Почта Банк" в соответствии с требованиями и условиями, установленными в информационном сообщении о проведении процедуры предложения делать оферты на оказание услуг по размещению рекламы в Интернете, связанных с проведением рекламных кампаний ПАО «Почта Банк», опубликованной на _________________ [указывается сайт, на котором опубликована закупка], закупка № _________________ [указывается номер закупки на указанном сайте].
Мы ознакомлены с материалами, содержащимися в Информационном сообщении, влияющими на стоимость оказания услуг.
Срок действия коммерческого предложения ____ дней (не менее 60 календарных дней).
Мы согласны работать по форме Договора, которая будет предоставлена Банком.
Мы согласны оказывать услуги по размещению рекламы ПАО «Почта Банк» в Интернете, предусмотренные в Информационном сообщении на условиях, указанных в приложении 1 к Коммерческому предложению в формате EXCEL.




Форма № 2
 к Информационному сообщению


[bookmark: _Toc396395512][bookmark: _Toc255987077][bookmark: _Toc517264556]АНКЕТА УЧАСТНИКА ПРОЦЕДУРЫ ПДО 

Участник процедуры: __________________________________________________________ 
                                                                                полное наименование участника с указанием организационно-правовой формы 
_____________________________________________________________________________

Сведения об участнике процедуры.
	№
	Наименование
	Сведения об участнике процедуры 

	1. 
	Полное и сокращенное наименования организации либо Ф.И.О. участника процедуры – физического лица, в том числе, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя
	

	1. 
	Организационно - правовая форма
	

	1. 
	Принадлежность к субъектам малого и среднего предпринимательства
	

	1. 
	Учредители 
перечислить наименования, организационно-правовую форму и ИНН или Ф.И.О., дату рождения, адрес регистрации, паспортные данные всех учредителей-физических лиц участника процедур
	

	1. 
	Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц/индивидуального предпринимателя (дата и номер, кем выдано) либо паспортные данные, СНИЛС для участника процедуры – физического лица
	

	1. 
	Виды деятельности
	

	1. 
	Дата постановки на налоговый учет (с учетом правопреемственности)
	

	1. 
	ИНН
	

	1. 
	КПП
	

	1. 
	ОГРН
	

	1. 
	ОКПО
	

	1. 
	ОКОПФ
	

	1. 
	ОКТМО
	

	1. 
	ОКВЭД
	

	1. 
	 Адрес местонахождения
	

	1. 
	Фактический/Почтовый адрес 
	

	1. 
	Телефоны (с указанием кода города)
	

	1. 
	Веб-сайт, адрес электронной почты 
	

	1. 
	Вхождение в состав холдингов, концернов, финансово-промышленных групп и других объединений. Роль компании в структуре холдинга
	

	1. 
	Размер уставного капитала
	

	1. 
	Стоимость основных фондов (по балансу последнего завершенного периода)
	

	1. 
	Значимость планируемого к передаче объёма заключаемого договора в общем портфеле договоров контрагента (в % от оборота)
	

	1. 
	Сведения о численности персонала участника
	

	1. 
	Банковские реквизиты 
наименование и адрес банка, номер расчетного счета участника процедуры и в банке, телефоны банка, прочие банковские реквизиты
	

	1. 
	Фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес регистрации, паспортные данные руководителя участника процедуры, с указанием должности и контактного телефона
	

	1. 
	Орган управления участника процедуры – юридического лица, уполномоченный на одобрение сделки, право на заключение которой является предметом настоящей процедуры и порядок одобрения соответствующей сделки
	

	1. 
	Фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес регистрации, паспортные данные Главного бухгалтера участника процедуры, с указанием должности и контактного телефона
	

	1. 
	Фамилия, Имя и Отчество уполномоченного лица участника процедуры с указанием должности, контактного телефона, эл. почты 
	

	1. 
	Указываются конечные бенефициары
	

	1. 
	Дата заполнения анкеты (чч.мм.гг.)
	



Согласие лиц, указанных в пп. 4, 25, 27, 28, 29 на обработку Банком их персональных данных – прилагается (Форма 3).

Дата ___.______________.________ г.



_________________________________			___________________________
	(Подпись уполномоченного представителя)	(ФИО и должность подписавшего)
М.П.


Форма № 3
к Информационному сообщению

Согласие на обработку персональных данных

	

	Публичному акционерному обществу «Почта Банк»

	
	


Я ______________________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество (если последнее имеется) 
_____________________________________________________________________________
номер основного документа, удостоверяющего личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем органе

даю свое согласие на обработку ПАО «Почта Банк», 107061, г. Москва, Преображенская пл., д. 8 (далее по тексту – «Банк») моих персональных данных, содержащихся в Анкете Участника процедуры, а именно совершение действий, предусмотренных пунктом 3 части первой статьи 3 Федерального закона от 27 июля 2006 года №152-ФЗ «О персональных данных» и подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую своей волей и в своем интересе.
Согласие распространяется на следующую информацию: мои фамилия, имя, отчество, год, месяц и место рождения, адрес, телефон, электронная почта, другая информация, относящаяся к моей личности.
Согласие на обработку персональных данных дается мною в рамках правоотношений между Банком и ______________________________________(полное наименование участника с указанием организационно-правовой формы)
Согласие предоставляется на осуществление любых действий в отношении Персональных данных, которые необходимы для вышеуказанных правоотношений, включая без ограничения: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование, уничтожение, а также осуществление любых иных действий с персональными данными в соответствии с действующим законодательством.
Обработка персональных данных осуществляется Банком следующими способами:
· Обработка персональных данных с использованием средств автоматизации;
· Обработка персональных данных без использования средств автоматизации (неавтоматизированная обработка).
При обработке персональных данных Банк не ограничен в применении способов их обработки.
Банк не вправе раскрывать информацию обо мне третьим лицам, их агентам и иным уполномоченным ими лицам, а также предоставлять таким лицам соответствующие документы, содержащие такую информацию.
Настоящее согласие дается до истечения сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную выше информацию, определяемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и нормативными документами Банка России. 
 ___________________________		___________________________________
                    (Подпись уполномоченного представителя)		           (ФИО и должность подписавшего
Форма № 4
Справка об опыте 

Для подтверждения наличия опыта прилагаем копии следующих договоров и актов:
	№ п/п
	Реквизиты договора
(номер и дата)
	Наименование заказчика, с которым заключен договор (адрес, контактное лицо с указанием должности, контактные телефоны)
	Описание договора (объем и состав услуг, описание основных условий договора)
	Сроки завершения оказания услуг (число, месяц и год начала оказания услуг - число, месяц и год фактического окончания оказания услуг)

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Участник ___________ [указываются организационно-правовая форма и наименование участника]

	1.1. 
	Договор № 1 от дд.мм.гггг
	
	
	

	1.1.1. 
	Акт сдачи-приемки услуг № 1 от дд.мм.гггг к Договору №1
	

	1.1.2. 
	Акт сдачи-приемки услуг № 2 от дд.мм.гггг к Договору №1
	

	1.1.3. 
	Акт сдачи-приемки услуг № 3 от дд.мм.гггг к Договору №1
	

	1.1.4. 
	…
	

	…
	…
	
	
	

	1.2. 
	Договор № 2 от дд.мм.гггг
	
	
	

	1.2.1. 
	…
	
	
	

	…
	…
	
	
	

	ИТОГО:
	Х



_________________________________	___		___________________________
(Подпись уполномоченного представителя)		(Имя и должность подписавшего)
М.П.
ИНСТРУКЦИИ ПО ЗАПОЛНЕНИЮ ФОРМЫ № 4
1. Данные инструкции не следует воспроизводить в документах, подготовленных участником процедуры.
2. Участник процедуры указывает свое фирменное наименование (в т.ч. организационно-правовую форму).
В данной форме участник процедуры указывает перечень и годовые объемы выполнения договоров на оказание услуг по размещению рекламы в сети интернет клиентам банковского сектора из ТОП-30 рейтинга банков banki.ru по активам с 01.06.2016 по 31.05.2019.
3. В данной форме отдельными строками применительно к каждому договору участнику необходимо указать сведения по документам, подтверждающим оказание услуг в рамках указанных в данной справке договоров, а именно: реквизиты данного документа (номер и дату) (отдельная строка после описания договора), и срок завершения оказания услуг (столбец 5).
4. Участник процедуры может самостоятельно выбрать договоры, которые, по его мнению, наилучшим образом характеризует его опыт.
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Форма № 5

Техническое задание
1.1. Услуги по размещению рекламы в Интернет
В 2019 году Почта Банк планирует проведение рекламных кампаний в Интернет по продвижению кредитных продуктов, вкладов, платежных систем и вакансий банка в регионах присутствия Банка.
Банк планирует размещать рекламу на рекламных платформах myTarget, ВКонтакте, Facebook / Instagram, Programmatic, Лидогенерация, интернет-ресурсе Avito.ru.
	Интернет-площадка
	Формат
	Ед.изм.
	Планируемый объем размещения РИМ, ед.*
	Планируемый бюджет размещения РИМ, руб. с НДС

	myTarget
	Видеореклама
	1000 показов
	591 792
	71 787 861,43р.

	
	Баннеры и текстово-графические блоки
	1 клик
	1 031 228
	30 766 226,33р.

	Вконтакте
	Видеореклама
	1000 показов
	235 889
	38 725 964,62р.

	
	Баннеры и текстово-графические блоки
	1 клик
	296 975
	16 596 841,98р.

	Facebook + Instagram
	Видеореклама
	1000 показов
	74 073
	17 734 107,01р.

	
	Баннеры и текстово-графические блоки
	1 клик
	199 257
	7 600 331,57р.

	Programmatic
	Видеореклама
	1000 показов
	62 162
	21 881 137,40р.

	
	Баннеры и текстово-графические блоки
	1 клик
	156 294
	9 377 630,31р.

	Лидогенерация
	Заявка на кредит
	Целевое действие 
«Выдача кредита новому клиенту Банка»
	8 896
	45 961 835,24р.

	Avito.ru
	Подписка 25 вакансий
	1 подписка
	99
	1 539 138,08р.

	
	Подписка 40 вакансий
	1 подписка
	33
	786 670,58р.

	
	Контакты резюме - 150 шт.
	1 пакет
	235
	1 094 498,19р.

	Итого (Планируемые рекламные расходы в сети Интернет)
	263 852 242,74р.



Планируемый объем и бюджет размещения РИМ по интернет-площадкам ориентировочный. Максимальный бюджет, максимальная стоимость единицы, количество единиц, сроки, форматы и условия размещения РИМ для каждой интернет-площадки устанавливается Банком на этапе формирования заявки для каждого отчетного периода.
Стоимость услуг размещения рекламы в Интернет формируется в форме агентского вознаграждения за рекламные расходы в отчетном периоде.
Стоимость услуг размещения рекламы в Интернет включает следующие мероприятия:
· Разработка методики/стратегии продвижения в Интернет продуктов Банка;
· Разработка медиапланов (определение задачи коммуникации, определение целевой аудитории (далее - ЦА) и площадок для размещения рекламных материалов, определение эффективности платинируемой рекламной кампании);
· Настройка рекламных кампании и размещение рекламно-информационных материалов Банка в Сети Интернет;
· Управление ценой показов/клика рекламных кампаний Банка;
· Мониторинг эффективности  размещения рекламных материалов Банка;
· Мониторинг статуса размещения рекламно-информационных материалов Банка;
· Предоставление Банку ежедневной, еженедельной и ежемесячной статистики размещения рекламных материалов Банка в Сети Интернет;
· Анализ  результатов и эффективности проведенных рекламных кампании;
· Разработка и проведение мероприятий для повышения эффективности рекламных кампаний;
· Анализ конкурентной активности рекламы в Интернет, анализ рекламных расходов и эффективности рекламы конкурентов;
· Разработка идей для нестандартного размещения в Интернете.
Целевое действие «Выдача кредита новому клиенту Банка» – факт выдачи кредита по Договору потребительского кредита (займа) физическому лицу, не имеюшего ранее действующего Договора обслуживания, по первичному обращению в организацию Клиента и в срок до 30 (Тридцати) календарных дней после получения онлайн-анкеты.
1.2. Услуги по рекламно-информационной поддержке
Банк планирует закупать услуги по рекламно-информационной поддержке:
· Изготовление рекламно-информационных материалов;
· Поисковая оптимизации Интернет-сайта Банка в поисковых системах Яндекс и Google и репутационный мониторинг;
· Сопровождение отчетности для обеспечения Digital-аналитики Банка на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio / Weborama;
· Персонализация контента и коммуникации с посетителями сайта / пользователями систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) на базе платформы Flocktory.

Изготовление рекламно-информационных материалов
Изготовление рекламно-информационных материалов в соответствии с гайдлайнами Банка и требованиями рекламных площадок Яндекс, Google, myTarget, Вконтакте, Instagram, Facebook, LeadGid, CPAhab, Soloway и др.
Стоимость услуги складывается из следующих работ, выполненных по заданию Банка:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Создание jpg-баннера
	1 шт.

	Создание gif-баннера (простая анимация)
	1 шт.

	Создание gif-баннера (сложная анимация)
	1 шт.

	Создание html-баннера
	1 шт.

	Ресайз jpg-баннера
	1 шт.

	Ресайз html-баннера
	1 шт.

	Создание gif-заглушки
	1 шт.

	Создание jpg-иллюстрации
	1 шт.

	Изменение текстовой или визуальной составляющей в jpg или gif баннере (изменение текущих элементов баннера)
	1 шт.

	Изменение текстовой или визуальной составляющей в jpg или gif баннере (с добавлением новых элементов баннера)
	1 шт.

	Изменение текстовой или визуальной составляющей в jpg или gif баннере (создание новых баннеров на базе существующих)
	1 шт.

	Изменение текстовой или визуальной составляющей в html-баннере (в существующие элементы баннера)
	1 шт.

	Раскадровка баннера
	1 шт.

	Создание креатива (до 3-х вариантов)
	1 шт.

	Создание html-баннера с элементами программирования по заданию Банка
	1 чел.-ч

	Создание анимационного видеоролика по заданию Банка
	1 чел.-ч



Поисковая оптимизация Интернет-сайта Банка в поисковых системах Яндекс и Google и репутационный мониторинг
Услуги включают комплекс мероприятий по Поисковой оптимизации  Интернет-сайта Банка в поисковых системах Яндекс и Google по списку поисковых фраз, представленных в разделе 1.3 и производить мероприятия по репутационному мониторингу Банка:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Поисковая оптимизация Интернет-сайта Банка в поисковых системах Яндекс и Google по поисковым фразам Банка (раздел 1.3) и репутационный мониторинг
	1 мес.



Список поисковых фраз (раздел 1.3) может измениться после разработки стратегии SEO-продвижения.
Услуга поисковой оптимизации Интернет-сайта Банка в поисковых системах Яндекс и Google и репутационный мониторинг  включает, но не ограничивается, следующими мероприятиями:
· Разработка стратегии SEO продвижения (сбор, кластеризация семантического ядра; определение релевантных страниц для запросов; рекомендации по созданию новых страниц и др.);
· Анализ и мониторинг SEO продвижения (мониторинг позиций сайта в выдаче, мониторинг ошибок в панелях вебмастеров; проверка индексации сайта; проверка выполнения рекомендаций; оптимизация сниппетов и CTR; cоставление рекомендаций по исправлению ошибок на сайте и др.);
· Техническая оптимизация (проверка кодов и времени ответа сервер; поиск некорректных внутренних ссылок, дублей страниц, изображений; проверка корректности заполнения мета-тегов и заголовков; проверка файлов robots.txt, sitemap.xml и др.);
· Оптимизация контента (анализ текстового контента на уникальность; cоставление рекомендаций для посадочных страниц, oптимизация внутренних ссылок; оптимизация и разработка шаблонов текстов для мета-тегов и заголовков; проверка и оптимизация размещенных текстов и др.);
· Анализ ссылочного окружения (анализ текущих ссылок (объем, качество, динамика); анализ внешних ссылок конкурентов; размещение внешних ссылок и др.);
· Мониторинг информационного поля в Интернет и поступающей информации о Банка, онлайн-реагирование на сообщения пользователей в социальных сетях (в объеме до 400 сообщений в месяц) в режиме «24/7» (время реакции на сообщения пользователей в социальных сетях должна составлять не более 1 часа).

Дополнительные работы по копирайтингу и рерайтингу текста, построение контентного и ссылочного окружения сайта выполняются по заданию Банка:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Построение контентного и ссылочного окружения сайта по заданию Банка
	1 чел.-ч

	Копирайтинг текста по заданию Банка
	1000 символов

	Рерайтинг текста по заданию Банка
	1000 символов




Сопровождение отчетности для обеспечения Digital-аналитики Банка на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio / Weborama
Услуги включают комплекс мероприятий по сопровождению отчетности для обеспечения digital-аналитики Банка на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Сопровождение отчетности для обеспечения digital-аналитики Банка на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio
	1 мес.



Услуга сопровождения отчетности для обеспечения Digital-аналитики Банка на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio включает, но не ограничивается, следующими мероприятиями:
· Мониторинг работоспособности отчетов;
· Аудит и контроль данных отчетов;
· Подготовка и актуализация данных из различных источников (веб-аналитика, рекламные кабинеты и базы данных банка);
· Организация доступа к отчетности для 3 (трёх) пользователей. Стоимость услуги должна включать доступ к платформам Microsoft Power BI в количестве 3-х расширенных лицензий (Microsoft Power BI Pro).
Услуга сопровождения отчетности для обеспечения Digital-аналитики Банка включает, но не ограничивается, следующими отчетами:
	Microsoft PowerBI
	Совмещенные отчеты по заявкам/договорам в разрезе продуктов/каналов/источников/рекламных кампаний/рекламных агентств с указанием изменений от недели к неделе с фильтрацией по источникам/агентствам/регионам и дашборды с основными показателями.

	Google Data Studio
	Эффективность рекламных кампаний разрезе продуктов/ каналов/ источников/ рекламных кампаний/ ключевых слов/ регионов/ форм анкет и дашборды с основными показателями.



Дополнительные услуги по разработке отчетов/дашбордов и реализация решений для организации хранения/управления/импорта/экспорта данных выполняются по заданию Банка:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Разработка и реализация отчетов/дашбордов по заданию Банка
	1 чел.-ч

	Разработка и реализация решений для организации хранения/управления/импорта/экспорта данных по заданию Банка
	1 чел.-ч

	Сбор статистики размещения РИМ на базе трекинг-системы Weborama
	1000 показов




Персонализация контента и коммуникация с посетителями сайта / пользователями систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) на базе платформы Flocktory 
Услуги включают комплекс мероприятий по персонализации контента и коммуникация с посетителями сайта / пользователями систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) на базе платформы Flocktory:
	Наименование работы
	Ед. изм.

	Персонализация контента и коммуникация с посетителями Интернет-сайта / ДБО Банка на базе платформы Flocktory (модули «Pre-Checkout», «PushRewerd», «Exchange Loyalty», «xMail for Traffic Providers») и реализация триггерных кампаний по активации и геймификации посетителей по заданию Банка
	1 мес.



Услуга персонализации контента и коммуникация с посетителями сайта / пользователями систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) на базе платформы Flocktory включает, но не ограничивается, следующими мероприятиями:
· Разработка стратегий и рекламных механик; 
· Организация сбора клиентских данных;
· Формирование сегментов пользователей;
· Настройка рекламных кампаний и размещение рекламно-информационных материалов кампаний;
· Контроль, аналитика и оптимизация рекламных кампаний, проведение A/B- и MVT- тестов.








































1.3. СПИСОК ПОИСКОВЫХ ФРАЗ

· почта банк калькулятор
· почта банк калькулятор кредита
· почта банк рассчитать
· почта банк рассчитать кредит
· почта банк рассчитать калькулятор
· почта банк калькулятор кредита рассчитать
· калькулятор почта банк 2018
· калькулятор кредита почта банк 2018
· почта банк кредитный калькулятор
· кредит почта банк условия в 2018
· почта банк онлайн калькулятор
· почта банк калькулятор кредита рассчитать 2018
· кредит почта банк условия в 2018 году
· онлайн калькулятор кредита почта банк
· почта банк калькулятор кредита 2018 год
· почта банк кредит наличными калькулятор
· почта банк рассчитать кредит онлайн
· кредит почта банк условия в 2018 калькулятор
· кредитный калькулятор почта банк рассчитать
· почта банк калькулятор кредита рассчитать онлайн
· какой процент в почта банке
· кредитный калькулятор почта банк рассчитать кредит
· калькулятор почта банка потребительского кредита 2018
· ипотека почта банк 2018
· калькулятор почта банк потребительского кредита рассчитать
· почта банк проценты по кредитам
· почта банк расчет кредита
· кредитный калькулятор онлайн почта банк
· калькулятор почта банк потребительского кредита рассчитать 2018
· почта банк кредит наличными условия калькулятор
· взять кредит почта банк калькулятор
· кредитный калькулятор онлайн рассчитать почта банк
· почта банк кредит наличными условия кредитования калькулятор
· почта банк кредитный калькулятор потребительский
· ипотека почта банк 2018 год
· кредитный калькулятор онлайн почта банк рассчитать кредит
· почта банк кредитный калькулятор потребительский кредит
· почта банк кредит наличными рассчитать
· калькулятор кредита почта банк 2018 год рассчитать
· почта банк потребительский кредит процентная ставка 2018
· почта банк ипотека калькулятор
· почта банк ипотека процентная
· почта банк ипотека процентная ставка
· взять кредит в почта банке в 2018
· почта банк калькулятор кредита рассчитать 2018 онлайн
· почта банк кредит наличными рассчитать калькулятор
· расчет кредита онлайн почта банк
· почта банк ипотека процентная ставка 2018
· почта банк онлайн калькулятор потребительского кредита
· расчет кредита почта банк калькулятор онлайн
· кредит почта банк калькулятор расчета 2018
· почта банк кредит наличными калькулятор 2018
· почта банк расчет кредита онлайн калькулятор 2018
· почта банк кредит наличными онлайн калькулятор
· почта банк под какой процент дает кредит
· почта банк кредит калькулятор для физических лиц
· почта банк кредитная ставка
· почта банк кредит для пенсионеров калькулятор
· почта банк рассчитать платеж
· почта банк потребительский кредит калькулятор онлайн рассчитать
· почта банк какие проценты по кредиту
· почта банк кредит сколько процентов
· кредит пенсионерам калькулятор
· рассчитать процент от суммы онлайн калькулятор вкладов
· банковский потребительский кредит
· взять кредит калькулятор
· взять кредит наличными калькулятор
· взять кредит наличными рассчитать
· взять кредит наличными рассчитать калькулятор
· взять кредит рассчитать
· взять кредит рассчитать калькулятор
· взять потребительский кредит рассчитать калькулятор
· калькулятор потребительского кредита онлайн
· калькулятор потребительского кредита рассчитать 2018
· кредит банк кредит наличными калькулятор
· кредит наличными без справок и поручителей калькулятор
· кредит наличными калькулятор
· кредит наличными калькулятор 2018
· кредит наличными рассчитать калькулятор
· кредитный калькулятор кредит наличными
· кредитный калькулятор потребительский кредит
· кредитный калькулятор потребительский кредит 2018 рассчитать
· кредитный калькулятор потребительский кредит частным лицам
· онлайн калькулятор кредитов наличными
· онлайн кредитный калькулятор потребительский кредит
· потребительский кредит калькулятор
· потребительский кредит калькулятор онлайн рассчитать
· потребительский кредит процентная ставка 2018 калькулятор
· потребительский кредит рассчитать калькулятор
· потребительский кредит рассчитать онлайн
· потребительский кредит расчет онлайн
· рассчитать кредит в банке
· рассчитать кредит наличными
· рассчитать потребительский кредит
· расчет потребительского кредита
· расчет потребительского кредита калькулятор
· взять кредит наличными в день обращения
· взять кредит наличными заявка
· взять кредит наличными онлайн заявка
· заявка на кредит наличными
· кредит наличными без кредитной истории
· кредит наличными онлайн
· кредит наличными физическому лицу
· онлайн заявка в банк на кредит наличными
· онлайн заявка на кредит наличными
· оформить заявку на кредит наличными
· оформить онлайн заявку на кредит наличными
· подать заявку банк на кредит наличными
· подать заявку на кредит наличными
· подать онлайн заявку на кредит наличными
· потребительский кредит наличными с низкой процентной ставкой
· почта банк кредит наличными
· почта банк кредит наличными онлайн
· почта банк заявка на кредит наличными
· почта банк онлайн заявка на кредит наличными
· почта банк кредит наличными без справок
· почта банк кредит наличными условия
· почта банк кредит наличными условия кредитования
· почта банк оформить кредит наличными
· почта банк подать заявку на кредит наличными
· почта банк оформить кредит наличными онлайн
· почта банк оформить заявку на кредит наличными
· почта банк оформить кредит наличными онлайн заявка
· почта банк взять кредит наличными онлайн
· почта банк взять кредит наличными онлайн заявка
· почта банк кредит наличными спб
· почта банк кредит наличными условия кредитования первый
· почта банк оставить заявку на кредит наличными
· банк кредит наличными
· банк кредит наличными без справок
· банк кредит наличными без справок и поручителей
· банк оформить кредит наличными онлайн
· быстро оформить кредит наличными
· быстро получить кредит наличными
· быстро получить кредит наличными без справок
· быстрый кредит наличными
· быстрый кредит наличными по паспорту
· взять выгодный кредит наличными
· взять деньги в кредит
· взять деньги в кредит в банке
· взять кредит в банке наличными
· взять кредит наличными
· взять кредит наличными без поручителей
· взять кредит наличными без справки о доходах
· взять кредит наличными без справок
· взять кредит наличными без справок и поручителей
· взять кредит наличными быстро
· взять кредит наличными быстро без справок
· взять кредит наличными онлайн
· взять кредит наличными по паспорту
· взять кредит наличными по паспорту без справок
· взять кредит наличными под низкий процент
· взять кредит наличными под процент
· взять потребительский кредит наличными
· выгодный кредит наличными без справок и поручителей
· деньги в кредит наличными без справки
· заявка на кредит наличными без справок
· заявка на кредит наличными по паспорту
· кредит наличными
· кредит наличными без ндфл
· кредит наличными без подтверждения дохода
· кредит наличными без поручителей
· кредит наличными без процентов
· кредит наличными без справки о доходах
· кредит наличными без справок
· кредит наличными без справок и поручителей
· кредит наличными без справок онлайн заявка
· кредит наличными быстро без справок
· кредит наличными быстро без справок и поручителей
· кредит наличными маленький процент
· кредит наличными на 5 лет
· кредит наличными низкий процент
· кредит наличными по паспорту
· кредит наличными по паспорту онлайн
· кредит наличными под низкий процент
· кредит наличными под проценты
· кредит наличными процентная ставка
· кредит наличными решение онлайн
· кредит наличными сразу
· кредит наличными условия
· кредит наличными условия кредитования
· кредиты наличными по паспорту без справок
· минимальный кредит наличными
· онлайн заявка на кредит наличными без поручителей
· онлайн заявка на кредит наличными по паспорту
· онлайн кредит наличными банк
· онлайн кредит наличными без справок
· онлайн кредиты наличными без справок и поручителей
· оформить кредит наличными
· оформить кредит наличными без справок
· оформить кредит наличными без справок и поручителей
· оформить кредит наличными без справок онлайн
· оформить кредит наличными онлайн
· получить деньги в кредит наличными
· получить кредит наличными
· получить кредит наличными без поручителей
· получить кредит наличными без справок
· получить кредит наличными без справок и поручителей
· получить кредит наличными в банке
· получить кредит наличными онлайн
· получить кредит наличными по паспорту
· первый почтовый почта банк
· деньги в кредит наличными
· почта банк взять кредит наличными
· почта банк рассрочка
· почта банк выгодный
· почта банк обучение
· кредит на образование
· кредит на образование для студентов
· кредит на образование 2018
· кредит на образование для студентов 2018
· почта банк кредит на образование
· кредиты на образование в россии
· взять кредит картой без справок и поручителей
· банк онлайн заявка на кредит
· быстрые кредиты без справок и поручителей
· взять кредит без истории
· взять кредит без кредитной истории
· взять кредит без проверок
· взять кредит в банке онлайн заявка
· взять кредит в день обращения по паспорту
· взять кредит в рублях
· взять кредит заявка
· взять кредит на потребительские нужды
· взять кредит онлайн заявка
· взять кредит оформить заявку онлайн
· заявка в банк на кредит
· заявка на потребительский кредит
· кредит без документов и поручителей
· кредит без кредитной истории
· кредит без поручителей и справок о доходах
· кредит на потребительские нужды
· кредит наличными в день обращения
· кредит по низкой процентной ставке без поручителей
· кредит через интернет банк
· кредит через онлайн банк
· онлайн банк подать заявку на кредит
· онлайн кредит банк
· оформить заявку на кредит
· оформить заявку на кредит онлайн
· оформить кредит по двум документам
· подать заявку на кредит банк
· подать заявку на потребительский кредит
· получить деньги в кредит
· получить кредит без подтверждения дохода
· получить кредит в день обращения
· получить кредит онлайн заявка
· получить кредит по двум документам
· потребительский кредит
· потребительский кредит без обеспечения
· потребительский кредит без страховки
· потребительский кредит с низкой процентной ставкой
· кредит не выходя из дома почта банк
· почта банк кредит под залог
· почта банк кредит
· почта банк кредит онлайн
· почта банк заявка
· почта банк онлайн заявка
· почта банк заявка на кредит
· почта банк заявка на кредит онлайн
· почта банк оформить
· почта банк потребительский кредит
· кредит в почта банке условия
· почта банк оформить кредит
· почта банк кредит без справок и поручителей
· почта банк кредит процентная ставка
· почта банк оформить заявку
· почта банк кредиты физическим лицам
· почта банк кредитование
· почта банк подать заявку на кредит
· почта банк официальный кредит
· почта банк условия кредитования
· оформить кредит почта банк онлайн
· банк почты россии кредиты
· почта банк кредит условия кредитования
· подать заявку на кредит онлайн почта банк
· почта банк взять кредит онлайн
· оформить онлайн заявку в почта банке
· почта банк оформление кредита
· подать онлайн заявку в почта банк
· почта банк официальный сайт кредит физических
· оформить кредит в почта банке онлайн заявка
· почта банк ставки по кредитам
· почта банк официальный сайт кредит физических лиц
· почта банк оставить заявку на кредит
· почта банк потребительский кредит процентная ставка
· взять кредит в почта банке онлайн заявка
· почта банк кредит онлайн на карту
· займ почта банк
· можно ли в почта банке взять кредит
· почта банк оставить заявку онлайн
· почта банк кредитный отдел
· почта банк кредит по паспорту
· почта банк сделать заявку
· оставить онлайн заявку на кредит почта банк
· кредит выгодный почта банк
· кредит почтовый почта банк
· почта банк условия потребительского кредита
· анкета почта банк
· почта банк условия кредитования физических
· почта банк заявка на потребительский кредит онлайн
· почта банк условия кредитования физических лиц
· оформить кредит почта банк онлайн с моментальным
· почта банк заполнить онлайн заявку
· почта банк уфа кредит
· почта банк взять кредит на карту
· почта банк кредиты физическим лицам процентные ставки
· почта банк решение по кредиту
· почта банк камышин
· почта банк кредит без справки о доходах
· потребительский кредит пенсионерам без подтверждения дохода
· взять кредит на карту без справок
· банк кредиты физическим лицам
· банки кредит потребительский проценты
· быстро взять кредит без справок
· быстро оформить кредит без справок
· взять выгодный кредит в банке
· взять выгодный потребительский кредит
· взять кредит
· взять кредит без 2 ндфл
· взять кредит без доходов
· взять кредит без ндфл
· взять кредит без поручителей
· взять кредит без процентов
· взять кредит без справки о доходах
· взять кредит без справок
· взять кредит без справок и поручителей
· взять кредит без справок наличными онлайн
· взять кредит без справок онлайн заявка
· взять кредит в банке
· взять кредит в банке без справок
· взять кредит онлайн
· взять кредит онлайн без справок
· взять кредит онлайн быстро
· взять кредит онлайн в банке
· взять кредит по паспорту
· взять кредит под маленький процент
· взять кредит под низкий процент
· взять кредит через интернет
· взять онлайн кредит без справок и поручителей
· взять потребительский кредит
· взять потребительский кредит без поручителей
· взять потребительский кредит без справки о доходах
· взять потребительский кредит без справок
· взять потребительский кредит без справок и поручителей
· взять потребительский кредит под минимальный процент
· деньги в кредит без поручителей
· деньги в кредит без справок и поручителей
· деньги в кредит в банке
· заявка на кредит без справок и поручителей
· заявка на потребительский кредит онлайн
· кредит без поручителей
· кредит без поручителей быстро
· кредит без поручителей онлайн
· кредит без справок и поручителей
· кредит в банке
· кредит в банке без поручителей
· кредит в банке без справки о доходах
· кредит в банке без справок
· кредит в банке под проценты
· кредит на год без справок и поручителей
· кредит онлайн заявка без справок и поручителей
· кредит физическим лицам без поручителей
· кредиты онлайн без справок и поручителей
· кредиты по паспорту без справок и поручителей
· онлайн заявка кредит без поручителей
· оформить заявку на кредит без поручителей
· оформить заявку на кредит без справок
· оформить заявку на потребительский кредит
· оформить кредит
· оформить кредит без поручителей
· оформить кредит без справки о доходах
· оформить кредит без справок
· оформить кредит без справок и поручителей
· оформить кредит быстро
· оформить кредит в банке
· оформить кредит в банке онлайн
· оформить кредит онлайн
· оформить кредит онлайн без справки о доходах
· оформить кредит онлайн без справок
· оформить кредит по интернету
· оформить кредит по паспорту
· оформить кредит по паспорту без справок
· оформить кредит с онлайн решением
· оформить кредит через интернет
· оформить кредит через онлайн
· оформить онлайн заявку на кредит без справок
· оформить потребительский кредит
· оформить потребительский кредит без справок
· оформить потребительский кредит без справок и поручителей
· оформить потребительский кредит онлайн
· оформление кредита онлайн без справок и поручителей
· оформление потребительского кредита
· подать заявку на потребительский кредит онлайн
· получение потребительского кредита
· получить быстро кредит без справок
· получить выгодный кредит
· получить кредит
· получить кредит без ндфл
· получить кредит без поручителей
· получить кредит без справки о доходах
· получить кредит без справок
· получить кредит без справок и поручителей
· получить кредит быстро
· получить кредит в банке
· получить кредит онлайн
· получить кредит по паспорту
· получить кредит по паспорту без справок
· получить потребительский кредит
· получить потребительский кредит без справок и поручителей
· потребительские кредиты физическим лицам
· потребительский кредит без подтверждения дохода
· потребительский кредит без поручителей
· потребительский кредит без справок
· потребительский кредит без справок и поручителей
· потребительский кредит без справок о доходах
· потребительский кредит на 5 лет
· потребительский кредит на карту
· потребительский кредит наличными
· потребительский кредит наличными без поручителей
· потребительский кредит низкая процентная ставка банки
· потребительский кредит онлайн
· потребительский кредит онлайн без справок и поручителей
· потребительский кредит оформить заявку онлайн
· потребительский кредит по паспорту
· потребительский кредит под минимальный процент
· потребительский кредит условия
· условия получения потребительского кредита
· почта банк под залог недвижимости
· кредит под недвижимость почта банк
· почта банк кредит под залог недвижимости
· взять кредит в почта банке
· почта банк документы
· почта банк оформить заявку на кредит
· почта банк какие документы нужны
· почта банк кредит какие документы нужны
· почта банк документы для кредита
· банк почта россии взять кредит
· почта банк со скольки лет
· почта банк кредит со скольки лет
· почта банк одобрение кредита
· как получить кредит в почта банке
· почта банк документы для оформления кредита
· почта банк со скольки лет дает кредит
· условия получения кредита в почта банке
· документы для банка для кредита
· почта банк договор
· кредитный договор почта банк
· общие условия потребительского кредита
· почта банк тариф базовый
· почта банк возврат страховки
· возврат страховки по кредиту почта банк
· отказ от страховки по кредиту почта банк
· документы для потребительского кредита
· предоставление потребительского кредита
· рефинансирование кредитов почта банк условия
· почта банк рефинансирование
· почта банк рефинансирование кредитов
· почта банк рефинансирование кредитов других банков
· рефинансирование кредита в почта банке для физических
· рефинансирование кредита почта банк калькулятор
· рефинансирование в почта банке условия
· рефинансирование ипотеки почта банк
· заявка на рефинансирование почта банк
· рефинансирование кредита для пенсионеров
· рефинансирование кредитов других банков пенсионерам
· рефинансирование кредита для пенсионеров почта банк
· рефинансирование пенсионерам кредита лучшие предложения 2018
· рефинансирование кредитов в тюмени для пенсионеров
· кредиты пенсионерам до 75 лет без поручителей
· кредит пенсионеру с плохой кредитной историей
· кредит пенсионерам без справок и поручителей
· ипотечный кредит для пенсионеров
· кредиты военным пенсионерам
· в каком банке пенсионеру выгоднее взять кредит
· почта банк льготный кредит
· почта банк кредит для пенсионеров
· почта банк кредит пенсионерам условия
· почта банк официальный сайт для пенсионеров
· почта банк условия для пенсионеров
· почта банк кредит пенсионерам процентная ставка
· почта банк кредит для пенсионеров на 2018
· почта банк кредит до какого возраста
· банк почта россии кредиты для пенсионеров
· почта банк кредит наличными для пенсионеров
· почта банк пенсионный кредит
· кредит пенсионерам
· взять кредит пенсионеру
· кредит для пенсионеров банки
· пенсионерам дают кредит
· кредит наличными пенсионерам
· кредит пенсионерам без поручителей
· кредит пенсионерам до 75
· кредит пенсионерам до 75 лет
· потребительский кредит пенсионерам
· банки дающие кредит пенсионерам
· кредит для пенсионеров в 2018 году
· кредит для пенсионеров условия
· какой банк дает кредит пенсионерам
· какие банки дают кредит пенсионерам
· взять кредит в банке пенсионеру
· кредит для пенсионеров с низкой процентной
· кредиты для пенсионеров какие банки
· кредит для пенсионеров с низкой процентной ставкой
· где взять кредит пенсионеру
· в каком банке взять кредит пенсионеру
· кредиты для пенсионеров неработающих
· банки выдающие кредит пенсионерам
· дают ли кредит пенсионерам
· где получить кредит пенсионеру
· до какого возраста дают кредит пенсионерам
· где можно получить кредит пенсионеру
· получить кредит неработающему пенсионеру
· кредит пенсионерам неработающим где можно
· кредит пенсионерам где можно получить без отказа
· кредиты для пенсионеров какие банки выдают
· онлайн заявка на кредит пенсионерам
· кредиты онлайн для пенсионеров
· до скольки лет дают кредит пенсионерам
· кредит пенсионерам в москве
· выгодные кредиты для пенсионеров
· кредит на карту пенсионерам
· кредит для работающих пенсионеров
· в каком банке можно взять кредит пенсионеру
· взять кредит пенсионеру под маленький процент
· взять кредит наличными пенсионеру
· кредит пенсионеру до 70 лет
· взять кредит неработающему пенсионеру
· где можно взять кредит пенсионеру
· можно ли взять кредит пенсионеру
· кредит пенсионерам новосибирск
· кредит пенсионерам до 80 лет
· почта россии кредит пенсионерам
· до каких лет дают кредит пенсионерам
· кредиты пенсионерам екатеринбург
· кредит пенсионерам под залог недвижимости
· какие банки дают кредит неработающим пенсионерам
· рефинансирование кредита неработающим пенсионерам
· кредит наличными онлайн заявка пенсионерам
· кредит пенсионерам краснодар
· может ли пенсионер взять кредит
· в каком банке лучше взять кредит пенсионеру
· кредит пенсионерам в уфе
· кредиты пенсионерам волгоград
· банки дающие кредиты пенсионерам до 75 лет
· какие банки дают кредит пенсионерам до 75
· кредит для пенсионеров в спб
· взять кредит для пенсионера под низкий процент
· взять кредит пенсионеру онлайн
· подать заявку на кредит пенсионеру
· где дают кредит пенсионерам
· выгодный кредит для пенсионеров в банках
· кредит пенсионерам в челябинске
· самый выгодный кредит для пенсионеров
· где выгодно взять кредит пенсионеру
· почта банк заявка на кредит онлайн пенсионеру
· кредит пенсионерам ростов на дону
· кредиты пенсионерам до 85 лет
· кредит неработающим пенсионерам в москве
· кредит в банке для пенсионеров без поручителей
· кредит пенсионерам где лучше взять
· кредит под залог квартиры пенсионерам
· кредит для пенсионеров в самаре
· кредиты в омске для пенсионеров
· кредит пенсионерам на выгодных условиях
· кредит неработающим пенсионерам до 75
· кредит пенсионерам саратов
· кредиты пенсионерам в тюмени
· до какого возраста можно взять кредит пенсионеру
· почта банк потребительский кредит пенсионерам
· в каком банке можно получить кредит пенсионеру
· кредит пенсионерам в нижнем новгороде
· кредит наличными в омске пенсионерам
· где взять кредит под маленький процент пенсионеру
· кредит пенсионерам в казани
· кредит наличными пенсионерам в москве
· взять кредит пенсионерам без справок и поручителей
· до скольки лет можно взять кредит пенсионеру
· банки дающие кредит пенсионерам до 80 лет
· как взять кредит в почта банк пенсионеру
· кредиты неработающим пенсионерам до 70 лет
· до какого возраста выдают кредиты пенсионерам
· почта банк кредит наличными условия кредитования пенсионерам
· кредит пенсионеру в астрахани
· потребительский кредит для работающих пенсионеров
· как получить кредит в почта банке пенсионеру
· для оформления кредита какие документы нужны пенсионеру
· почта банк официальный сайт кредит для пенсионеров
· банк почта россии взять кредит для пенсионеров
· дает ли почта банк кредит пенсионерам
· кредит пенсионерам неработающим в почта банке
· до скольки лет выдают кредит пенсионерам
· кредит пенсионеру в тольятти
· кредит наличными в новосибирске пенсионерам
· выгодный кредит пенсионерам в каком банке лучше
· почта банк кредит наличными условия для пенсионеров
· самый дешевый кредит в банке для пенсионера
· как оформить кредит в почта банке пенсионерам
· где лучше взять кредит неработающему пенсионеру
· где можно взять кредит неработающему пенсионеру
· кредит наличными в уфе для пенсионеров
· кредит наличными пенсионерам до 75
· кредит наличными челябинск для пенсионеров
· кредит для пенсионеров в перми
· в каком банке выгодно брать кредит пенсионеру
· социальный кредит для пенсионеров
· до какого возраста можно брать кредит пенсионерам
· почта банк ставки по кредитам для пенсионеров
· кредит наличными в самаре для пенсионеров
· кредит почта россии пенсионерам условия
· рефинансирование кредитов для пенсионеров до 70 лет
· потребительский кредит пенсионерам самый выгодный
· почта банк взять кредит наличными пенсионеру условия
· кредит после 65 лет неработающему пенсионеру
· где лучше взять кредит наличными пенсионеру
· кредиты для неработающих пенсионеров какие банки выдают
· где получить кредит пенсионеру под небольшие проценты
· до скольки лет можно брать кредит пенсионерам
· где выгодней взять потребительский кредит пенсионеру
· почта банк кредит для пенсионеров возраст заемщика
· почта банк во владикавказе кредит пенсионерам
· кредит пенсионерам в новосибирске на выгодных условиях
· до какого возраста дают потребительский кредит пенсионерам
· кредит для пенсионеров в возрасте 75 лет
· кредит наличными в омске низкий процент пенсионерам
· банки дающие кредиты пенсионерам до 85 лет
· кредит наличными в казани пенсионерам
· помощь в получении кредита для неработающих пенсионеров
· потребительский кредит пенсионерам до 80 лет
· кредит пенсионеру с небольшой пенсией
· заявка на кредит наличными для работающих пенсионеров
· получить кредит пенсионеру моква
· кредиты для пенсионеров неработающих под залог
· взять кредит наличными по паспорту для пенсионеров
· взять кредит с низким процентом наличными
· дешевые потребительские кредиты
· потребительский кредит низкий процент
· потребительский кредит под низкий процент
· почта банк для пенсионеров
· почта банк пенсия
· почта банк пенсионный
· почта банк пенсионная карта
· пенсия на карту почта банка
· перевести пенсию в почта банк
· карты почта банка для пенсионеров
· пенсионная карта почта банк проценты
· пенсия через почта банк
· перевод пенсии в почта банк
· почта банк пенсионная карта условия
· пенсионная карта почта банк условия и проценты
· почта банк для пенсионеров плюсы и минусы
· перевод пенсии в банк
· перевод пенсии на карту почта банк
· кредит карта без справок и поручителей
· кредитки без справки о доходах
· кредитки без справок
· кредитная карта без поручителей
· кредитная карта без справок и поручителей
· кредитная карта без справок о доходах
· кредитная карта в день обращения
· кредитная карта онлайн решение
· кредитная карта с большим кэшбеком
· кредитные карты без подтверждения дохода по паспорту
· кредитные карты без справки о доходах онлайн
· кредитные карты онлайн без справок и поручителей
· кредитные карты с низким процентом
· оформить кредитную карту не выходя из дома
· оформить кредитную карту онлайн без подтверждения доходов
· оформить кредитную карту по паспорту без справок
· получение банковской карты
· получить кредитную карту в день обращения
· срочно нужна кредитная карта
· срочно оформить кредитную карту
· почта банк именная карта
· почта банк кредитная
· почта банк кредитная карта
· почта банк кредит карта
· карта почта банк условия
· оформить карту почта банк
· почта банк кредитная карта онлайн
· кредитная карта почта банка условия
· оформить кредитную карту почта банк
· почта банк кредитная карта онлайн заявка
· оформить карту почта банк онлайн
· почта банк заявка на карту
· почта банк оформить кредитную карту онлайн
· почта банк карта без процентов
· почта банк заявка на кредитную карту
· карта почта банк условия и проценты
· оформить карту почта банк онлайн заявка
· кредитка почта банк
· почта банк онлайн заявка на карту
· карта почта банк условия пользования
· почта банк кредитная карта оформить онлайн заявку
· кредитная карта почта банк условия пользования
· карта рассрочки почта банк
· заказать кредитную карту почта банк
· почта банк кредит онлайн заявка карта
· почта банк оформление карты
· займ на карту почта банк
· почта банк оформить заявку на карту
· кредитные карты почта банк с льготным периодом
· взять кредитную карту почта банк
· подать заявку на кредитную карту почта банк
· заказать кредитную карту почта банк онлайн
· банк кредитная карта онлайн заявка
· банк кредитная карта оформить онлайн заявку
· беспроцентная кредитная карта
· быстро оформить кредитную карту
· быстро получить кредитную карту
· взять кредит кредитной картой
· взять кредитку
· взять кредитную карту
· взять кредитную карту онлайн
· взять кредитную карту онлайн без справок
· взять кредитную карту онлайн заявка
· выбрать кредитную карту
· выдача кредитных карт
· где можно оформить кредитную карту
· где можно оформить кредитную карту быстро
· где можно получить кредитную карту
· где оформить кредитную карту
· где оформить кредитную карту быстро
· где получить кредитную карту
· заказ кредитной карты
· заказ кредитной карты онлайн
· заказать кредитку
· заказать кредитку онлайн
· заказать кредитную карточку
· заказать кредитную карту
· заказать кредитную карту онлайн
· заказать кредитную карту онлайн через интернет
· заполнить заявку на кредитную карту
· заполнить кредитную карту онлайн
· заявка на кредитную карту
· как можно получить кредитную карту
· какую кредитную карту выбрать
· карта кредитка
· карта с кредитным лимитом
· кредитка онлайн
· кредитка онлайн заявка
· кредитка с льготным периодом
· кредитная карта
· кредитная карта банк онлайн заявка кредит
· кредитная карта банка оформить заявку
· кредитная карта без справок
· кредитная карта без справок по паспорту
· кредитная карта без справок по паспорту онлайн
· кредитная карта быстро
· кредитная карта быстро без справок
· кредитная карта льготный период снятие наличных
· кредитная карта наличными с льготным периодом
· кредитная карта онлайн
· кредитная карта онлайн без справок
· кредитная карта онлайн заявка
· кредитная карта онлайн заявка без справок
· кредитная карта онлайн заявка на кредит
· кредитная карта онлайн решение сразу
· кредитная карта онлайн с доставкой
· кредитная карта онлайн с доставкой на дом
· кредитная карта по паспорту онлайн
· кредитная карта решение сразу
· кредитная карта с беспроцентным периодом
· кредитная карта с беспроцентным снятием наличных
· кредитная карта с большим льготным периодом
· кредитная карта с моментальным решением онлайн
· кредитная карта сегодня
· кредитная карта сразу
· кредитная карта через интернет
· кредитные карточки
· кредитные карты для снятия наличных
· кредитные карты на дом без справок
· кредитные карты наличными
· кредитные карты онлайн быстро
· кредитные карты оформить онлайн заявку
· кредитные карты по паспорту
· кредитные карты по паспорту онлайн заявка
· кредитные карты с льготным периодом
· кредитные карты со льготным периодом
· кредитные карты условия
· кредиты и кредитные карты
· кредиты и кредитные карты без справок
· кредиты кредитные карты онлайн
· кредиты оформление кредитных карт онлайн
· мгновенная кредитная карта онлайн
· моментальная кредитная карта
· моментальные кредитные карты без справок
· онлайн заявка на кредитную карту
· оставить заявку на кредитную карту
· оставить онлайн заявку на кредитную карту
· открыть кредитную карту
· оформить заявку на карту
· оформить заявку на кредитную карту
· оформить карту
· оформить карту банка
· оформить карту онлайн
· оформить карту с доставкой на дом
· оформить карту с кредитным лимитом
· оформить кредитку
· оформить кредитку онлайн
· оформить кредитную карточку
· оформить кредитную карту
· оформить кредитную карту банка
· оформить кредитную карту без справок
· оформить кредитную карту на дом
· оформить кредитную карту онлайн
· оформить кредитную карту онлайн без справок
· оформить кредитную карту онлайн по паспорту
· оформить кредитную карту онлайн с доставкой
· оформить кредитную карту онлайн с моментальным
· оформить кредитную карту онлайн с моментальным решением
· оформить кредитную карту по паспорту
· оформить кредитную карту решением онлайн
· оформить кредитную карту с 18 лет
· оформить моментальную кредитную карту
· оформить онлайн заявку получение кредитной карты
· оформить онлайн кредит кредитную карту
· оформление банковской карты
· оформление кредитной карты
· оформление кредитной карты онлайн
· оформление онлайн заявки кредитную карту
· подать заявку на кредитную карту
· подать онлайн заявку на кредитную карту
· получение кредитной карты
· получить кредитную карту
· получить кредитную карту без справок
· получить кредитную карту онлайн
· получить кредитную карту онлайн заявка
· получить кредитную карту по паспорту
· приобрести кредитную карту
· процентные ставки по кредитным картам
· сделать кредитную карту онлайн
· условия выдачи кредитной карты
· условия оформления кредитной карты
· условия получения кредитной карты
· что нужно чтобы оформить кредитную карту
· кредитная карта с моментальным решением
· кредитные карты по паспорту с моментальным решением
· почта банк кредитная карта 120
· элемент 120 почта банк
· почта банк 120 дней
· карта почта банк 120 дней
· почта банк карта элемент
· почта банк карта элемент 120
· кредитная карта почта банк 120 дней
· почта банк кредитная карта элемент
· почта банк кредитная карта элемент 120
· элемент 120 почта банк условия
· почта банк 120 дней без процентов
· карта элемент 120 почта банк условия
· карта почта банк 120 дней без процентов
· кредитная карта элемент 120 почта банк условия
· кредитная карта почта банк 120 дней условия
· почта банк льготный период
· кредитная карта почта банк 120 дней оформить
· кредитная карта почта банк снятие наличных
· кредитка без процентов
· кредитная карта без комиссии
· кредитная карта без процентов
· кредитная карта наличные без процентов
· кредитная карта снятие без комиссии
· кредитная карта снятие без процентов
· кредитная карта visa
· кредитная карта visa classic
· кредитная карта виза
· кредитка по паспорту
· кредитная карта виза классик
· мгновенная кредитная карта
· почта банк зеленый мир
· карта зеленый мир почта банк
· дебетовая карта cash back
· дебетовая карта в день обращения
· дебетовая карта с начислением процентов
· карта мир почтабанк
· карта почта банк
· почта банк мир
· карта мир почта банк
· почта банк дебетовая
· дебетовая карта почта банк
· карточка почта банк
· банковская карта почта банк
· заказать карту почта банк
· как получить карту почта банк
· почта банк виза
· как пользоваться картой почта банк
· почта банк карта виза
· моментальная карта почта банк
· заказать карту почта банк онлайн
· почта банк дебетовая карта условия
· неименная карта почта банка
· карты почта банка для физических
· почта банк заказать дебетовую карту
· дебетовая карта мир почта банк
· почта банк мир онлайн
· почта банк карта мир условия
· бесплатная дебетовая карта
· выгодные дебетовые карты
· где можно оформить карту мир
· где оформить карту мир
· дебетовая банковская карта
· дебетовая карта
· дебетовая карта mastercard
· дебетовая карта visa
· дебетовая карта visa classic
· дебетовая карта без годового обслуживания
· дебетовая карта быстро
· дебетовая карта виза
· дебетовая карта виза классик
· дебетовая карта заказать онлайн бесплатно
· дебетовая карта онлайн
· дебетовая карта онлайн заявка
· дебетовая карта онлайн с доставкой
· дебетовая карта с кэшбэком
· дебетовая карта с процентами
· дебетовая карта стоимость обслуживания
· дебетовая карта условия
· дебетовая карточка
· дебетовые карты без обслуживания
· дебетовые карты для физических лиц
· дебетовые карты с бесплатным обслуживанием
· дебетовые карты тарифы
· дебетовые пластиковые карты
· детская банковская карта
· завести дебетовую карту
· заказ дебетовой карты
· заказ дебетовой карты онлайн
· заказать банковскую карту
· заказать банковскую карту онлайн
· заказать бесплатную дебетовую карту
· заказать дебетовую карту
· заказать дебетовую карту онлайн
· заказать дебетовую карту с бесплатным обслуживанием
· заказать карту виза
· зарплатные дебетовые карты
· заявка на дебетовую карту
· именная дебетовая карта
· как оформить карту мир
· как получить карту виза
· какую банковскую карту выбрать
· кард2кард
· карта виза
· карта виза классик
· моментальные банковские карты
· открыть дебетовую карту
· открыть дебетовую карту в банке
· открыть дебетовую карту онлайн
· открыть долларовую карту
· оформить банковскую карту
· оформить банковскую карту онлайн
· оформить бесплатную дебетовую карту
· оформить дебетовую карту
· оформить дебетовую карту банка
· оформить дебетовую карту банка онлайн
· оформить дебетовую карту онлайн
· оформить дебетовую карту онлайн заявка
· оформить именную карту онлайн
· оформить карту visa
· оформить карту виза
· оформить карту мир онлайн
· оформление дебетовой карты
· оформление дебетовой карты онлайн
· получение дебетовой карты
· получить дебетовую карту
· получить дебетовую карту в день обращения
· получить дебетовую карту за один день
· получить дебетовую карту онлайн
· сделать дебетовую карту
· сколько стоит банковская карта
· почта банк пятерочка
· карта пятерочка почта банк
· почта банк пятерочка личный кабинет
· банковская карта пятерочка от почта банка
· почта банк пятерочка личный кабинет вход
· почта банк карта пятерочка личный кабинет
· карта почта банк пятерочка баллы
· как активировать карту почта банк
· карта 5 почта банк
· бонусы почта банк пятерочка
· банковская карта
· банковская карта мир
· онлайн карта почта банк
· виртуальная карта почта банк
· банковская карта visa
· банковская карта виза































Форма № 6

Условия оказания услуг

ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1.	Рекламная кампания – период времени, в течение которого на основании Задания на проведение рекламной кампании осуществляется распространение Рекламных материалов Клиента.
1.2.	«Сеть Интернет» или «Интернет» - всемирная глобальная компьютерная сеть общего доступа.
1.3.	«Интернет-ресурс» или «Интернет-сайт» или «Интернет-площадка» - совокупность средств и информации, предназначенной для публикации в сети Интернет и отображаемой в определенной текстовой, графической или звуковой формах. Интернет-ресурс имеет уникальный электронный адрес (название), позволяющий идентифицировать Интернет-ресурс и осуществлять доступ к нему.
1.4.	«Интернет-страница» - внутренняя страница Интернет-ресурса и/или Интернет-сайта.
1.5.	«Рекламные материалы» (РМ) или «реклама», или рекламно-информационные материалы (РИМ) - информация Клиента, распространяемая в сети Интернет, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту рекламирования, формирование и поддержание интереса к нему и его продвижение на рынке, текстовые, графические (интернет-баннеры), аудио, видео или смешанные материалы Клиента, имеющие рекламный характер, содержащие Рекламную ссылку на интернет-сайт Клиента и без ссылки в случае публикации статьи.
1.6.	«Рекламная ссылка» – ссылка на Интернет-сайт Клиента, которая предоставляется Клиенту для размещения в рекламном объявлении.
1.7.	CTR (аббрев. от англ. Click-Through Rate — определяется как отношение числа кликов на баннер или рекламное объявление к числу показов, измеряется в процентах.
1.8.	CPM (аббрев. от англ. Cost-Per-Thousand (M - римская цифра) — цена за тысячу показов) - это рекламная модель, в которой Клиент оплачивает услуги Агентства из расчета цены за тысячу показов рекламного объявления. 
1.9.	CPC (аббрев. от англ. Cost-Per-Click — цена за клик) - это рекламная модель, в которой Клиент оплачивает услуги Агентства из расчета цены за переход пользователя по Рекламной ссылке на сайт Клиента.
1.10.	CPА (аббрев. от англ. Cost-Per-Action — цена за действие) - это рекламная модель, в которой Клиент оплачивает услуги Агентства из расчета цены за действие пользователя в результате прехода по Рекламной ссылке на сайт Клиента.
1.11.	CPL (аббрев. от англ. Cost-Per-Lead — цена за заявку) - это рекламная модель, в которой Клиент оплачивает услуги Агентства из расчета цены за результат привлечения – одобренную или сформированную заявку (лид) на сайте Клиента в результате перехода по Рекламной ссылке.
1.12.	«Динамическое размещение/динамика» - размещение Рекламных материалов на определенном Интернет-ресурсе, при котором Рекламные материалы Клиента показываются по очереди с другими Рекламными материалами третьих лиц.
1.13.	«Статическое размещение/статика» - размещение Рекламных материалов на определенном Интернет-ресурсе в течение определенного срока и/или определенное количество раз.
1.14.	Геотаргетинг – определение предполагаемого географического местоположения пользователей интернета, которым могут демонстрироваться Рекламные материалы.
1.16.   Медиа-план – это подбор оптимальных рекламных площадок размещения рекламы Агентством на основании Задания Клиента. 
1.17.	«Google Analytics» – система статистики и аналитики посещаемости интернет-сайта, позволяющая отслеживать источники и поведение посетителей Интернет-сайта.
1.18.	«Клик» (= click) – переход Интернет-пользователя по Рекламной ссылке на сайт Клиента.
1.19.	Сайт Клиента – www.pochtabank.ru, my.pochtabank.ru, online.pochtabank.ru, rabota.pochtabank.ru.
1.21.	Баннерная реклама - вид размещения Рекламных материалов, которое подразумевает использование интернет-баннеров.
1.22.	Задание Клиента - описание и ожидаемый результат проведения рекламной кампании или оказания услуг, сроки выполнения, максимальный бюджет.
1.23.	Мероприятия - действия Агентства, поручаемые Клиентом в рамках проведения Рекламной кампании. Перечень конкретных Мероприятий и сроки их выполнения предусматриваются Сторонами в Медиа-плане.
1.24.	Заявка на проведение Рекламной кампании - соглашение Сторон, определяющие порядок, условия и сроки проведения Рекламной кампании, размер и порядок оплаты агентских расходов и агентского вознаграждения на проведение конкретной Рекламной кампании.
1.25.	Агентские расходы - документально подтвержденные расходы Агентства, понесенные в процессе размещения Рекламных материалов по Заявкам на проведение рекламной кампании в соответствии с условиями договоров, заключенных с Третьими лицами, за исключением неустоек, оплачиваемых Агентством по договорам с Третьими лицами.
1.26.	Управление рекламной кампанией – подготовка Рекламной кампании к запуску (подбор площадок, таргетингов, выбор тактики показов Рекламных материалов, расчет стоимости размещения и др.), заведение Рекламных кампаний на площадках (отправка Рекламных материалов, настройка таргетингов, настройка показа Рекламных материалов и др.), подготовка отчетности по проведенной кампании, подготовка рекомендаций в рамках оптимизации Рекламной кампании.
1.27.	Мониторинг рекламной кампании – контроль за проведением рекламной кампании (отслеживание фактических показателей, внесение изменений в текущую кампанию для достижения показателей).
1.28.	Поисковая оптимизация (англ. search engine optimization, SEO) — комплекс мер по внутренней и внешней оптимизации контента и кода Интернет-ресурса Клиента для поднятия позиций сайта в результатах выдачи поисковых систем Яндекс или Google по определённым запросам пользователей, с целью увеличения количества переходов посетителей на Интернет-ресурс Клиента.
1.29. Целевое действие «Выдача кредита новому клиенту Банка» – факт выдачи кредита по Договору потребительского кредита (займа) физическому лицу, не имеюшего ранее действующего Договора обслуживания, по первичному обращению в организацию Клиента и в срок до 30 (Тридцатьтридцати) календарных дней после получения онлайн-анкеты.
1.30.	Отчетный месяц – календарный месяц.


2.	ПРЕДМЕТ УСЛУГ
2.1.	Агентство обязуется по поручению Клиента за вознаграждение совершить юридические и иные действия от своего имени, но за счет Клиента и в его интересах, по размещению рекламы в Интернете, связанные с проведением рекламных кампаний Клиента.
2.2.	В процессе оказания услуг Клиент вправе поручить Агентству выполнение следующих мероприятий (далее - Мероприятия): 
А) Разработка методики/стратегии продвижения в Интернет продуктов Банка;
Б) Разработка медиапланов (определение задачи коммуникации, определение целевой аудитории (далее - ЦА) и площадок для размещения рекламных материалов, определение эффективности платинируемой рекламной кампании);
В) Настройка рекламных кампании и размещение рекламно-информационных материалов Клиента в Сети Интернет;
Г) Управление ценой показов/клика рекламных кампаний Клиента с использованием ручных и автомтизированных инчтрументов;
Д) Мониторинг эффективности  размещения рекламных материалов Клиента;
Ж) Мониторинг статуса размещения рекламно-информационных материалов Клиента;
З) Предоставление Клиенту ежедневной, еженедельной и ежемесячной статистики размещения рекламных материалов Клиента в Сети Интернет;
И) Анализ  результатов и эффективности проведенных рекламных кампании;
К) Разработка и проведение мероприятий для повышения эффективности рекламных кампаний;
Л) Анализ конкурентной активности рекламы в Интернет, анализ рекламных расходов и эффективности рекламы конкурентов;
М) Разработка идей для нестандартного размещения в Интернете.

2.3.	Агентство обязуется оказывать услуги Рекламно-информационной поддержки в Сети Интернет:
А) Изготовление рекламно-информационных материалов;
Б) Поисковая оптимизация Интернет-сайта Клиента в поисковых системах Яндекс и Google и репутационный мониторинг;
В) Сопровождение отчетности для обеспечения Digital-аналитики Клиента на базе платформы Microsoft Power BI / Google Data Studio / Weborama;
Г) Персонализация контента и коммуникация с посетителями Интернет-сайта / пользователями систем дистанционного банковского обслуживания (ДБО) Клиента на базе платформы Flocktory.
Услуги Агентства оказываются на основании Заявок в которых Клиент указывает следующие данные: перечень и условия выполнения Заявки, сроки ее выполнения, объем и максимальный бюджет оказания услуг.
2.5.	Для измерения показатей качества привлекаемой аудитории Стороны используют систему Google Analytics. В целях достижения указанных показателей Агентство осуществляет мониторинг рекламных кампаний и при выявлении неэффективных кампаний осуществляет их замену с предварительного письменного согласия Клиента. 


3.	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1.	Клиент вправе:
3.1.1.	определять условия размещения Рекламных материалов, выполнения поручений и оказания услуг, изменять условия Медиа-плана, приостанавливать размещение Рекламных материалов, выполнения поручений и оказания услуг;
3.1.2.	получать информацию о ходе реализации утвержденного Медиа-плана в согласованном Сторонами объеме;
3.2.	Клиент обязуется:
3.2.1.	предоставить Агентству Рекламно-информационные материалы для размещения в Интернете, соответствующие требованиям действующего законодательства, в сроки, согласованные Сторонами в соответствующей Заявке;
3.3.	Агентство вправе:
3.3.1.	запрашивать у Клиента дополнительную информацию, необходимую Агентству для надлежащего исполнения своих обязательств;
3.3.2.	Не принимать рекламные материалы Клиента, если они не соответствуют:
	- творческой, художественной или морально-нравственной концепциям программной политики соответствующего Интернет ресурса;
	- по основаниям, изложенным в Законе «О рекламе» (либо ином законодательном акте); 
	- по своим техническим характеристикам не соответствуют требованиям рекламораспространителя к аналогичного рода видеопродукции по основаниям, изложенным в Законе «О рекламе» (либо ином законодательном акте).
	В этом случае Агентство уведомляет Клиента об отказе в размещении рекламы по указанному выше основанию и предлагает заменить отклоненную рекламу, либо привести ее в соответствие с указанными требованиями;
3.3.3.	В случае если в связи с размещением рекламных материалов, предоставленных Клиентом, ФАС РФ (территориальным управлением) будет рассматриваться административное дело по признакам нарушения законодательства о рекламе, Агентство вправе приостановить размещение рекламных материалов, являющихся предметом рассмотрения административного дела, с момента направления соответствующего запроса ФАС РФ (территориального управления) до момента принятия ФАС РФ (территориальным управлением) решения о прекращении производства по административному делу в связи с неподтверждением наличия фактов нарушения законодательства РФ о рекламе. Решение, принятое ФАС РФ (территориальным управлением) по итогам рассмотрения административного дела, о признании рекламных материалов  не соответствующих законодательству о рекламе (ненадлежащими) является для Агентством безусловным основанием для прекращения (невозобновления) размещения таких рекламных материалов. При этом Клиент обязуется компенсировать все расходы Агентства на исполнение поручения, а также выплатить Агентству вознаграждение в полном объеме.
3.3.4.	В случае невозможности надлежащего исполнения обязанностей со стороны Агентства, при условии, что такая невозможность исполнения возникла по вине Клиента, Агентство вправе с письменным уведомлением в по согласованию с Клиентом сократить период размещения рекламных материалов на количество дней просрочки их предоставления. При этом услуги цена поручения и вознаграждения Агентства подлежат оплате в полном объёме.
3.4.	Агентство обязуется:
3.4.1.	осуществлять предварительную проверку предоставленных Клиентом Рекламных материалов на соответствие техническим требованиям Интернет - площадок;
3.4.2.	отвечать на запросы (уведомления) Клиента, в сроки, указанные в запросе (уведомлении), предоставлять дополнительную информацию, необходимую Клиенту для надлежащего исполнения своих обязательств;
3.4.3. 	в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от Клиента запроса предоставить налоговую и бухгалтерскую отчетность, а также иную информацию, необходимую для оценки его финансового положения и подтверждения реальности его деятельности;
3.4.9. 	обеспечить использование необходимых инструментов для для надлежащего, своевременного и качественного оказания поручений, мероприятий и услуг;

4.	ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН
4.1.	При возникновении у Клиента необходимости в проведении Рекламной кампании или потребности в услугах направляет Агентству по адресу Электронной почты Агентства Задание, содержащие информацию о характере, условиях и планируемых сроках проведения Рекламной кампании или оказания услуг в свободной форме. Агентство в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения Задания предоставляет Клиенту по адресу Электронной почты Клиента для рассмотрения Медиа-план, в котором указывает мероприятия по реализации Задания, сроки их проведения, размер агентских расходов и порядок их оплаты. 
4.2.	Клиент в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Агентства Медиа-плана информирует Агентство об утверждении Медиа-плана или направляет на адрес Электронной почты Агентства замечания и комментарии к нему. Агентство при получении информации об утверждении Медиа-плана оформляет проект Заявки, который направляет Клиенту по адресу Электронной почты Клиента. При несогласии Клиента с предложенными Агентством условиями, указанными в Заявке, Клиент в тот же срок направляет на Электронную почту Агентства мотивированные возражения и свои замечания и предложения, касающиеся условий размещения Рекламных материалов или оказания услуг. 
4.3.	Агентство в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения от Клиента информацию о согласовании проекта Заявки, подписывает его в двух экземплярах и направляет Клиенту. Клиент в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения подписанной Агентством Заявки, подписывает ее и один экземпляр передает Агентству. С даты подписания Сторонами Заявки Агентство обязано приступить к исполнению указанных в ней поручений в предусмотренные Заявкой сроки. 
4.4.	Изменение объема, сроков или иных условий размещения Рекламных материалов после подписания Сторонами Заявки, определяющей порядок их размещения, и фактического заключения Агентством договоров с третьими лицами на размещение Рекламных материалов, допускается на основании подписанного Сторонами Соглашения, определяющего условия изменения ранее согласованого Сторонами порядка размещения Рекламных материалов. 
О намерении изменить условия размещения Рекламных материалов Клиент направляет на Электронную почту Агентства уведомление с описанием условий изменения размещения Рекламных материалов. В случае требования Клиента отменить размещение Рекламных материалов после наступления предельного срока для отмены, установленного в договорах, заключенных Агентством с Третьими лицами, Агентство предпримет все возможные усилия для отмены соответствующего размещения Рекламных материалов. При этом если с Агентства Третьими лицами будут взысканы неустойки за отказ от размещения Рекламных материалов по условиям договоров, заключенных Агентством с Третьими лицами, Клиент обязуется возместить Агентству суммы обоснованно оплаченных им неустоек после предоставления Клиенту документов, подтверждающих оплату Агентством неустоек и копий договоров, заключенных с Третьими лицами, на основании которых взысканы неустойки. 
4.5.	В случаях, если отмена или изменение Клиентом условий проведения Рекламной кампании может повлечь начисление Агентству Третьими лицами неустоек, Агентство обязано в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Клиента уведомления о намерении изменить условия размещения Рекламных материалов направить по Электронной почте Клиента уведомление с описанием возможных негативных последствий изменения/размещения Рекламных материалов и возможных рекомендаций по их устранения. При согласии Клиента на предложенные Агентством условия изменений/отмены размещения Рекламных материалов, Клиент в течение 2 (двух) рабочих дней направляет по Электронной почте Агентства проект дополнительного соглашения, изменяющего редакцию Заявки на проведение Рекламной кампании, определяющей первоначальные условия размещения Рекламных материалов.
4.6.	Агентство в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента размещения Рекламных материалов, указанных в соответствующей Заявке на проведение Рекламной кампании, обязано предоставить Клиенту на адрес Электронной почты Клиента скриншоты с размещенными Рекламными материалами на соответствующих площадках;
4.7.	Агентство ежемесячно не позднее 20 (двадцати) календарных дней с начала месяца, следующего за отчетным, обязано предоставить Клиенту на адрес Электронной почты Клиента следующие отчетные документы по размещению всех Рекламных материалов в отчетном месяце:
- Статистический отчет о проведении в отчетном месяце Рекламной кампании, содержащий информацию об Интернет-сайтах /Интернет-страницах размещения Рекламных материалов, сроках размещения Рекламных материалов, о количестве отображений Рекламных материалов, количестве переходов по ссылке (click) на сайт, расположенный по определенному web-адресу (URL), с указанными Рекламными материалами с анализом эффективности размещения и рекомендациями по улучшению эффективности проведения рекламной кампании Клиента;
- Отчет Агентства (далее Отчет Агентства) по заключенным и исполненным в отчетном месяце договорам с третьими лицами на размещение Рекламных материалов с указанием расходов Агентства и приложением документов, подтверждающих произведенные Агентством расходы: копии актов сдачи-приемки услуг, счетов-фактур, платежных поручений;
- Акт сдачи-приемки услуг (далее – Акт) по всем размещенным в отчетном месяце Рекламным материалам. 
4.8.	Клиент в течение десяти рабочих дней с даты получения, указанных в п.4.7. документов, обязан рассмотреть их и при отсутствии замечаний подписать Акт и направить Агентству, а при наличии замечаний направить Агентству в тот же срок письменные мотивированный отказ от подписания Акта с указанием замечаний и сроков их устранения. При получении от Клиента отказа в подписании Акта Агентство обязано устранить все замечания Клиента, после чего Агентство повторно предоставляет Акт для подписания Клиенту и подписание Акта производится в порядке, предусмотренном настоящим пунктом. В случае если в указанный срок Клиент не предоставляет Агентству подписанный Акт либо мотивированный отказ от его подписания, обязательства Агентства считаются исполненными и принятыми Клиентом, а Акт признается подписанным.
4.9.	Агентство обязано ежеквартально не позднее 5 (пятого) числа первого месяца текущего квартала предоставлять Клиенту, отчеты о конкурентной активности в Интернете с анализом эффективности размещения Рекламных материалов Клиента в отчетном квартале и рекомендациями для повышения эффективности Рекламной кампании Клиента.


5.	ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
5.1.	Клиент несет ответственность за содержание Рекламных материалов, предоставляемых Агентству для размещения. Информация, содержащаяся в Рекламных материалах, должна соответствовать законодательству Российской Федерации. 
5.2.	Клиент несет ответственность за соблюдение интеллектуальных прав третьих лиц, используемых в Рекламных материалах. 
5.3.	В случае нарушения Клиентом сроков оплаты Агентских расходов или агентского вознаграждения Агентство вправе взыскать пени из расчета 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки, но не более 10% суммы просроченного платежа.
5.4.	В случае если по вине Клиента на Агентство или привлеченных им третьих лиц уполномоченными государственными органами будут наложены штрафы, Клиент обязуется возместить Агентству штрафы в полном размере в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения уведомления Агентства.
5.5.	В случае неисполнения Агентством объемов размещения Рекламных материалов, указанных в Заявках, Агентство обязано предложить Клиенту размещение неразмещенных Рекламных материалов в другие сроки на условиях, указанных в Заявке, по которому допущено нарушение обязательств (далее-компенсационное размещение). При согласии Клиента с компенсационным размещением Стороны обязаны в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения предложения Агентства подписать изменения к Заявке. При отказе Клиента от компенсационного размещения или неподписания Сторонами указанных изменений до подписания Акта, Агентство обязано вернуть оплаченную авансом стоимость размещения неразмещенных Рекламных материалов (Агентские расходы и агентское вознаграждение). Кроме того, Клиент вправе начислить Агентству штраф в размере 50 (пятьдесят) % от размера Агентского вознаграждения за размещение соответствующих Рекламных материалов. 
5.6.	В случае нарушения Агентством сроков исполнения своих обязательств Клиент вправе взыскать пени из расчета 0,1% от стоимости неисполненных обязательств за каждый день просрочки. В случае нарушения Агентством сроков начала размещения Рекламных материалов, указанных в Заявке на проведение Рекламной кампании, более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней, Клиент вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения обязательств по соответствующей Заявке на проведение Рекламной кампании, направив письменное уведомление Агентству, за 15 (пятнадцать) календарных дней, а Агентство обязано возвратить Клиенту все денежные средства, оплаченные авансом по расторгаемой Заявке на проведение Рекламной кампании, включая Агентские расходы и агентское вознаграждение, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения уведомления Клиента 
5.7.	В случае если по вине Агентства или Третьих лиц на Клиента уполномоченными государственными органами будут наложены штрафы, Агентство обязуется возместить Клиенту уплаченные  Клиентом штрафы в полном размере в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения уведомления Клиента с подтверждением факта уплаты штрафа.
5.8.	При получении Клиентом от уполномоченного государственного органа запроса о предоставлении документов и информации, касающихся размещения Агентством Рекламных материалов Клиента, Клиент запрашивает по Электронной почте Агентства истребуемые документы и информацию, а Агентство обязано передать Клиенту запрошенные документы и информацию в указанный Клиентом срок, но не менее 2 (двух) рабочих дней. Если по причине непредставления, несвоевременного или неполного представления Агентством названных документов или информации уполномоченный государственный орган наложит на Клиента штраф, то Агентство обязано возместить Клиенту суммы штрафа в полном объеме в течение 10 (десяти) календарный дней с даты получения уведомления Клиента с приложением копии соответствующего акта уполномоченного государственного органа. 
5.9.	В случае недостижения согласованных условий размещения (объем, срок, стоимость целевых действий и др.) Рекламных материалов, указанных в Заявке, Клиент вправе отказаться частично или полностью от исполнения Заявки на проведения Рекламной кампании, по которой указанные показатели не были достигнуты, с уведомлением Агентства за 2 (два) рабочих дня до прекращения обязательств по соответствующей Заявке. Оплата по такой Заявке производится Клиентом в объеме фактически выполненных Агентством на момент получения уведомления о прекращении обязательств по Заявке, принятых Клиентом по Актам. При этом ответственность Клиента, предусмотренная п. 6.4. настоящего раздела, а также обязанность по возмещению (компенсации) Агентству неустоек за сокращение объемов или сроков размещения Рекламных материалов у Клиента не наступает. 
5.10.	Все неустойки оплачиваются виновной стороной в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения от другой стороны уведомления о возмещении неустойки.
5.11.	Любые спорные вопросы Стороны будут стараться разрешить путем переговоров, посредствам направления письменной претензии, срок ответа на которую составляет 10 (десять) календарных дней с даты ее получения Стороной-адресатом. При невозможности достичь урегулирования спорных вопросов путем переговоров спор подлежит разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.

6.	ИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ (ИМУЩЕСТВЕННОЕ) ПРАВО

6.1.	Стороны признают, что при оказании услугвозникают объекты интеллектуальной собственности, полученные в ходе оказания Агентством услуг.
6.2.	Исключительные права на объекты интеллектуальной собственности, созданные Агентством в ходе оказания услуг, в полном объеме принадлежат Клиенту с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки услуг по соответствующей Заявке.
6.3.	Агентство гарантирует, что использование итогов оказанных услуг, не нарушает права третьих лиц.
6.4.	В случаях предъявления третьими лицами к Клиенту каких-либо претензий, связанных с нарушением прав использования или исключительных прав на объект интеллектуальной деятельности, Агентство гарантирует урегулирование данных претензий своими силами и за свой счет, а в случае причинения ущерба Клиенту -  возмещение причиненного документально подтвержденного ущерба в полном объеме.
6.5.	Агентство обязуется по запросу Клиента предоставлять исходники файлов Рекламно-информационных материалов.


7.	АУДИТ
7.1.	Агентство обязуется выполнять поручения Клиента с соблюдением полной финансовой прозрачности. Чтобы подтвердить надлежащее исполнение обязательств Агентством, Клиент или назначенный Клиентом независимый аудитор (соблюдающий профессиональную конфиденциальность) имеет право, предварительно уведомив Агентство не менее чем за 1 (один) месяц, осуществлять аудит, делать копии документов, относящихся к исполнению Агентством поручений Клиента. 
7.2.	В целях проведения аудита Агентство обязуется предоставить Клиенту копии документов третьих лиц, актов, счетов фактур и прочих подтверждающих выполнение поручений Клиента документов (медиа планы, отчеты об размещениях, фото отчеты пр. в зависимости от вида размещения Рекламных материалов Клиента), а также обеспечить доступ к бухгалтерским книгам и первичной документации, относящейся к исполнению Агентством поручений Клиента.
Документация, необходимая для проведения аудита, по выбору Клиента может предоставляться дистанционно без выезда Клиента и/или его уполномоченного аудитора в офис Агентства.

 

