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ДОГОВОР №
оказание услуг актуализации текстовой информации в экземплярах Систем КонсультантПлюс и услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость услуг с установленными в АО «30 СРЗ» экземплярами Систем


г. ____________                                                               «         »_________                       202_г.


	Акционерное общество  «30 судоремонтный завод» (АО «30 СРЗ») именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице исполнительного директора Боровицкого Владислава Юрьевича,  действующего на основании Доверенности №77/749-н/77-2021-8-621 от 22.10.2021 года и ___________________________________________ (____________________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________________________________________________________________________, действующего на основании __________________________________________________________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий договор  (далее – «Договор») о нижеследующем:



	1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

1.1. Справочная Правовая Система КонсультантПлюс (далее - Система КонсультантПлюс или Система) - совокупность многофункциональной программы для ЭВМ и набора текстовой информации (программное средство, информационный продукт вычислительной техники).
1.2. Экземпляр Системы - копия Системы КонсультантПлюс на материальном носителе, позволяющая Заказчику получать необходимую информацию. Экземпляр Системы не позволяет изменять и передавать полученную информацию.
1.3. Порядок использования Систем - совокупность технических параметров, разрешенных способов и условий использования комплекта Систем.
1.4. Уникальный пользователь - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Заказчиком (работник), являющееся пользователем Системы.
[bookmark: Par448][bookmark: Par2113][bookmark: Par449][bookmark: Par2114]1.5. Регистрация - процедура, при которой запоминаются параметры конкретного электронного устройства и в экземпляр Системы вносятся определенные изменения (адаптация Системы), после чего становится возможным использование экземпляра Системы. По выбору Заказчика экземпляр Системы может быть зарегистрирован на ЭВМ Заказчика, на ЭВМ Исполнителя, на ЭВМ Разработчика Систем. Особенности регистрации определяются Спецификациями к Контракту, а также отдельными соглашениями Сторон.
1.6. КЦ КонсультантПлюс - организация, на основании договора с которой Дистрибьютор осуществляет поставку и оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем.
1.7. Правомерный приобретатель экземпляра Системы (Заказчик) - физическое/юридическое лицо, приобретшее экземпляр Системы у официального Представителя Сети КонсультантПлюс или получившее на законных основаниях от физического/юридического лица экземпляр Системы, ранее приобретенный у официального Представителя Сети КонсультантПлюс (от правомерного приобретателя экземпляра Системы).

2.   ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

	По настоящему Договору Стороны принимают на себя исполнение следующих обязательств:
2.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику в соответствии с Приложением №1 к настоящему Договору – далее по тексту «Техническим заданием», следующие услуги: осуществить актуализацию текстовой информации в экземплярах Систем КонсультантПлюс и оказывать услуги по адаптации и сопровождению экземпляров Систем, иного программного обеспечения Заказчика в течение срока действия настоящего Договора и в порядке, указанном в разделе 5 настоящего Договора. 
2.2. Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные услуги. Порядок использования, а также адаптации и сопровождения экземпляров Систем определяется Спецификациями к настоящему Договору, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора.


	ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

	Стороны обязаны соблюдать требования применимого при оказании соответствующих Услуг действующего законодательства Российской Федерации, в том числе в области промышленной безопасности, охраны труда и окружающей среды.

	Исполнитель обязуется:

	Оказывать Услуги в объеме и в сроки, в соответствии со всеми требованиями, определенными Заказчиком в настоящем Договоре согласно Приложению № 1, а также любых других требований, описанных в дополнительных соглашениях к данному Договору. 

	Оказывать Услуги, предусмотренные настоящим Договором, при помощи специального программного обеспечения, полностью совместимого с установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс.  

	Выполнять правила внутреннего распорядка Заказчика при оказании услуг на территории Заказчика.

	Обеспечить сохранность и конфиденциальность информации, полученной от Заказчика в рамках настоящего Договора; 

	Предварительно	согласовывать с представителями Заказчика все отклонения от Запроса на оказание Услуг, которые могут возникнуть в процессе оказания Услуг;

	По требованию Заказчика предоставлять информацию о процессе оказания Услуг и/или о промежуточных результатах (если применимо);

	Заказчик обязуется:

	Своевременно (в зависимости от характера оказываемой Услуги) предоставлять необходимые для оказания Услуг документы и информацию, а также информировать Исполнителя обо всех изменениях или отказе от Услуг по предоставленным ранее Запросам в письменном виде;

	Принимать от Исполнителя результаты Услуг;

	Оплачивать Услуги в порядке, установленном настоящим Договором;

	Обеспечивать защиту каналов связи путем реализации соответствующих организационных мер и путем применения технических средств для целей передачи персональных данных Исполнителю.

	Заказчик вправе координировать и контролировать процесс оказания Услуг Исполнителем, а также требовать предоставления промежуточных результатов Услуг (если применимо). 

	Исполнитель не вправе раскрывать информацию, полученную от Заказчика в процессе оказания Услуг, третьим лицам без письменного согласия Заказчика.


	СТОИМОСТЬ УСЛУГ

	Стоимость Услуг по настоящему Договору составляет _______________ (____________________), с учетом НДС __ % (либо НДС не облагается).

	 Заказчик ежемесячно в сроки, указанные в п. 6.1. настоящего Договора, перечисляет на расчетный счет Исполнителя стоимость информационных услуг в размере _______________________________________________________________, с учетом НДС __ % (либо НДС не облагается).
Стоимость актуализации текстовой информации в экземплярах Систем по состоянию на момент заключения настоящего Договора составляет ______________(_________________________________), с учетом НДС __ % (либо НДС не облагается).

	Цена настоящего Договора является твердой и устанавливается на весь срок действия настоящего Договора.

	

	ПОРЯДОК документального
оформления оказания услуг

	Услуги, оказанные по данному Договору, фиксируются в Актах оказания услуг (далее «Акты»). В течение 5 рабочих дней после последнего календарного дня Месяца оказания услуг Заказчик передает Исполнителю подписанный со своей стороны Акт или направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта. В случае непредставления указанных документов в установленные сроки, услуга считается оказанной в соответствии с Договором и принятой Заказчиком.

	[bookmark: _Toc325463290]С момента подписания Сторонами Акта оказания услуг Услуги Исполнителя по настоящему Договору считаются оказанными. 

	Счета-фактуры, составляемые Исполнителем в связи исполнением своих обязательств по настоящему Договору, должны быть оформлены в соответствии с требованиями действующего налогового законодательства. Счета-фактуры, подписанные руководителем и главным бухгалтером, должны содержать расшифровки их подписей с указанием фамилий и инициалов. Счета-фактуры, подписанные лицами, уполномоченными на то приказом (иным распорядительным документом) по организации или доверенностью от имени организации после расшифровки подписи должны содержать реквизиты уполномочивающего документа (наименование, дата, номер). При подписании счетов-фактур не допускается использование факсимильного воспроизведения подписи, либо иного аналога собственноручной подписи.

	В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего договора Исполнитель обязуется направить  Заказчику доверенности уполномоченных подписывать дополнительные соглашения к настоящему Договору, Акты об оказании услуг и счета-фактуры (для руководителя - документа о назначении на должность руководителя, для главного бухгалтера – приказа о назначении на должность главного бухгалтера, для иных лиц – приказа (иного распорядительного документа) по организации, доверенности от организации), а также предоставить заверенные организацией образцы подписей вышеуказанных лиц. В случае изменения перечня лиц, имеющих вышеуказанные полномочия, Исполнитель обязуется незамедлительно сообщить об этом Заказчику и предоставить указанные в настоящем абзаце документы в отношении указанных лиц.

	Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней после завершения каждого отчетного периода обязан предоставить Заказчику оригиналы Актов об оказании услуг и счетов.

	В случае направления Заказчиком мотивированного отказа в подписании Акта, Исполнитель обязан устранить недостатки, выявленные Заказчиком, в срок, указанный Заказчиком, после чего процедура согласования Акта повторяется.

	Устранение недостатков оказанных Услуг в связи с мотивированным отказом Заказчика от подписания Акта производятся Исполнителем за свой счет при условии, что они не выходят за пределы перечня и объема Услуг, определенных соответствующим Приложением к Договору и содержания Услуг в целом. 

	Заказчик вправе отказаться (полностью или частично) от оплаты Услуг, оказанных по настоящему Договору, если в указанный срок Исполнитель не устранил выявленные недостатки в отношении оказанных Услуг.

	В случае несоответствия Актов об оказании услуг или счетов-фактур требованиям, установленным действующим законодательством и/или настоящим Договором, Заказчик, получивший соответствующие документы, в течение 5 дней с даты получения обязан проинформировать Исполнителя об этом с указанием конкретных допущенных нарушений, а Исполнитель обязан незамедлительно принять меры по их устранению. 

	 В случае не предоставления Исполнителем Заказчику оригиналов, надлежаще оформленных первичных учетных документов и/или счетов-фактур (включая счета-фактуры на предоплаты) в установленные настоящим договором сроки, Заказчик вправе отсрочить соответствующий платеж на срок просрочки предоставления надлежаще оформленного оригинала соответствующего документа


	[bookmark: P5]Порядок расчетов

	Оплата стоимости оказанных Услуг осуществляется Заказчиком:
В случае если Исполнитель является субъектом среднего и малого предпринимательства:
100% в течение 15-ти рабочих дней, с даты получения от Исполнителя счета на оплату при условии наличия подписанного обеими Сторонами Акта об оказании услуг и надлежащим образом оформленного Исполнителем счета-фактуры.
В случае если Исполнитель не является субъектом среднего и малого предпринимательства:
100% в течение 45-ти календарных дней с даты получения от Исполнителя счета на оплату при условии наличия подписанного обеими Сторонами Акта об оказании услуг и надлежащим образом оформленного Исполнителем счета-фактуры.

	Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
Требования по исполнению налоговых обязательств по НДС

	7.1.	Исполнитель заверяет и гарантирует, что является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом; уплачивает все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством, а также ведет и своевременно подает в налоговые и иные государственные органы налоговую статистику и иную государственную отчётность в соответствии с применимыми действующим законодательством РФ; все операции Исполнителя по  выполнению услуг заключенного договора полностью отражаются в бухгалтерской, налоговой статистической и любой иной отчётности, обязанность по введению которой возлагается действующим законодательством на Исполнителя. Исполнитель гарантирует и обязуется своевременно отражать в налоговой отчетности налог на добавленную стоимость, предъявленный АО «30 СРЗ» в составе цены (стоимости).
7.2. В случае внесения Исполнителем исправлений в ранее выставленные в адрес АО «30 СРЗ» счета-фактуры (корректирующие счета-фактуры) Исполнитель обязуется оперативно уточнять свои налоговые обязательства по НДС.
7.3. Исполнитель обязан предоставлять по запросу АО «30 СРЗ» информацию о включении им в налоговую отчетность по НДС операций по выполнению услуг в адрес АО «30 СРЗ» в том числе выписку из книги продаж за период выполнения работ в течении 10 дней со дня получения такого запроса по форме, указанной в запросе.

	Заверения сторон 

	8.1. Исполнитель заверяет, что Услуги свободны от любых прав третьих лиц, не обременены правами третьих лиц.
[bookmark: _Ref395190208]8.2. Исполнитель заверяет, что оказание Услуг не нарушает прав третьих лиц, в том числе интеллектуальных прав, и законодательства Российской Федерации. 
8.3. Исполнитель заверяет, что Услуга не является предметом залога, на нее не наложен арест, не имеется связанных с Услугой споров.  
8.4. Исполнитель заверяет, что Услуга оказывается на территории Российской Федерации с соблюдением законодательства Российской Федерации.


	9. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЗАКАЗЧИКОМ ПЕРЕДАВАЕМОЙ ИНФОРМАЦИИ
9.1. Заказчик имеет право без дополнительных письменных разрешений распространять любым способом (продавать, сдавать в прокат и т.д.) и предоставлять доступ третьим лицам к текстам правовых актов в печатном виде с обязательным указанием соответствующей Системы как источника информации.
[bookmark: Par475][bookmark: Par2140]9.2. Использование в печатном виде информации, являющейся самостоятельным объектом авторского права (комментарии, разъяснения экспертов, аналитические статьи и т.п.), возможно только после получения письменного согласия КЦ КонсультантПлюс. Под использованием информации в печатном виде в настоящем пункте понимается ее воспроизведение на материальных носителях и последующее их распространение любым способом (продажа, прокат и т.д.), а также предоставление доступа к этим материальным носителям третьим лицам.
9.3. Использование в электронном виде любой переданной информации возможно только после получения письменного согласия КЦ КонсультантПлюс. Под использованием информации в электронном виде в настоящем пункте понимается: копирование и последующее распространение третьим лицам информации на магнитных носителях, по телекоммуникационным сетям, посредством размещения в Интернете и другим способом, а также иное предоставление доступа к информации третьим лицам.
9.4. При использовании Конструктора договоров, в том числе встроенного в многофункциональную программу для ЭВМ, являющуюся частью Системы КонсультантПлюс, использование материалов, созданных с помощью Конструктора договоров, возможно в форме их выгрузки, экспорта и сохранения в специальном файловом формате для создания Заказчиком собственной базы данных проектов типовых договоров и дальнейшего ее использования Заказчиком для собственных нужд, за исключением любого распространения указанных материалов на магнитных носителях, по телекоммуникационным сетям, посредством их размещения в Интернете и другим способом, а также иного предоставления к ним доступа третьим лицам.


	10.  ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРА СИСТЕМЫ 
10.1. Порядок использования экземпляра Системы определяется Спецификацией.
10.2. Если Спецификацией предусмотрена учетная запись, Заказчик вправе передавать реквизиты учетной записи только своим Уникальным пользователям в соответствии с условиями Спецификации. По запросу Исполнителя Заказчик обязан предоставлять Исполнителю информацию об Уникальных пользователях, которым была передана учетная запись. Заказчик обязан обеспечить конфиденциальность учетной записи.
10.3. Заказчик не вправе предоставлять возможность использования Систем лицам и/или способами, не предусмотренными в п. 10.2. настоящего Договора.
10.4. Заказчик вправе в любое время заблокировать учетную запись путем смены ее реквизитов.
10.5. Заказчик обязан заблокировать учетную запись в следующих случаях:
10.5.1. В случае прекращения трудовых отношений с Уникальным пользователем, получившим учетную запись, - в течение одного рабочего дня с момента прекращения трудовых отношений;
10.5.2. В случае действительного или потенциального нарушения конфиденциальности реквизитов учетной записи - незамедлительно при получении соответствующей информации.
10.6. Заказчик не вправе передавать экземпляр Системы третьему лицу, если иное не предусмотрено Спецификацией.


	11. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО АДАПТАЦИИ И СОПРОВОЖДЕНИЮ
[bookmark: Par489][bookmark: Par2159]
11.1. Оказание услуг по адаптации и сопровождению предусматривает:
11.1.1. Адаптацию (установку, тестирование, регистрацию, формирование в комплекты, внесение других изменений, необходимых для работоспособности на оборудовании Заказчика) экземпляров Систем;
11.1.2. Сопровождение адаптированных Исполнителем экземпляров Систем, в т.ч.: 
11.1.2.1. Передачу Заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к имеющимся у Заказчика экземплярам Систем);
11.1.2.2. Техническую профилактику работоспособности Систем и восстановление работоспособности Систем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка);
11.1.2.3. Подключение к дополнительной информации, состав которой определяется Исполнителем;
11.1.2.4. Мониторинг данных об использовании Систем с целью предотвращения их противоправного и контрафактного использования, а также замедления работы; 
11.1.2.5. Консультирование по работе с Системами, в т.ч. обучение Заказчика работе с Системами по методикам Сети КонсультантПлюс с возможностью получения специального сертификата об обучении;
[bookmark: _Hlk52049394]11.1.2.6. Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя;
11.1.2.7. Предоставление другой информации и материалов;
11.1.2.8. Предоставление иных услуг по сопровождению адаптированных Исполнителем экземпляров Систем, указанных в Техническом задании к настоящему Контракту.
11.2. Оказание Заказчику текущих услуг с использованием экземпляров Систем осуществляется без выбора документов.
11.3. Исполнитель может получать служебные файлы и информацию с компьютера Заказчика, необходимые для надлежащего исполнения обязательств перед Заказчиком.
11.4. Услуги, оказанные по данному Договору, фиксируются в Актах оказания услуг (далее «Акты»). В течение 5 рабочих дней после последнего календарного дня Месяца оказания услуг Заказчик передает Исполнителю подписанный со своей стороны Акт или направляет Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта. В случае непредставления указанных документов в установленные сроки, услуга считается оказанной в соответствии с Договором и принятой Заказчиком.


	1. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ

	Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31.12.2022 г.

	Расторжение настоящего Договора возможно по соглашению Сторон либо в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации или настоящим Договором.



	КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

	Для целей настоящего Договора термин «Конфиденциальная информация» означает любую информацию по настоящему Договору, имеющую действительную или потенциальную ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, не предназначенную для широкого распространения и/или использования неограниченным кругом лиц, удовлетворяющую требованиям законодательства Российской Федерации.
Стороны обязуются сохранять Конфиденциальную информацию и принимать все необходимые меры для ее защиты, в том числе в случае реорганизации или ликвидации Сторон. Стороны настоящим соглашаются, что не разгласят и не допустят Разглашения Конфиденциальной информации никаким третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны, кроме случаев непреднамеренного и/или вынужденного раскрытия Конфиденциальной информации по причине обстоятельств непреодолимой силы или в силу требований действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в силу решений суда соответствующей юрисдикции либо законных требований компетентных органов государственной власти и управления, при условии, что в случае любого такого раскрытия (a) Сторона предварительно уведомит другую Сторону о наступлении соответствующего события, с которым связана необходимость раскрытия Конфиденциальной информации, а также об условиях и сроках такого раскрытия; и (б) Сторона раскроет только ту часть Конфиденциальной информации, раскрытие которой необходимо в силу применения положений действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в законную силу решений судов соответствующей юрисдикции либо законных требований компетентных органов государственной власти и управления.
Соответствующая Сторона настоящего договора несет ответственность за действия (бездействие) своих работников и иных лиц, получивших доступ к Конфиденциальной информации.
Для целей настоящего Договора «Разглашение Конфиденциальной информации» означает несанкционированные соответствующей Стороной действия другой Стороны, в результате которых какие-либо третьи лица получают доступ и возможность ознакомления с Конфиденциальной информацией. Разглашением Конфиденциальной информации признается также бездействие соответствующей Стороны, выразившееся в необеспечении надлежащего уровня защиты Конфиденциальной информации и повлекшее получение доступа к такой информации со стороны каких-либо третьих лиц.
Соответствующая Сторона несет ответственность за убытки, которые могут быть причинены другой Стороне в результате разглашения Конфиденциальной информации или несанкционированного использования Конфиденциальной информации в нарушение условий настоящей статьи, за исключением случаев раскрытия Конфиденциальной информации, предусмотренных в настоящей статье.
Передача Конфиденциальной информации оформляется Актом, который подписывается уполномоченными лицами Сторон.
Передача Конфиденциальной информации по открытым каналам телефонной и факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет без принятия соответствующих мер защиты, удовлетворяющих обе Стороны, запрещена.



	ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

	Исполнитель не несет ответственность за неисполнение обязательств по настоящему Контракту, если технические параметры оборудования Заказчика, на котором установлены экземпляр(ы) Системы(м), не соответствуют техническим параметрам, установленным разработчиком Систем КонсультантПлюс.
Исполнитель обязан по запросу Заказчика предоставить актуальную информацию об указанных технических параметрах не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты поступления соответствующего запроса от Заказчика.
 Исполнитель не несет ответственности за качество отключенного от сопровождения экземпляра Системы. 
Исполнитель не несет ответственности за невозможность исполнения своих обязательств перед Заказчиком по причине неполадок в работе компьютерного, телекоммуникационного оборудования или каналов связи Заказчика и/или третьих лиц (в том числе оборудования оператора, предоставляющего Заказчику услуги связи), а также в иных согласованных сторонами случаях.
Заказчик самостоятельно определяет порядок использования Систем в пределах, установленных настоящим Контрактом и Спецификациями. Возможность использования Систем считается предоставленной вне зависимости от начала его осуществления Заказчиком.
 За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

	Любая из Сторон освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор), факт наступления которых должен быть подтвержден сертификатом Торгово-промышленной палаты Российской Федерации. К таким обстоятельствам, в частности, относятся наводнения, пожары, землетрясения, взрывы, эпидемии и иные явления природы, а также войны или военные действия, повлекшие невозможность исполнения настоящего Договора.

	Сторона, для которой создалась невозможность надлежащего исполнения обязательств вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, обязана незамедлительно известить другую Сторону о предполагаемом сроке действия и прекращении таких обстоятельств, и несет риск убытков, ставших следствием не извещения или несвоевременности такого извещения.

	Если невозможность надлежащего исполнения обязательств будет существовать свыше одного месяца, Стороны проводят переговоры по вопросу продолжения либо прекращения действия настоящего Договора.


	УВЕДОМЛЕНИЯ

	Стороны обязаны незамедлительно информировать друг друга об изменении адресов и реквизитов, указанных в Договоре, в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня изменения.

	Стороны соглашаются, что переписка между ними по всем вопросам, касающимся настоящего Договора, осуществляется на русском языке посредством почтовой, телеграфной, электронной или иной связи, позволяющей достоверно установить, что документ, исходящий от Стороны по Договору, имеет юридическую силу с последующим предоставлением оригинала направленного документа в течение 30 (тридцати) календарных дней.

	Контактным лицом Исполнителя является: _______________________
Тел.: __________________________
Электронный адрес: __________________________


	ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

	Настоящий Договор регулируется правом Российской Федерации.

	Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с настоящим Договором, будут разрешаться путем переговоров между Сторонами с соблюдением претензионного порядка рассмотрения споров. Стороны устанавливают, что все претензии по настоящему Договору должны быть рассмотрены в течение 20 (двадцати) календарных дней с момента получения претензии.

	Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, которые не были разрешены путем переговоров, подлежат разрешению в арбитражном суде по месту нахождения Заказчика.


	ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

	После подписания настоящего Договора все предыдущие письменные и устные соглашения и переписка в части, касающейся положений данного Договора, теряют силу.

	Все изменения и дополнения к настоящему Договору будут иметь юридическую силу, если они оформлены в виде дополнительного соглашения к настоящему Договору и подписаны обеими Сторонами.

	Прекращение (окончание срока действия) настоящего Договора не освобождает Стороны от ответственности за его нарушения, если основания для такой ответственности возникли до прекращения (окончания срока действия) настоящего Договора.

	Настоящий Договор составлен в 2-х оригинальных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

	[bookmark: _GoBack]Ни одна из Сторон не имеет права передавать (уступать) свои права и обязанности в соответствии с Заказом и условиями настоящего Договора любой третьей стороне, если передача (уступка) прав и обязанностей одной стороны письменно не одобрена уполномоченным представителем другой стороны. Условия данного пункта не распространяются на случаи правопреемства.

	АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ
При исполнении своих обязательств по настоящему договору, стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или на иные неправомерные цели. Исполнитель подтверждает, что ознакомился с содержанием и обязуется придерживаться принципов политики компании «в области противодействия вовлечению в коррупционную деятельность», размещенной в открытом доступе на официальном сайте http://dcss.ru в сети интернет.
При исполнении своих обязательств по настоящему договору, стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
Каждая из сторон настоящего договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны.
Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его стороны, понимаются:
· предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;
· предоставление каких-либо гарантий;
· ускорение существующих процедур;
· иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.
В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.
В целях проведения антикоррупционных проверок Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента заключения настоящего Договора, а также в любое время в течение действия настоящего Договора по письменному запросу Заказчика, предоставить Заказчику информацию о цепочке собственников Исполнителя, включая бенефициаров (в том числе, конечных) с приложением подтверждающих документов (далее – Информация). 
В случае изменений в цепочке собственников Исполнителя включая бенефициаров (в том числе, конечных) и (или) в исполнительных органах Исполнитель обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты внесения таких изменений предоставить соответствующую информацию Заказчику. 
Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью Генерального директора (или иного должностного лица, являющегося единоличным исполнительным органом контрагента) или уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес Заказчика путем почтового отправления с описью вложения. Датой предоставления Информации является дата получения Заказчиком почтового отправления. Дополнительно Информация предоставляется на электронном носителе. Указанное в настоящем пункте условие является существенным условием настоящего Договора в соответствии с ч. 1 ст. 432 ГК РФ.
Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение антикоррупционных условий настоящего Договора могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения рейтинга надежности контрагента до существенных ограничений по взаимодействию с контрагентом, вплоть до расторжения настоящего Договора.
Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций.
Стороны гарантируют полную конфиденциальность по вопросам исполнения антикоррупционных условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений. 
Одновременно с предоставлением Информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных), Исполнитель обязан предоставить Заказчику подтверждение наличия согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных, получаемых в составе информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных).
Исполнитель подтверждает, что согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных данных оформлено в соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152- ФЗ.
В случае если Заказчик будет привлечен к ответственности в виде штрафов, наложенных государственными органами за нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152- ФЗ в связи с отсутствием согласия субъекта на обработку его персональных данных, предусмотренного пунктом 18.11 настоящего Договора, либо Заказчик понесет расходы в виде сумм возмещения морального и/или имущественного вреда, подлежащих возмещению субъекту персональных данных за нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152- ФЗ в связи с отсутствием согласия такого субъекта на обработку его персональных данных, предусмотренного пунктом 18.11 настоящего Договора, Исполнитель обязан возместить Заказчику суммы таких штрафов и/или расходов на основании вступивших в законную силу решения (постановления) уполномоченного государственного органа и/или решения суда о возмещении морального и/или имущественного вреда, причиненного субъекту персональных данных.

19.ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ

19.1. Заказчик обязан обеспечить соблюдение Уникальными пользователями Заказчика положений п.п. 8.1. - 8.3; 9.1 – 9.6 настоящего Договора.
19.2. Экземпляры Систем передаются и сопровождаются Исполнителем в виде «как есть» с параметрами, определяемыми разработчиком, и не подлежат изменению по желанию Заказчика, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. Разработчик Систем вправе самостоятельно определять информационное содержание Систем в рамках их общей направленности. Информация, содержащаяся в Системе, включая авторские материалы (комментарии, книги, статьи, ответы на вопросы и т.д.), имеет справочный характер. Разработчик не несет ответственности за правильность информации, изложенной в авторских материалах.
19.3. В случае если в силу технических особенностей определенной Системы какие-либо условия настоящего Договора выполнить невозможно, то эти условия и ответственность за невыполнение этих условий, если она предусмотрена, считаются недействующими в отношении экземпляров данной Системы.
19.4. Заказчик обязан обеспечить правомерность использования Исполнителем персональных данных физических лиц, которые Заказчик передает Исполнителю по настоящему Договору.

	              19.5. В случае противоречий между условиями настоящего Договора и условиями Спецификаций применяются условия Спецификаций.
19.6 Системы по заказу Разработчика Систем могут модифицироваться официальными Представителями Сети КонсультантПлюс либо иными организациями в соответствии с технологическими процедурами и политикой Разработчика Систем. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по адаптации и сопровождению Систем, модифицированных Исполнителем.
19.7. В случае уменьшения количества оказываемых услуг в соответствии с действующим законодательством, возможность использования Заказчиком отключенных от сопровождения экземпляров Систем блокируется, оказание Заказчику любых услуг с использованием отключенных экземпляров Системы может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности.  Оказание Заказчику любых услуг с использованием иных Систем, включенных в один комплект с отключенной от сопровождения Системой, может быть продолжено Исполнителем только при наличии технической возможности.
19.8. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу – по одному для каждой из Сторон.
19.9 Неотъемлемой частью настоящего Договора являются следующие приложения:
· Приложение № 1 -	Техническое задание;
· Приложение № 2 -	Спецификация;
· Приложение № 3 -	Спецификация;
· Приложение № 4 -	Форма уведомления


1. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Адрес: 
ИНН/КПП  
Банковские реквизиты:
р\с. 
К/с: 
БИК: 


	ЗАКАЗЧИК:
АО «30 СРЗ»
Адре692891, г. Фокино, пгт. Дунай, 
ул. Судоремонтная, д. 23 
ИНН/КПП 2512304968/251201001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810600110000102
ПАО СКБП «ПРИМСОЦБАНК»
г. Владивосток
к/с: 30101810200000000803
БИК: 040507803



	ОТ ИМЕНИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
________________ 
	ОТ ИМЕНИ ЗАКАЗЧИКА:
________________ В.Ю. Боровицкий










Приложение № 1 к Договору № _________ 
от «_____» _____________ 20_______г.

Техническое задание на актуализацию текстовой информации в экземплярах Систем КонсультантПлюс и оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость услуг с установленными в АО «30 СРЗ» экземплярами Систем.

1. Перечень экземпляров Систем КонсультантПлюс:
	Название системы КонсультантПлюс
	Число ОД*
	Кол-во
	Номер дистрибутива

	СПС Консультант Премиум смарт-комплект Проф
	1**
	1
	874665

	СПС Консультант Универсал смарт-комплект Проф
	3***
	1
	546591


* Число одновременных доступов (число ОД) - параметр, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлено одновременное использование Системы. Число ОД комплекта Систем не может превышать число ОД Системы, по которой предоставлено наибольшее число ОД среди установленных в комплект Систем:
** экземпляр Системы – типа ОВК;
** экземпляр Системы – типа ОВМ-Ф.

2. Требования, установленные Заказчиком к качеству услуг, требования к безопасности оказываемых услуг, показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям заказчика:
2.1. Исполнитель обязан обеспечить взаимодействие и совместимость услуг по адаптации и сопровождению с:
a) установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе установленной на электронном устройстве Заказчика специальной копией Системы КонсультантПлюс, дающей возможность в любое время пользоваться минимально необходимым объёмом правовой информации); 
b) внутренними информационными ресурсами Заказчика, ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс, в том числе с: 
· подборками документов заказчика, перечнями документов «на контроле», комментариями и закладками заказчика в текстах документов Систем КонсультантПлюс; 
· базой данных проектов типовых договоров Заказчика, содержащей договорные формы, создаваемые, открываемые, изменяемые и обновляемые (актуализируемые) Заказчиком с использованием актуализируемого Конструктора договоров КонсультантПлюс;
· технологическими взаимосвязями отдельных собственных документов Заказчика (в том числе шаблонов/типовых форм/образцов) с актуализируемыми Системами КонсультантПлюс и актуализируемым Конструктором договоров КонсультантПлюс. 
Исполнитель обязан в течение семи дней по требованию Заказчика предоставить документы, подтверждающие наличие у Исполнителя необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного (сублицензионного) соглашения, подтверждающего, что специальное программное обеспечение, используемое Исполнителем для оказания Заказчику услуг по адаптации и сопровождению, полностью совместимо с установленными у Заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе установленной на электронном устройстве Заказчика специальной копией Системы КонсультантПлюс, дающей возможность в любое время пользоваться минимально необходимым объёмом правовой информации) и с указанными выше внутренними информационными ресурсами Заказчика. 
2.2. Исполнитель обязуется предоставить достоверные сведения о совместимости оказываемых услуг по адаптации и сопровождению с установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копией Системы КонсультантПлюс) и с внутренними информационными ресурсами Заказчика (ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс) на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего такую совместимость, а также о возможности оказания указанных услуг.
Сведения о совместимости должны быть предоставлены в отношении всех внутренних информационных ресурсов Заказчика, в том числе о совместимости с:
· подборками документов Заказчика, перечнями документов «на контроле», комментариями и закладками Заказчика в текстах документов Систем КонсультантПлюс;
· базой данных проектов типовых договоров Заказчика, содержащей договорные формы, создаваемые, открываемые, изменяемые и обновляемые (актуализируемые) Заказчиком с использованием актуализируемого Конструктора договоров КонсультантПлюс;
· технологическими взаимосвязями отдельных собственных документов заказчика (в том числе шаблонов/типовых форм/образцов) с актуализируемыми Системами КонсультантПлюс и актуализируемым Конструктором договоров КонсультантПлюс.
3. Перечень услуг:
3.1. Актуализация – восстановление текстовой информации в экземплярах Систем КонсультантПлюс, по состоянию на дату заключения Контракта.
3.2. Оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем предусматривает:
3.2.1. Адаптацию (установку, тестирование, регистрацию, формирование в комплекты, внесение других изменений, необходимых для работоспособности на оборудовании Заказчика) экземпляров Систем;
3.2.2. Сопровождение адаптированных Исполнителем экземпляров Систем, в т.ч.: 
[bookmark: Par497][bookmark: Par2168]- Передачу Заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к имеющимся у Заказчика экземплярам Систем) с периодичностью, предусмотренной контрактом и в пределах объема информации, поступившей от разработчика Систем КонсультантПлюс к Исполнителю;
- Техническую профилактику работоспособности Систем и восстановление работоспособности Систем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка), перенос экземпляров Систем на другое аппаратное оборудование Заказчика;
- Подключение к дополнительной информации, состав которой определяется Исполнителем;
- Мониторинг данных об использовании Систем с целью предотвращения их противоправного и контрафактного использования, а также замедления работы; 
- Консультирование по работе с Системами, в т.ч. обучение Заказчика работе с Системами по методикам Сети КонсультантПлюс с возможностью получения специального сертификата об обучении;
- Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя;
- Предоставление, по требованию Заказчика, документов из информационного массива КонсультантПлюс.
- Поиск по заявке Заказчика узкоспециализированных, редких, архивных документов.
- Уточнение у разработчика КонсультантПлюс по заявке Заказчика информации о статусе отдельных документов, включённых в системы КонсультантПлюс.
- Закрепление за клиентом персонального менеджера для решения вопросов, связанных с исполнением Контракта. 
- Предоставление другой информации и материалов;
- Предоставление иных услуг по сопровождению адаптированных Исполнителем экземпляров Систем.
3.2.3. Исполнитель, помимо услуг, входящих в стандартный сервис, вправе предоставлять Заказчику дополнительные услуги, связанные с предоставлением справочной правовой информации в аудио, видео, электронных и иных форматах.
3.2.4. Предоставление дополнительных услуг не влияет на стоимость Контракта.
3.2.5. Текущее информационное обслуживание осуществляется без выбора документов, в форме абонентского обслуживания.
4. Периодичность оказываемых услуг:
- Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании.
5. Место оказания услуг:
- Использование Систем и оказание услуг осуществляется по адресу: 692891, Российская Федерация, Приморский край, пгт. Дунай, ул. Судоремонтная, д. 23. 
6. Период оказания услуг: с даты заключения Договора по 31.12.2022 г.
7. Требования к сроку и (или) объему предоставления контроля качества услуг:
- безвозмездное устранение недостатков оказанных услуг в течение 5 дней после обнаружения их Заказчиком.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Адрес: 
ИНН/КПП  
Банковские реквизиты:
р\с. 
К/с №: 
БИК: 


	ЗАКАЗЧИК:
АО «30 СРЗ»
Адрес: 692891, г. Фокино, пгт. Дунай, 
ул. Судоремонтная, д. 23 
ИНН/КПП 2512304968/251201001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810600110000102
ПАО СКБП «ПРИМСОЦБАНК»
г. Владивосток
к/с: 30101810200000000803
БИК: 040507803



	ОТ ИМЕНИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
________________ 
	ОТ ИМЕНИ ЗАКАЗЧИКА:
________________ В.Ю. Боровицкий





Приложение № 2 к Договору  № ____________ 
от «_____» _____________ 20__г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ
о порядке адаптации, использования и сопровождения экземпляров Систем КонсультантПлюс 

1. Перечень Систем КонсультантПлюс:
	Название системы КонсультантПлюс* 
	Кол-во
	Номер дистрибутива
	Число ОД
	Основная система или дополнительная

	СПС Консультант Премиум смарт-комплект Проф
	1
	874665
	1
	основная


* экземпляры Систем по этой Спецификации – типа ОВК.

2. АДАПТАЦИЯ
2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Контракту). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальную копию Систем, регистрируются и адаптируются на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. 
2.2. Условия и порядок первичной регистрации на ЭВМ. Экземпляры Систем, указанные в настоящей Спецификации, предназначены для организации подключения к Системам посредством регистрации (адаптации) на электронном устройстве Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. После перенастройки и только на основании отдельной Спецификации указанные экземпляры Систем могут использоваться на ЭВМ ЛВС Заказчика. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий. 
2.3. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях. 
3. ПОРЯДОК ПОДКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ
3.1. Подключение комплекта Систем. Исполнитель осуществляет подключение комплекта Систем в течение трех дней со дня регистрации.
3.2. Электронный адрес для направления Заказчику информации: _____________@____________. В случае изменения электронного адреса Заказчик направляет Исполнителю письменное уведомление по форме, согласованной в качестве приложения к Контракту.          
3.3. Организация подключения. При осуществлении регистрации и адаптации Исполнитель:
3.3.1. Согласно п. 2.2 настоящей Спецификации обеспечивает передачу Заказчику одного USB-устройства с защищенными параметрами для использования комплекта. Стоимость USB-устройства не входит в стоимость регистрации. Использование комплекта возможно с оборудования Заказчика, к которому подсоединено USB-устройство.
3.3.2. Регистрирует АРМ администратора учетных записей пользователей для организации сопровождения Систем, формирует, адаптирует и модифицирует базу данных учетных записей пользователей.
3.4. Конфиденциальность. Заказчик обязан обеспечивать конфиденциальность USB-устройства. Нарушениями конфиденциальности, являющимися грубыми нарушениями прав на объекты интеллектуальной собственности, в частности, признается: передача USB-устройства лицам, не являющимся Уникальными пользователями, несвоевременное изъятие USB-устройства у Уникального пользователя в случае прекращения трудовых отношений с ним, нарушение обязанности хранить информацию об Уникальных пользователях, которым было передано USB-устройство, и т.д.
3.5. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.
3.6. Параметры использования комплекта. Разработчик Систем самостоятельно определяет параметры использования Систем и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами Заказчик вправе ознакомиться в разделе справочной информации о комплекте в электронном виде.
3.7. Возобновление. В случае отказа Заказчика от услуг с использованием экземпляра Системы возможность использования Заказчиком данной Системы блокируется, оказание Заказчику любых услуг с использованием данного экземпляра Системы может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности. Оказание Заказчику любых услуг с использованием иных Систем, включенных в один комплект с Системой, в отношении экземпляра которой Заказчик отказался от услуг, может быть продолжено Исполнителем только при наличии технической возможности.
4. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
4.1. Режим обслуживания. Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании.
4.2. Объем сопровождения. Услуги Исполнителя предусматривают:
4.2.1. Предоставление Заказчику актуальной информации путем сопровождения зарегистрированных экземпляров Систем и в том числе специальной копии Системы. 
4.2.2. Предоставление Заказчику возможности получения консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя.
4.2.3. С использованием АРМ администратора учетных записей пользователей и базы данных учетных записей пользователей восстановление персональных настроек Заказчика (папок, закладок, документов на контроле, комментариев пользователей в текстах документов).
4.2.4. Выполнение иных действий, предоставление другой информации и материалов, предусмотренных Контрактом.
4.3. Условия сопровождения. Услуги с использованием экземпляра дополнительной Системы предоставляются Исполнителем только при условии одновременного сопровождения экземпляра основной Системы. В случае отключения Заказчиком сопровождения экземпляра основной Системы блокируется возможность использования Заказчиком всех Систем комплекта и прекращается сопровождение специальной копии Системы.
4.4. Адрес Заказчика, по которому осуществляется использование комплекта Систем Уникальными пользователями: 692891, Россия, Приморский край, п. Дунай, ул. Судоремонтная, д. 23. 
Примечание: домашние адреса Уникальных пользователей, а также адреса временного использования Систем Уникальными пользователями (например, при нахождении Уникальных пользователей в командировке) указывать не требуется.
4.5. Прочее. Все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет. Работоспособность компьютерного, телекоммуникационного оборудования Заказчика и каналов связи Заказчик обеспечивает самостоятельно. 
Заказчик обязуется назначить со своей стороны представителя, ответственного за исполнение Контракта. 
Заказчик обязуется согласовать с Исполнителем конкретное время визита персонального менеджера в офис Заказчика, обеспечить готовность технических средств и беспрепятственный доступ к аппаратному оборудованию, на котором используется комплект Систем, в оговоренное время, в случае если доступ к такому оборудованию Заказчика необходим для оказания Исполнителем услуг, предусмотренных Контрактом.
Заказчик обязуется проверять полномочия лица, выступающего от имени Исполнителя. В случае ненадлежащего контроля за наличием соответствующих полномочий у лица, получившего доступ к техническим средствам Заказчика, и возникших вследствие этого неблагоприятных последствий, риск неблагоприятных последствий лежит на Заказчике.
4.6. Особенности использования USB-оборудования (ключа Yubikey)
4.6.1. Использование комплекта Систем без USB-ключа Yubikey невозможно.
4.6.2. Использование Системы с помощью USB-ключа Yubikey определяется настоящей Спецификацией.
4.6.3. Для использования комплекта Систем КонсультантПлюс Заказчик вправе использовать только USB-ключ Yubikey, приобретенный у Исполнителя.
4.6.4. В случае:
- утери Заказчиком USB-ключа Yubikey;
- неисправности USB-ключа Yubikey Заказчика,
возможность использования Заказчиком комплекта Систем КонсультантПлюс возобновляется только при условии приобретения Заказчиком у Исполнителя нового USB-ключа Yubikey.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Адрес: 
ИНН/КПП  
Банковские реквизиты:
р\с. 
К/с №: 
БИК: 


	ЗАКАЗЧИК:
АО «30 СРЗ»
Адрес: 692891, г. Фокино, пгт. Дунай, 
ул. Судоремонтная, д. 23 
ИНН/КПП 2512304968/251201001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810600110000102
ПАО СКБП «ПРИМСОЦБАНК»
г. Владивосток
к/с: 30101810200000000803
БИК: 040507803


	ОТ ИМЕНИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
________________ 
	ОТ ИМЕНИ ЗАКАЗЧИКА:
________________ В.Ю. Боровицкий



		МП							МП

Приложение № 3 к Договору  № ____________ 
от «_____» _____________ 20__г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ 
о порядке адаптации, использования и сопровождения экземпляров Систем КонсультантПлюс 

1. Перечень Систем КонсультантПлюс:
	Название экземпляра Системы*
	Количество
	Число ОД*
	Номер дистрибутива

	Основные Системы:

	СПС Консультант Универсал смарт-комплект Проф
	1
	3
	546591

	Дополнительные Системы:

	-
	-
	-
	-


* Число одновременных доступов (число ОД) - параметр, определяющий максимальное количество ЭВМ, с которых может быть осуществлено одновременное использование Системы. Число ОД комплекта Систем не может превышать число ОД Системы, по которой предоставлено наибольшее число ОД среди установленных в комплект Систем.
** Экземпляры Систем по этой Спецификации – типа ОВМ-Ф.

2. АДАПТАЦИЯ
2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Контракту). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальную копию Систем, регистрируются и адаптируются на ЭВМ ЛВС Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. 
2.2. Условия и порядок первичной регистрации на ЭВМ. Зарегистрированные экземпляры Систем, указанные в настоящей Спецификации, предназначены для организации подключения к Системам при наличии технической возможности. После перенастройки и только на основании отдельной Спецификации указанные экземпляры Систем могут использоваться на ЭВМ ЛВС Заказчика. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий.
2.3. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях. 

3. ПОРЯДОК ПОДКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ
3.1. Подключение комплекта Систем. Исполнитель осуществляет подключение комплекта Систем в течение трех дней со дня регистрации.
3.2. Электронный адрес для направления Заказчику информации: _________________@__________. В случае изменения электронного адреса Заказчик направляет Исполнителю письменное уведомление по форме, согласованной в качестве приложения к Контракту. 
3.3. Разрешенные способы использования. 
3.3.1. Использование комплекта Систем возможно только с ЭВМ ЛВС Заказчика, расположенной по адресу, указанному в п. 4.4.
3.3.2. При осуществлении регистрации и адаптации Исполнитель сохраняет параметры использования в специальной копии Системы.
3.3.3. Исполнитель регистрирует АРМ администратора учетных записей пользователей для организации сопровождения Систем, в т.ч. формирует, адаптирует и модифицирует базу данных учетных записей пользователей.
3.4. Использование комплекта Систем предусматривает возможность ежедневного получения Заказчиком актуальной информации по телекоммуникационным каналам связи, а также сопровождение и адаптацию экземпляров Систем, в т.ч. сопровождение специальной копии Системы на ЭВМ Заказчика, включая установку, переустановку, формирование в комплект, настройку, тестирование, технологическую профилактику работоспособности настроек, восстановление их работоспособности, передачу служебных файлов.
3.5. Запрещенные способы использования:
3.5.1. Запрещено использование специальной копии Системы с ЭВМ, не входящей в ЛВС Заказчика.
3.5.2. Запрещено использование комплекта Систем с ЭВМ, не входящей в ЛВС Заказчика, на ЭВМ которой зарегистрирована специальная копия Системы. 
3.5.3. Запрещено использование в порядке п. 3.3 и п. 3.4 настоящей Спецификации с превышением числа ОД, указанного в настоящей Спецификации.
3.6. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.
3.7. Параметры доступа. Разработчик Систем самостоятельно определяет параметры использования Систем и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами Заказчик вправе ознакомиться в разделе справочной информации о комплекте в электронном виде.
3.8. В случае отказа Заказчика от услуг с использованием экземпляра Системы возможность использования Заказчиком данной Системы блокируется, оказание Заказчику любых услуг с использованием данного экземпляра Системы может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности. Оказание Заказчику любых услуг с использованием иных Систем, включенных в один комплект с Системой, в отношении экземпляра которой Заказчик отказался от услуг, может быть продолжено Исполнителем только при наличии технической возможности.

4. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Режим обслуживания. Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании. Использование комплекта возможно под управлением специальной копии Системы с электронного устройства Заказчика, на котором она установлена.
4.2. Объем сопровождения. Услуги Исполнителя предусматривают:
4.2.1. Предоставление Заказчику актуальной информации путем сопровождения зарегистрированных экземпляров Систем и в том числе специальной копии Системы. 
4.2.2. Предоставление Заказчику возможности получения консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя.
4.2.3. С использованием АРМ администратора учетных записей пользователей и базы данных учетных записей пользователей восстановление персональных настроек Заказчика (папок, закладок, документов на контроле, комментариев пользователей в текстах документов).
4.2.4. Изменение параметров использования, сохраненных в специальной копии Системы.
4.2.5. Выполнение иных действий, предоставление другой информации и материалов, предусмотренных Контрактом.
4.3. Условия сопровождения. Услуги с использованием экземпляра дополнительной Системы предоставляются Исполнителем только при условии одновременного сопровождения экземпляра основной Системы. В случае отключения Заказчиком сопровождения экземпляра основной Системы блокируется возможность использования Заказчиком всех Систем комплекта и прекращается сопровождение специальной копии Системы.
4.4. Адрес Заказчика, по которому осуществляется использование комплекта Систем Уникальными пользователями: 692891, Россия, Приморский край, п. Дунай, ул. Судоремонтная, д. 23. 
4.5. Технический мониторинг. Исполнитель вправе контролировать соблюдение Заказчиком п.п. 3.3 и 3.5 настоящей Спецификации, в т.ч. собирать необходимые служебные файлы с ЭВМ ЛВС Заказчика, не затрудняя использование Заказчиком комплекта Систем. Исполнитель не будет использовать данные сведения для установления личности уникальных пользователей или связи с ними.
4.6. Прочее. Все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет. Работоспособность компьютерного, телекоммуникационного оборудования Заказчика и каналов связи Заказчик обеспечивает самостоятельно.
Заказчик обязуется назначить со своей стороны представителя, ответственного за исполнение Контракта. 
Заказчик обязуется согласовать с Исполнителем конкретное время визита персонального менеджера в офис Заказчика, обеспечить готовность технических средств и беспрепятственный доступ к аппаратному оборудованию, на котором используется комплект Систем, в оговоренное время, в случае если доступ к такому оборудованию Заказчика необходим для оказания Исполнителем услуг, предусмотренных Контрактом.
Заказчик обязуется проверять полномочия лица, выступающего от имени Исполнителя. В случае ненадлежащего контроля за наличием соответствующих полномочий у лица, получившего доступ к техническим средствам Заказчика, и возникших вследствие этого неблагоприятных последствий, риск неблагоприятных последствий лежит на Заказчике.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Адрес: 
ИНН/КПП  
Банковские реквизиты:
р\с. 
К/с №: 
БИК: 


	ЗАКАЗЧИК:
АО «30 СРЗ»
Адрес: 692891, г. Фокино, пгт. Дунай, 
ул. Судоремонтная, д. 23 
ИНН/КПП 2512304968/251201001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810600110000102
ПАО СКБП «ПРИМСОЦБАНК»
г. Владивосток
к/с: 30101810200000000803
БИК: 040507803


	ОТ ИМЕНИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
________________ 
	ОТ ИМЕНИ ЗАКАЗЧИКА:
________________ В.Ю. Боровицкий




Приложение № 4 к Договору  
№ ______________ 
от «_____» ____________ 20__г.

Образец											

ФОРМА УВЕДОМЛЕНИЯ
ОБ ИЗМЕНЕНИИ АДРЕСА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ ЗАКАЗЧИКА
(Форма заполняется только в случае изменения адреса электронной почты)
							
УВЕДОМЛЕНИЕ
ОБ ИЗМЕНЕНИИ АДРЕСА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ ЗАКАЗЧИКА

___________________________________________________________________________
(наименование и организационно-правовая форма собственности)

именуемое(ый) в дальнейшем Заказчик, в лице __________________________________,
___________________________________________________________________________
(ФИО и должность)

действующего(ей) на основании _______________________________________________, информирует Вас об изменении адреса(ов) электронной почты, указанного(ых) в Приложении __ к Договору:

1. Спецификация №_______________________ от «______»__________20__г.
(название)
N USB-ключа или N дистрибутива основной Системы Комплекта - ____________;

а)	Старый адрес электронной почты - __________________@_______________;

б)	Новый адрес электронной почты - ___________________@_______________.

2. Спецификация №________________________ от «______»__________20__г.
(название)
N USB-ключа или N дистрибутива основной Системы Комплекта - ____________;

а)	Старый адрес электронной почты - ___________________@_______________;

б)	Новый адрес электронной почты - ____________________@_______________.

Просим Вас направлять предусмотренные Контрактом и Спецификациями к Контракту электронные сообщения, касающиеся использования комплектов Систем, на новые адреса электронной почты.

ЗАКАЗЧИК:
______________________________
_______________________________               
_________________________ / ___________________/
(подпись)			ФИО


ФОРМА УТВЕРЖДЕНА:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Адрес: 
ИНН/КПП  
Банковские реквизиты:
р\с. 
К/с №: 
БИК: 


	ЗАКАЗЧИК:
АО «30 СРЗ»
Адрес: 692891, г. Фокино, пгт. Дунай, 
ул. Судоремонтная, д. 23 
ИНН/КПП 2512304968/251201001
Банковские реквизиты:
р/с 40702810600110000102
ПАО СКБП «ПРИМСОЦБАНК»
г. Владивосток
к/с:  30101810200000000803
БИК: 040507803



	ОТ ИМЕНИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
________________ 
	ОТ ИМЕНИ ЗАКАЗЧИКА:
________________ В.Ю. Боровицкий



			 

