Фирменный бланк Участника запроса предложений

Наименование и адрес Участника: ____________________________ 
Настоящей справкой _______________ (наименование организации) подтверждает оказание услуг по организации служебных командировок и деловых мероприятий в 2018 году с соблюдением следующих требований:
1. Оказать услуги по организации служебных командировок и деловых мероприятий по заявкам Заказчика в соответствии с перечнем и в объеме, указанном в Техническом задании:

· бронирование мест в гостиницах России, СНГ и дальнего зарубежья;
· бронирование, выписка и доставка авиабилетов на внутренние и международные рейсы;
· бронирование, выписка и доставка ж/д билетов;
· организация трансферов, организация транспортных услуг, VIP обслуживания в аэропортах;
· оформление страховых полисов;
· оказание визовой поддержки и оформление приглашений для въезда иностранных граждан на территорию РФ;
· организация и проведение конференций, семинаров и других мероприятий;
· другие услуги по согласованию сторон.
2. При оказании услуг:

· соблюдать правила и требования, установленные поставщиками услуг и Техническим заданием;
· своевременно извещать в случае возникновения обстоятельств, препятствующих или замедляющих выполнение заявки, в т. ч. об отсутствии мест, отмене рейсов, ненадлежащем оформлении заявки Заказчиком;
· предоставлять информацию о состоянии расчетов между сторонами;

· информировать об условиях предоставления услуг, а также о штрафных санкциях, следующих при несвоевременном отказе от запрашиваемых услуг непосредственно после получения запроса на обслуживание по принятым и подтвержденным заявкам;
· отвечать подтверждением принятого заказа либо с предложением альтернативного варианта, либо отказать в принятии заказа в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения заявки;
· обеспечить возможность доступа 7 (семь) дней в неделю 24 (двадцати четыре) часа в сутки в личный кабинет, предоставив индивидуальные логин и пароль для входа.
3. Доставку авиабилетов, ж/д билетов и иных документов осуществлять по фактическому месту нахождения Заказчика по адресу: 630099, г. Новосибирск, ул. Орджоникидзе, 37/1.

4. Стоимость услуг формируется на основании действующих тарифов, такс и сборов перевозчиков и иных организаций, а также вознаграждения (сборов) Исполнителя и налогов, предусмотренных законодательством РФ.

5. Стоимость автотранспортных и иных услуг определяется отдельно в каждом случае по согласованию сторон. Общая стоимость услуг указывается в соответствующих счетах, актах, выставляемых Исполнителем Заказчику.
6. Стоимость авиационных и железнодорожных перевозок определяется тарифами перевозчиков и сборами систем бронирования. 

7. В процессе исполнения договора Исполнитель по своему усмотрению может предоставлять Заказчику скидки в зависимости от объема заказываемых услуг.

8. Предложение Участника о цене сервисных сборов за оформление единицы услуги не превышает предельную цену, указанную в таблице п. 6.6 Технического задания, в соответствии с Расшифровкой стоимости предложения Участника.
9. Стоимость других услуг, не вошедших в перечень и оказываемых по согласованию сторон, определяется по действующим тарифам Исполнителя. 
10. Начало оказания услуг – январь 2018 г. Окончание оказания услуг – 31 декабря 2018 г.
11. Заключение договора в случае признания победителем в редакции, установленной документацией.
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