ДОГОВОР № ______________
поставки сертификатов на услуги по технической поддержке
	г. Большой Камень
	«  »              2021г.


Общество с ограниченной ответственностью «Судостроительный комплекс «Звезда» (ООО «ССК «Звезда»), именуемое в дальнейшем Покупатель, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице коммерческого директора Соседова Сергея Ивановича, действующего на основании доверенности от 25.12.2020 № 379/20, с одной стороны, и
___________________________________________, именуемое в дальнейшем Продавец, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице __________________________________, действующей на основании _________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателю сертификаты, удостоверяющие право на получение услуг по технической  поддержке Оборудования и Программного Обеспечения, указанные в Приложении №1 к настоящему Договору, а Покупатель обязуется принять и оплатить указанные сертификаты в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором.

1.2. Наименование оборудования, программного обеспечения, в отношении которого будут предоставляться услуги по технической поддержке, количество, стоимость и срок действия сертификатов (период времени, в течение которого  должны  быть предоставлены  услуги по технической поддержке), объем услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения определяются в Приложении № 1, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.3. Способ и срок передачи сертификатов на услуги по технической поддержке оборудования и программного обеспечения указаны в Приложении №1 к настоящему Договору. 
2. УСЛОВИЯ СДАЧИ И ПРИЕМКИ
2.1. Продавец передает Покупателю сертификаты, удостоверяющие право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения, в количестве и ассортименте, согласованном сторонами в Приложении №1 к настоящему Договору. 
2.2. Продавец в течение 5 (пяти) рабочих дней после передачи Покупателю сертификатов направляет Покупателю оригиналы Актов, счета и счета-фактуры. Выставление счета-фактуры не применимо в случае, если Продавец применяет упрощенную систему налогообложения согласно гл.26.2 НК РФ).
Форма Акта приема-передачи сертификатов, удостоверяющих право на получение услуг по технической поддержке оборудования (далее – Акт) приведена в Приложении № 2 к настоящему Договору.
2.3. Покупатель в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения  оригиналов Актов обязан рассмотреть их и направить Продавцу подписанный со своей Стороны Акт, либо мотивированный отказ от его подписания с указанием необходимых доработок и разумного срока устранения недостатков. В случае направления Покупателем в адрес Продавца мотивированного отказа от подписания Акта. Продавец обязан осуществить все доработки в указанный Покупателем срок и направить Покупателю новый Акт. Покупатель обязан при получении от Продавца нового Акта рассмотреть его, при отсутствии замечаний подписать его и вернуть один экземпляр Акта Продавцу в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения. 

2.4. Сертификаты, удостоверяющие право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения, считаются надлежащим образом переданными  Покупателю и приняты Покупателем с момента подписания Акта, указанного в пункте 2.2 настоящего Договора.
3. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Стоимость сертификатов, удостоверяющих право на получение услуг на услуги по технической поддержке оборудования и программного обеспечения, определяется в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3.2. Все расчеты во исполнение настоящего Договора осуществляются в рублях. 
3.3. Оплата Покупателем сертификатов, удостоверяющих право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения, производится в течение 60 (шестидесяти) календарных дней, но не ранее, чем через 45 (сорок пять) календарных  дней с момента получения Покупателем оригиналов счета и  счета-фактуры Продавца, выставленных на основании подписанного Акта (положения о выставлении счета-фактуры не применимо к настоящему разделу в случае, если Продавец применяет упрощенную систему налогообложения согласно гл.26.2 НК РФ).

3.4. Обязательство Покупателя по оплате считается исполненным с момента списания денежных средств с расчётного счета Покупателя.
3.5. Первичные учетные документы, составляемые во исполнение обязательств Сторон по настоящему Договору, должны соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации о бухгалтерском и налоговом учете на дату составления первичных документов. 

Оригиналы первичных учетных документов (счета, акты и т. п.), должны направляться Покупателю по адресу, указанному в разделе 13 настоящего Договора, с указанием информации о номере и дате настоящего Договора и приложения к нему и контактном лице в соответствии с п.  3.7. настоящего Договора.

3.6. Счета-фактуры, составляемые во исполнение обязательств Сторон по настоящему Договору, должны быть оформлены в соответствии с требованиями действующего налогового законодательства, включая счета-фактуры, оформляемые на предоплату, если она осуществлялась. 
В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора Продавец обязуется направить Покупателю надлежащим образом заверенные копии документов, подтверждающих полномочия лиц, уполномоченных подписывать дополнительные соглашения к настоящему Договору, Акт и счет-фактуру (для руководителя - документа о назначении на должность руководителя, для главного бухгалтера – приказа о назначении на должность главного бухгалтера, для иных лиц – приказа (иного распорядительного документа) по организации, доверенности от организации), а также предоставить заверенные организацией образцы подписей вышеуказанных лиц. В случае изменения перечня лиц, имеющих вышеуказанные полномочия, Продавец обязуется незамедлительно сообщить об этом Покупателю и предоставить указанные в настоящем абзаце документы в отношении указанных лиц. 

Счета-фактуры, составляемые во исполнение обязательств Сторон по настоящему Договору, и подписанные руководителем и главным бухгалтером, должны содержать расшифровки их подписей с указанием фамилий и инициалов.

Счета-фактуры, подписанные лицами, уполномоченными на то приказом (иным распорядительным документом) по организации или доверенностью от имени организации после расшифровки подписи должны содержать реквизиты уполномочивающего документа (наименование, дата, номер).

Счета-фактуры передаются нарочным (курьером) с обязательным подписанием акта приема-передачи счета-фактуры уполномоченными лицами или почтовым отправлением с описью вложения.

Вместе с оригиналами счетов-фактур направляются надлежащим образом заверенные копии документов, подтверждающих полномочия лиц подписывать счета-фактуры (за исключением случаев, когда соответствующие документы были представлены ранее).

При подписании счетов-фактур не допускается использование факсимильного воспроизведения подписи, либо иного аналога собственноручной подписи. 

В случае нарушения требований по оформлению счетов-фактур или не предоставления оригинала счета-фактуры (включая счета-фактуры на предоплаты) в установленные Налоговым кодексом сроки, Сторона, осуществляющая оплату товаров (работ, услуг) по настоящему Договору, вправе отсрочить соответствующий платеж на срок просрочки предоставления надлежаще оформленного оригинала счета-фактуры.

В течение 3 дней Сторона, получившая счет-фактуру не соответствующую требованиям настоящего Договора, обязана проинформировать другую Сторону об этом с указанием конкретных допущенных нарушений.

3.7. Контактными лицами Сторон по настоящему Договору являются лица, о которых Стороны уведомят друг друга в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора.
3.8. Порядок сверки расчетов:

3.8.1. Стороны в обязательном порядке подписывают Акты сверки расчётов на следующие даты:

3.8.1.1. на 1 ноября года проведения годовой инвентаризации расчетов (при условии, если на указанную дату не завершены расчеты по Договору);

3.8.1.2. на 1 января года, следующего за годом, проведения годовой инвентаризации расчетов (при условии, если на указанную дату не завершены расчеты по Договору);

3.8.1.3.  на дату завершения расчетов по Договору, в случае, если расчеты завершены до наступления дат, указанных в пунктах 3.8.1.1 и 3.8.1.2 Договора.

3.8.2. Акты сверки расчётов могут быть подписаны на иные согласованные письменно Сторонами даты, кроме дат, указанных в пунктах 3.8.1.1 - 3.8.1.3 Договора. 

3.8.3. Акты сверки расчётов подписываются Продавцом в двух экземплярах и направляются Покупателю в следующем порядке:

3.8.3.1. на даты, указанные в пунктах 3.8.1.1, 3.8.1.3 и 3.8.2 Договора – не позднее 5 (пяти) рабочих дней, с наступления указанных дат;

3.8.3.2. на дату, указанную в п. 3.8.1.2 Договора – не позднее 10-и рабочих дней числа следующего месяца.

3.8.4. Покупатель в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения Акта сверки расчётов производит сверку данных расчетов между Сторонами, при необходимости, оформляет протокол разногласий и направляет один экземпляр надлежаще оформленного Акта сверки расчётов в адрес Продавца.

3.8.5. Покупатель имеет право выставить в адрес Продавца Акт сверки расчётов на даты, указанные в пунктах 3.8.1 и 3.8.2 Договора. В этом случае Продавец обязан в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения Акта сверки расчётов произвести сверку расчетов между Сторонами на указанную дату и направить один экземпляр подписанного Сторонами Акта сверки расчётов в адрес Покупателя. В случае неполучения Покупателем надлежаще оформленного Акта сверки расчётов (с разногласиями или без таковых) в указанный срок, Акт сверки расчётов считается согласованным Сторонами в редакции Покупателя.

3.9. Продавец заверяет и гарантирует, что является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом; уплачивает все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством, а также ведет и своевременно подает в налоговые и иные государственные органы налоговую, статистическую и иную государственную отчетность в соответствии с применимым действующим законодательством РФ; все операции Продавца по реализации товара в адрес Покупателя, полностью отражаются в бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности, обязанность по ведению которой возлагается действующим законодательством на Продавца. Продавец гарантирует и обязуется своевременно отражать в налоговой отчетности налог на добавленную стоимость, предъявленный Покупателю в составе цены (стоимости) товара. 

3.10. В случае внесения Продавцом исправлений в ранее выставленные в адрес Покупателя счета-фактуры (корректировочные счета-фактуры) Продавец обязуется оперативно уточнять свои налоговые обязательства по НДС.

3.11. Продавец обязан предоставлять по запросу Покупателя информацию о включении им в налоговую отчетность по НДС операций по реализации в адрес Покупателя товара, в том числе выписку из книги продаж за период реализации товара в течение 10 (десять) дней со дня получения такого запроса по форме / в формате, указанной (-ом) в запросе.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, стороны несут ответственность в соответствии с действующим гражданским законодательством Российской Федерации.
4.2. За несвоевременную передачу сертификатов, удостоверяющих право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения, Покупатель вправе выставить Продавцу пени в размере 0,1% (ноль целых одна десятая) от стоимости не переданных сертификатов за каждый день просрочки, но не более 5% (пяти) от стоимости не переданных  сертификатов.
4.3. В случае просрочки Покупателем оплаты, Продавец вправе выставить Покупателю пени в размере 0,1% (ноль целых одна десятая) от суммы просроченного платежа, но не более 5% (пяти) от суммы просроченного платежа.
4.4. Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от обязательств по настоящему Договору. 
4.5. Покупатель в целях достоверного представления информации о финансовом положении Покупателя вправе требовать предоставления бухгалтерской (финансовой) отчётности, а Продавец обязан предоставить указанную информацию в электронном или бумажном виде по письменному запросу/по запросу по электронной почте Покупателя, направленному по реквизитам, указанным в разделе 13 настоящего Договора, в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса. В случае отсутствия на момент получения запроса бухгалтерской (финансовой) отчётности на последнюю отчётную дату предоставляется отчётность на предыдущую отчётную дату с последующим обязательным предоставлением отчётности на последнюю отчётную дату по факту её подготовки и подписания, но не позднее 3 (трёх) рабочих дней с даты её подписания. 

Бухгалтерская (финансовая) отчётность предоставляется на последнюю отчетную дату (квартал, год) за подписью руководителя организации, заверенная печатью по формам, установленным Приказом Министерства финансов Российской Федерации от 02.07.2010 № 66н «О формах бухгалтерской отчётности организаций»: Форма 0710001 по ОКУД, Форма 0710002 по ОКУД, Форма 0710003 по ОКУД, Форма 0710005 по ОКУД.  Квартальная бухгалтерская отчетность предоставляется в составе двух форм: Форма 0710001 по ОКУД, Форма 0710002 по ОКУД.

Годовая бухгалтерская (финансовая) отчетность предоставляется с отметкой налогового органа о принятии. В случае отсутствия на момент получения запроса Заказчика отметки налогового органа о принятии годовой бухгалтерской (финансовой) отчётности, отчётность предоставляется без указанной отметки с последующим обязательным предоставлением годовой бухгалтерской (финансовой) отчётности с отметкой налогового органа о её принятии, но не позднее 3 (трёх) рабочих дней с даты получения соответствующей отметки. В качестве отметки налогового органа о принятии годовой бухгалтерской отчетности допускается предоставление копии извещения о вводе сведений, направляемого налоговыми органами в адрес Продавца по системе электронной сдачи отчетности.
4.12. Покупатель заверяет и гарантирует, что является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом; уплачивает все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством, а также ведет и своевременно подает в налоговые и иные государственные органы налоговую, статистическую и иную государственную отчетность в соответствии с применимым действующим законодательством РФ; все операции Продавца по реализации услуг технической поддержки в адрес ООО «ССК «Звезда» полностью отражаются в бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности, обязанность по ведению которой возлагается действующим законодательством на Продавца. Продавец гарантирует и обязуется своевременно отражать в налоговой отчетности налог на добавленную стоимость, предъявленный ООО «ССК «Звезда» в составе цены (стоимости) услуг технической поддержки.
4.13. В случае внесения Продавцом исправлений в ранее выставленные в адрес ООО «ССК «Звезда» счета-фактуры (корректировочные счета-фактуры) Продавец обязуется оперативно уточнять свои налоговые обязательства по НДС.
4.14. Продавец обязан предоставлять по запросу ООО «ССК «Звезда» информацию о включении им в налоговую отчетность по НДС операций по реализации в адрес ООО «ССК «Звезда» услуг технической поддержки, в том числе выписку из книги продаж за период реализации услуг технической поддержки в течение 20 (двадцати) календарных дней со дня получения такого запроса по форме / в формате, указанной (-ом) в запросе.

5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
5.1. Стороны не несут ответственности за неисполнение любого из своих обязательств, за исключением обязательств по оплате, если докажут, что такое неисполнение было вызвано Форс-мажорными обстоятельствами, т.е. событиями или обстоятельствами, действительно находящимися вне контроля такой Стороны, наступившими после заключения настоящего договора, носящими непредвиденный и непредотвратимый характер. К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности, природные катаклизмы, забастовки, пожары, наводнения, взрывы, обледенения, войны (как объявленные, так и необъявленные), мятежи, гибель товара, задержки перевозчиков, вызванные авариями или неблагоприятными погодными условиями, опасности и случайности на море, эмбарго, катастрофы, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего договора. 

5.2. Время, которое требуется Сторонам для исполнения своих обязательств по настоящему договору, будет продлено на любой срок, в течение которого было отложено исполнение по причине перечисленных обстоятельств. 

5.3. В случае если продолжительность обстоятельств форс-мажора превышает 30 дней настоящий договор может быть расторгнут по письменному заявлению любой из сторон.

Несмотря на наступление форс-мажора, перед прекращением настоящего договора вследствие форс-мажорных обстоятельств Стороны осуществляют окончательные взаиморасчеты.

5.4. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательств по настоящему договору по причине наступления форс-мажорных обстоятельств, должна незамедлительно информировать другую Сторону в письменном виде о возникновении вышеуказанных обстоятельств, а также в течение 30 дней предоставить другой Стороне подтверждение форс-мажорных обстоятельств. Таким подтверждением будет являться справка, сертификат или иной соответствующий документ, выданный уполномоченным государственным органом, расположенным по месту возникновения форс-мажорных обстоятельств.

6. ИНСАЙДЕРСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Для целей настоящей статьи термины означают: 

«Инсайдерская информация»  - точная и конкретная информация (в том числе сведения, составляющие коммерческую, служебную и иную охраняемую законом тайну),  передаваемая  одной стороной договора другой стороне в устной либо документарной форме, в виде электронного файла, в любом другом виде, а также полученная стороной договора самостоятельно в ходе визитов на территорию контрагента в процессе ведения переговоров, заключения и исполнения договора, в отношении которой соблюдаются следующие условия: 


(1) не относится к категории общедоступной;

(2) не была распространена;

(3) её распространение может оказать существенное влияние на цены финансовых инструментов ООО «ССК «Звезда»;

(4) включена в Перечень сведений, относящихся к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда»; 

«Перечень сведений, относящихся к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда»» – перечень сведений конфиденциального характера, сформированный в соответствии с требованиями Федерального закона «О противодействии неправомерному использованию инсайдерской информации и манипулированию рынком и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», нормативными актами Банка России, утвержденный приказом ООО «ССК «Звезда» в установленном порядке; 

«Фактический доступ к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» (доступ к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда») – санкционированный непосредственный (в т.ч. по акту приема-передачи) доступ лица как к сведениям, относящимся к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда», так и к материальным носителям (бумажным, электронным, базам данных, информационным системам, информационным ресурсам, компьютерным сетям и иным носителям), содержащим Инсайдерскую информацию ООО «ССК «Звезда»; 

«Уполномоченные лица» – должностные лица или работники Стороны, а также иные лица, привлеченные Стороной на основании договора гражданско-правового характера, которым предоставляется доступ к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» в целях исполнения обязательств по Договору на условиях, аналогичных положениям настоящего Договора.

Покупатель соглашается с предоставлением Продавца доступа (фактического доступа) к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» в следующем порядке:

6.1. Доступ (фактический доступ) к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» предоставляется Уполномоченным лицам Продавца, включенным в список по форме Приложения № 6 к настоящему Договору. 

Продавец обязуется незамедлительно, но в любом случае до получения Продавцом доступа к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» предоставить список работников Продавца и иных лиц, которые получат доступ к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» в целях исполнения обязательств по настоящему Договору. 

6.2. В каждом случае передача Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» должна оформляться Актом приема-передачи, который подписывается уполномоченными лицами Сторон:

со стороны Покупателя – Соседов Сергей Иванович, 

со стороны Продавца – 

Передача Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» в ином порядке не допускается.

6.3.  Продавец обязуется: 

6.3.1.  соблюдать законодательство Российской Федерации о противодействии неправомерному использованию инсайдерской информации;

6.3.2. использовать Инсайдерскую информацию ООО «ССК «Звезда» только и исключительно в целях реализации законодательно и настоящим Договором закрепленных прав и обязанностей, а также обеспечить хранение такой Инсайдерской информации с соблюдением режима коммерческой тайны и не раскрывать ее любым другим лицам, за исключением случаев, когда обязанность такого раскрытия установлена требованиями закона или вступившим в законную силу судебным решением;

6.3.3. уведомлять Покупателя об изменении сведений в реквизитах настоящего Договора о полном фирменном наименовании; ИНН; ОГРН; место нахождения (юридический адрес), а также почтовый адрес; адрес электронной почты для направления корреспонденции. Уведомление направляется незамедлительно, но в любом случае не позднее следующего рабочего дня после соответствующих изменений; 

6.3.4. обеспечить включение условий настоящего Договора в части соблюдения порядка доступа к Инсайдерской информации в договорах, заключаемых во исполнение настоящего Договора.

6.4. Заказчик вправе запрашивать у Продавца информацию:

- о владении финансовыми инструментами ООО «ССК «Звезда»;

- о совершенных операциях с финансовыми инструментами ООО «ССК «Звезда», которую Продавец обязан предоставить в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса   Покупателя.

6.5. Продавец несет ответственность за действия (бездействие) своих работников и иных лиц, получивших доступ к Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда».

Продавец обязан возместить в полном объеме все убытки, причиненные Покупателю в результате неправомерного использования Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда», а также выплатить Покупателю неустойку за каждый факт неправомерного использования Инсайдерской информации ООО «ССК «Звезда» в размере 1 000,00 (одна тысяча рублей 00 копеек). 

6.6. Настоящим Продавец подтверждает, что в соответствии с п. 5 ст. 9 Федерального закона  от 27.07.2010 № 224-ФЗ  «О противодействии неправомерному использованию инсайдерской информации и манипулированию рынком и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» проинформирован со стороны Покупателя о требованиях указанного закона, об ответственности за неправомерное использование Инсайдерской информации, а также о том, что будет включен в список инсайдеров ООО «ССК «Звезда». 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
Для целей настоящего раздела термин: 

«Раскрывающая сторона» означает для целей каждого случая обмена Конфиденциальной Информацией в соответствии с настоящим договором Сторону, предоставляющую (аффилированные лица, члены органа управления, работники, консультанты, инвесторы, представители (далее – Представители Раскрывающей Стороны) которой предоставляют) Конфиденциальную Информацию другой Стороне; 

 «Получающая Сторона» означает для целей каждого случая обмена Конфиденциальной Информацией в соответствии с настоящим Соглашением Сторону, которая получает (аффилированные лица, члены органа управления, работники, консультанты, инвесторы, представители (далее – Представители Получающей Стороны), которой получают) Конфиденциальную Информацию от другой Стороны;

«Виртуальная комната данных (ВКД)» означает логически выделенное хранилище электронных документов в информационной системе «Система виртуальных комнат данных» ПАО «НК «Роснефть», предназначенное для обмена информацией, в том числе Конфиденциальной Информацией, между ПАО «НК «Роснефть», его Аффилированными лицами и пользователями Системы;

«Съемные носители информации» означают малогабаритные технические и электронные средства, предназначенные или имеющие возможность для переноса информации с одного компьютера на другой без использования каналов связи, предоставляемых локальной вычислительной сетью, устройство для длительного хранения данных, конструктивно выполненное отдельно;

 «Конфиденциальность информации» означает обязательное для выполнения лицом, получившим доступ к определенной информации, требование не передавать такую информацию третьим лицам без согласия ее обладателя [Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»];
«Конфиденциальная Информация» означает любую информацию, предоставляемую в рамках настоящего договора в любой форме (в том числе, но не ограничиваясь, письменно, устно, посредством использования телефонной связи, факса, электронной почты, съемных носителей информации, виртуальной комнаты данных) Раскрывающей Стороной и Представителями Раскрывающей Стороны Получающей Стороне и Представителям Получающей Стороны, за исключением информации, ставшей общедоступной по решению Раскрывающей Стороны либо в силу применимого к ней законодательства;

 «Разглашение Конфиденциальной Информации» (либо в зависимости от контекста «разглашать Конфиденциальную информацию») означает действие или бездействие, в результате которых Конфиденциальная Информация в любой возможной форме (устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) становится известной третьим лицам в нарушение настоящего договора;
«Режим Конфиденциальности» означает правовые, организационные, технические и иные принимаемые меры по охране информации, отнесенной к конфиденциальной.
7.1. Получающая Сторона обязуется не разглашать Конфиденциальную Информацию, использовать Конфиденциальную Информацию исключительно в рамках предмета настоящего договора, в целях исполнения обязательств по-настоящему договору, не использовать Конфиденциальную Информацию в каких-либо иных целях и/или во вред Раскрывающей Стороне и обеспечить, чтобы Представители Получающей Стороны не использовали Конфиденциальную Информацию в таких целях.  
7.2. Получающая Сторона обязуется обеспечить сохранение конфиденциальности всей Конфиденциальной Информации и без письменного согласия Раскрывающей Стороны не раскрывать её любым другим лицам, за исключением случаев, когда обязанность такого раскрытия для Получающей Стороны установлена законодательством, вступившим в законную силу судебным решением, применимыми к Получающей Стороне правилами биржи или по запросу уполномоченных государственных органов, а также в случае судебного либо арбитражного (третейского) спора с Раскрывающей Стороной. Информация, запрошенная по мотивированному требованию уполномоченных государственных органов в пределах их компетенции, может быть предоставлена им только в случае, когда обязанность по ее предоставлению прямо установлена действующим законодательством.
7.3. При этом до предоставления Конфиденциальной Информации, требующей раскрытия, Получающая Сторона предварительно в письменном виде уведомит Раскрывающую Сторону о необходимости раскрытия, если это не запрещено соответствующим законодательством, с указанием положений законодательства, в силу которых Получающая Сторона обязана предоставить Конфиденциальную Информацию, а также об условиях и сроках такого раскрытия. 

В любом случае Получающая Сторона раскроет только ту часть Конфиденциальной Информации, раскрытие которой необходимо для соблюдения требований законодательства, вступивших в законную силу решений судов соответствующей юрисдикции либо законных требований уполномоченных государственных органов. При этом Получающая Сторона должна принять разумные усилия для согласования объема раскрытия с Раскрывающей Стороной, если это не запрещено соответствующим законодательством.  

7.4. Получающая Сторона соглашается, что если в соответствии с законодательством Российской Федерации или иной юрисдикции, информация, относящаяся к Конфиденциальной Информации в соответствии с настоящим Договором/Соглашением, не подлежит защите или подлежит защите в меньшей степени, чем предусмотрено настоящим Договором/Соглашением, это не отменяет и не уменьшает обязательств Получающей Стороны по настоящему Договору/Соглашению. 

7.5. Получающая Сторона имеет право предоставлять Конфиденциальную Информацию Представителям Получающей Стороны без предварительного письменного согласия Раскрывающей Стороны в той мере, в которой это необходимо в рамках исполнения обязательств по-настоящему договору, и при условии обеспечения Получающей Стороной Режима конфиденциальности в отношении Конфиденциальной Информации. Получающая Сторона несёт ответственность за действия либо бездействие своих работников, а также всех Представителей Получающей Стороны и иных лиц, которым Конфиденциальная Информация раскрыта Получающей Стороной, действия которых привели к Разглашению Конфиденциальной Информации.

7.6. Передача Конфиденциальной Информации оформляется Актом приёма-передачи (Приложение № 5), который подписывается уполномоченными лицами Сторон. В случае предоставления Конфиденциальной Информации с применением информационных систем, факт предоставления фиксируется в журнале информационной системы в соответствии с проектной документацией на неё. Отсутствие Акта приёма-передачи либо фиксации в журнале информационной системы не освобождает Получающую Сторону от ответственности за невыполнение обязательств в отношении сохранения конфиденциальности Конфиденциальной Информации, полученной в рамках настоящего Договора. 

7.7. В случае Разглашения Конфиденциальной Информации Получающей Стороной, иных нарушений настоящего Договора/Соглашения Получающая Сторона обязана возместить Раскрывающей Стороне в полном объеме все убытки, причинённые таким Разглашением.
7.8. Обязательства Получающей Стороны применительно к конкретной Конфиденциальной Информации, предоставляемой по настоящему Договору, действуют до наступления наиболее поздней из следующих дат: 

- 5 лет с даты подписания настоящего Договора, если в течение данного срока Стороны по результатам переговоров не заключили юридически обязывающее соглашение о реализации направлений планируемого сотрудничества или проекта, в рамках которых планируется Раскрытие Конфиденциальной Информации.

8. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ
8.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.

Продавец подтверждает, что ознакомился с содержанием и обязуется придерживаться принципов Политики Компании «В области противодействия вовлечению в коррупционную деятельность», размещенной в открытом доступе на официальном сайте Покупателя в сети Интернет. 

8.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

8.3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.

Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:

-
предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;

-
предоставление каких-либо гарантий;

-
ускорение существующих процедур;

-
иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

8.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.

8.5. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить мате-риалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.

8.6. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.

8.7. В целях проведения антикоррупционных проверок Продавец обязуется в течение 20 (двадцати) календарных дней с момента заключения настоящего Договора, а также в любое время в течение действия настоящего Договора по письменному запросу Покупателя в течение 20 (двадцати) календарных дней предоставить информацию о цепочке собственников, включая бенефициаров (в том числе, конечных), владеющих или контролирующих прямо или косвенно в процентном со-отношении не менее 20 (двадцати) % акций либо долей юридического лица  по форме согласно Приложению № 7 к настоящему Договору с приложением подтверждающих документов (далее – Информация). 

В случае изменений в предоставленной Информации Продавец обязуется в течение 20 (двадцати) календарных дней с даты внесения таких изменений предоставить соответствующую информацию Покупателю.

Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью Генерального директора (или иного должностного лица, являющегося единоличным исполнительным органом контрагента) или уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес Покупателя путем почтового отправления с описью вложения. Датой предоставления Информации является дата получения Покупателем почтового отправления. Дополнительно Информация предоставляется на электронном носителе.

Указанное в настоящем пункте условие является существенным условием настоящего Договора в соответствии с ч. 1 ст. 432 ГК РФ.

8.8. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение антикоррупционных условий настоящего Договора могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения рейтинга надежности контрагента до существенных ограничений по взаимодействию с контрагентом, вплоть до расторжения настоящего Договора.

8.9. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций.

8.10. Стороны гарантируют полную конфиденциальность по вопросам исполнения антикоррупционных условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений. 

8.11. Одновременно с предоставлением Информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных), Продавец обязан предоставить Покупателю подтверждение наличия согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных, получаемых в составе информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных), владеющих или контролирующих прямо или косвенно в процентном соотношении не менее 20 (двадцати) % акций либо долей юридического лица по форме согласно Приложению № 3 к настоящему Договору. 

Продавец подтверждает, что согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных данных оформлено в соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 №152- ФЗ.

В случае если Покупатель будет привлечен к ответственности в виде штрафов, наложенных государственными органами за нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ в связи отсутствием согласия субъекта на обработку его персональных данных, предусмотренного настоящим пунктом Договора, либо Покупатель понесет расходы в виде сумм возмещения морального и/или имущественного вреда, подлежащих возмещению субъекту персональных данных за нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ в связи отсутствием согласия такого субъекта на обработку его персональных данных, предусмотренного настоящим пунктом Договора, Продавец обязан возместить Покупателю  суммы таких штрафов и/или расходов на основании вступивших в законную силу решения (постановления) уполномоченного государственного органа и/или решения суда о возмещении морального и/или имущественного вреда, причиненного субъекту персональных данных.
9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
9.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по Договору, будут решаться в претензионном порядке.

9.2. Заинтересованная Сторона направляет претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом. Претензия должна быть направлена заказным письмом с уведомлением о вручении и описью вложения по месту нахождения Стороны, которой направлена претензия, указанному в разделе 13 Договора. Датой отправки претензии является дата приема отправления отделением почтовой связи.

9.3. К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны), и документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего претензию. Указанные документы представляются в форме надлежащим образом заверенных копий. Претензия, направленная без документов, подтверждающих полномочия лица, ее подписавшего, считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит.

9.4. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты отправки претензии. 

9.5. В случае неурегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на претензию в течение срока, указанного в п. 8.4 Договора, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Приморского края.
9.6. Настоящий Договор регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
10.1. Договор вступает в силу с даты подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
11.1. За исключением случаев, когда это оговаривается отдельно в настоящем Договоре, все уведомления или сообщения (далее - Уведомления) в связи с настоящим Договором между Сторонами производятся в письменной форме в соответствии с реквизитами, указанными в пункте 13 настоящего Договора или в приложениях/дополнениях к нему.

11.2. Каждая Сторона обязана письменно уведомить об изменении своих реквизитов (в том числе изменение адреса, банковских реквизитов и т.д.) в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента такого изменения (но в любом случае не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты оплаты).

В случае если в результате нарушения сроков предоставления уведомления или неправильного указания Стороной-получателем реквизитов для оплаты платежи были произведены по неправильным реквизитам, Сторона-плательщик считается надлежаще исполнившей обязанности по оплате. При этом если перечисленные денежные средства возвратятся на расчетный счет Стороны-плательщика, Сторона-плательщик обязана перечислить полученные денежные средства Стороне-получателю, удержав при этом в одностороннем порядке сумму убытков, понесенных в результате перечисления денежных средств по неправильным реквизитам.

11.3. Уведомления могут направляться Сторонами с использованием следующих способов связи: e-mail, почтовая связь (почтовое отправление (заказное или с объявленной ценностью) «с уведомлением о вручении», курьерская связь, по реквизитам, указанным в пункте 13 настоящего Договора. 

В случае направления Стороной уведомлений с использованием почтовой либо курьерской связи такое уведомление будет считаться полученным другой Стороной с момента, обозначенного в уведомлении о вручении или в уведомлении о получении.

11.4. Любое Уведомление, полученное в нерабочий день или после окончания рабочего дня в месте получения, считается полученным на следующий Рабочий день в данном месте.

11.5. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем внесудебном порядке по инициативе Покупателя в любых случаях, в том числе без указания конкретной причины, при этом, Покупатель направляет Продавцу  письменное уведомление об этом не менее чем за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Настоящий Договор считается расторгнутым с даты, указанной в письменном уведомлении Покупателя о расторжении настоящего Договора.

11.6. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем внесудебном порядке по инициативе Продавца в любых случаях, в том числе без указания конкретной причины, при этом, Продавец направляет Покупателю письменное уведомление об этом не менее чем за 60 (шестьдесят) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. В этом случае настоящий Договор считается расторгнутым с даты, указанной в письменном уведомлении Продавца о расторжении настоящего Договора.

11.7. Уступка Продавцом права требования, уступка денежного требования по договору факторинга, передача в залог права требования из настоящего Договора осуществляется только с письменного согласия Покупателя, оформляемого путем подписания трехстороннего уведомления между Покупателем, Продавцом и третьей стороной.

В случае невыполнения Продавцом обязанности по получению письменного согласия Покупателя на уступку права требования, уступку денежного требования по договору факторинга, передачу в залог права требования из настоящего Договора, Продавец выплачивает Покупателю штраф в размере 5% от суммы уступки, залога, но не менее 200 тыс. рублей за каждый такой факт несогласованной уступки, залога.

Условие о необходимости получения письменного согласия Покупателя на уступку права требования, уступку денежного требования по договору факторинга, передачу в залог права требования является существенным условием настоящего Договора. В случае невыполнения Продавцом обязательства по получению письменного согласия на уступку права требования, уступку денежного требования по договору факторинга, передачу в залог права требования, Покупатель имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора без возмещения убытков Продавцу, причиненных прекращением Договора.
12. ПОДПИСАНИЕ ДОГОВОРА

12.1. В день заключения настоящего Договора вся предшествующая переписка, документы и переговоры между Сторонами по вопросам, являющимся предметом Договора, теряют силу.

12.2. Настоящий Договор является действительным при наличии подписей уполномоченных представителей Сторон.

12.3. Настоящий Договор подписан уполномоченными представителями Сторон собственноручно.
12.4. Настоящий Договор оформлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один экземпляр для Продавца и один экземпляр для Покупателя.

12.5. Любые приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору действительны и являются неотъемлемой частью настоящего Договора при условии, если они совершены в письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями Сторон собственноручно. Исключение составляют случаи изменения реквизитов Сторон, которые являются действительными при наличии письменного уведомления от соответствующей Стороны как описано ниже.

12.6. Условия настоящего Договора действуют применительно к каждому отдельному приложению, подписанному Сторонами. В случае расхождений между условиями Договора и приложений приоритет имеют условия, согласованные в  Приложении.
13. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Покупатель:

Общество с ограниченной ответственностью «Судостроительный комплекс «Звезда» (ООО «ССК «Звезда»)
Юридический адрес: 692801, РФ, Приморский край, г. Большой Камень, 

ул. Степана Лебедева, д. 1

ИНН: 2503032517

КПП: 250301001

ОГРН: 1152503000539

Банк: «ВБРР» АО г. Москва

Р/счет: 40702810200000005883

К/счет: 30101810900000000880

БИК: 044525880

Телефон: 8 (42335) 4-11-75

e-mail: sskzvezda@sskzvezda.ru 


	Продавец:

      

Адрес местонахождения: 

     
Почтовый адрес: 

     
Факс: 
Телефон:      
Банковские реквизиты:

ИНН      
КПП      
р/с      
в         
к/с      
БИК      
ОКВЭД      
ОКПО      


ПОДПИСИ СТОРОН

	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    


Приложение № 1 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

1. Во исполнение обязательств по Договору №        купли-продажи сертификатов на услуги по технической поддержке от «  »            2021 г. (далее по тексту «Договор») Продавец обязуется передать Покупателю сертификаты,  удостоверяющие право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения,  в соответствии со следующей Спецификацией:

СПЕЦИФИКАЦИЯ:
	№ п/п
	Код продукта
	Модель
	Наименование сертификатов 
	Количество экземпляров  сертификатов
	Цена за 1 экземпляр сертификата без НДС, руб.
	Общая стоимость сертификатов без НДС, руб.
	Общая стоимость сертификатов 
с НДС, руб.

	1
	88134UHH-0A4
	88034QNB_88134UHH-0A4_12
	Сертификат на техническую поддержку Basic Software, NetEco License, Per 100pcs Smart Devices Access_Hi-Care Application Software Support FusionModule Management Software-NetEco-Including 100pcs Smart Nodes Access_12Month(s)_Renewals
	3
	
	
	

	2
	88134UFA-25C
	02311KSW_88134UFA-25C_12
	Сертификат на техническую поддержку UPS5000-E, 50kVA power module_Hi-Care Basic UPS5000-E UPS Power Module (40-60K)_12Month(s)_Renewals
	48
	
	
	

	3
	88134UFA-25G
	02311KTG_88134UFA-25G_12
	Сертификат на техническую поддержку UPS5000-E-600K-FM Cabinet_Hi-Care Basic UPS5000-E Integrated Cabinet (600-800K)_12Month(s)_Renewals
	4
	
	
	

	4
	88134UFA-22W
	02310RKL_88134UFA-22W_12
	Сертификат на техническую поддержку Energy Control Center 500 Serial-ECC500_Hi-Care Basic Energy Control Center 500 Serial_12Month(s)_Renewals
	9
	
	
	

	ИТОГО
	
	


ПЕРЕЧЕНЬ ОБОРУДОВАНИЯ

	№
	Серийный номер
	Наименование оборудования
	Кол-во

	1
	2102311KSWHVK6001892, 2102311KSWHVK6001890, 2102311KSWHVK6001891, 2102311KSWHVK6001901, 2102311KSWHVK6001888 , 2102311KSWHVK6001914 , 2102311KSWHVK6001884, 2102311KSWHVK6001642, 2102311KSWHVK6001726, 2102311KSWHVK6001819, 2102311KSWHVK6001857, 2102311KSWHVK6001895, 2102311KSWHVK6001855, 2102311KSWHVK6001849, 2102311KSWHVK6001841, 2102311KSWHVK6001853, 2102311KSWHVK6001823, 2102311KSWHVK6001695, 2102311KSWHVK6001763, 2102311KSWHVK6001826, 2102311KSWHVK6001846, 2102311KSWHVK6001817, 2102311KSWHVK6001749, 2102311KSWHVK6001716, 2102311KSWHVK6001651, 2102311KSWHVK6001719, 2102311KSWHVK6001706, 2102311KSWHVK6001761, 2102311KSWHVK6001793, 2102311KSWHVK6001777, 2102311KSWHVK6001794, 2102311KSWHVK6001786, 2102311KSWHVK6001796, 2102311KSWHVK6001778, 2102311KSWHVK6001805, 2102311KSWHVK6001804, 2102311KSWHVK6001831, 2102311KSWHVK6001813, 2102311KSWHVK6001659, 2102311KSWHVK6001648, 2102311KSWHVK6001758, 2102311KSWHVK6001709, 2102311KSWHVK6001740, 2102311KSWHVK6001739, 2102311KSWHVK6001759, 2102311KSWHVK6001754, 2102311KSWHVK6001752, 2102311KSWHVK6001733
	PM50K-V4S,Function Module,50kVA power module,3U,UPS5000-E
	48

	2
	2102311KTGN0K6000100, 2102311KTGN0K5000036, 2102311KTGN0K5000027, 2102311KTGN0K5000026
	UPS5000-E-600K-FM, UPS5000-E,600kVA,three phase four wire system,380V
	4

	3
	2102310RKLBTK6000008, 2102310RKLBTK6000028, 2102310RKLBTK6000007, 2102310RKLBTK6000012, 2102310RKLBTK6000048, 2102310RKLBTK6000054, 2102310RKLBTK6000051, 2102310RKLBTK6000006, 2102310RKLBTK6000029
	IDSECC500SE0 , Energy Control Center 500 Serial
	9


2. Срок действия сертификатов на услуги по технической поддержке оборудования и программного обеспечения: 12 (двенадцать) месяцев с даты поставки сертификатов.
3. Срок передачи сертификатов: в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты подписания Договора.

4. Способ передачи сертификатов : путем отправки на эл. адрес Заказчика  license@sskzvezda.ru.
5. Общая стоимость сертификатов  по настоящему приложению составляет       (в том числе НДС, НДС не облагается, если Продавец применяет упрощенную систему налогообложения согласно гл.26.2 НК РФ).
6. Объем услуг, входящих в техническую поддержку: 

Поддержка оборудования обеспечивается производителем компанией Huawei на территории РФ в соответствии с правилами компании Huawei и условиями программы «Hi-Care Basic 9х5хNBD-S.» действующими на момент подписания договора: https://support.huawei.com/enterprise/en/customer-support-service/ENEWS1000008632
	№
	Наименование 
	Значение / описание / условие 

	1.
	Телефонная и онлайн-поддержка
	Доступ к сайту технической поддержки Huawei. Веб и телефонная поддержка, доступ к базе знаний, доступ к обновлению ПО.

Открытие заявок в центре технической поддержки Huawei (TAC) 24 х 7 (круглосуточно)

	2.
	Замена неисправного оборудования
	9х5хNBD-S.

	3.
	Условия расширенного сопровождения Продукции:
	проведение заявок с использованием «Горячей линии»: прием запросов и консультации по телефону или электронной почте по вопросам базового администрирования, диагностики, неисправностей, проведения восстановительных работ, проблемам поддерживаемого программного и/или аппаратного обеспечения.

	
	
	время доставки исправного оборудования на сайт – отправка в течение 1 рабочего дня с момента подтверждения необходимости замены на указанный заказчиком адрес. При этом по согласованию с Заказчиком неисправный продукт может быть временно или постоянно заменен на аналогичный.

	
	
	Заявки на замену оборудования принимаются до 15:00 по рабочим дням, заявки принятые позже этого времени будут считаться принятыми в работу на следующий день.

	
	
	обеспечение связи с сервисной службой компании Производителя для эскалации проблем и их решения в случаях, если проблемы вызваны ошибками в коде программных продуктов, входящих в состав Продукции.

	
	
	техническая поддержка для решения проблем с программным обеспечением со временем реагирования 30 минут с момента обращения.

	
	
	Выпуск и предоставление Заказчику программных исправлений (патчей) для решения проблем с программным обеспечением.

	
	
	удаленные консультации по вопросам эксплуатации Продукции без доступа к информационной системе Заказчика

	
	
	предоставление уполномоченным лицам Заказчика доступа к информационным порталам Поставщика, с возможностью контроля составления заявок и сервисных вызовов Заказчика

	4.
	Контакты для обращения
	https://support.huawei.com

email: CISsupport@huawei.com

тел. 8-800-700-1606, 8-800-100-8883


	Определение уровней приоритетов

	Уровень приоритета
	Определение

	Приоритет 1 (P1)
	Наличие критической неисправности, оказывающей неблагоприятное воздействие на сеть клиента и бизнес-операции. К данному виду относятся любые обнаруженные клиентом сбои, в результате которых полностью нарушилась работоспособность сети или услуг.

	Приоритет 2 (P2)
	Неисправность, оказывающая значительное воздействие на бизнес-операции. Она потенциально может привести к прерыванию обслуживания. Оборудование частично неработоспособно, но может эксплуатироваться; воздействие в сторону клиента не оказывается, и воздействие можно обойти операционным способом.

	Приоритет 3 (P3)
	Имеются неисправности, которые оказывают некоторое воздействие на бизнес-операции. Неисправность не нарушает обслуживание сети или функциональность. Оборудование может эксплуатироваться, но с ограниченным списком функций. Данное состояние не является критическим и не оказывает серьезного влияния на операции в целом.

	Приоритет 4 (P4)
	Запросы, в том числе на предоставление справочной информации, касающиеся технологий или решений по оборудованию Huawei, используемому в сети клиента. Технические запросы не связаны с неисправным функционированием оборудования или качеством услуг, они не подразделяются на уровни. Влияние на бизнес-операции не оказывается. Консультационная поддержка по вопросам, связанным с функциями оборудования, спецификациями, методами эксплуатации и конфигурирования, в процессе регламентного техобслуживания и эксплуатации. 


                                                                                                ПОДПИСИ СТОРОН:
	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    


Приложение № 2 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

начало формы

Акт приема-передачи 

сертификатов  на услуги по технической поддержке оборудования и программного обеспечения
                                                                                                                                  


                                            
«  »          20  г.

Общество с ограниченной ответственностью «Судостроительный комплекс «Звезда» (ООО «ССК «Звезда»), именуемое в дальнейшем Покупатель, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице коммерческого директора Соседова Сергея Ивановича, действующего на основании доверенности от 25.12.2020 № 379/20, с одной стороны, и

___________________________________________, именуемое в дальнейшем Продавец, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице __________________________________, действующей на основании _________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», составили настоящий Акт о том, что Покупателю были переданы сертификаты на техническую поддержку, в соответствие с Приложением №1 от                2021 г. к Договору №      от                2021 г.: 
	№ п/п
	Код продукта
	Модель
	Наименование сертификатов 
	Количество экземпляров  сертификатов
	Цена за 1 экземпляр сертификата без НДС, руб.
	Общая стоимость сертификатов без НДС, руб.
	Общая стоимость сертификатов с НДС, руб.

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	     
	     
	     
	     
	     
	     

	
	
	Итого:
	
	
	
	     
	     


1. Общая стоимость сертификатов , удостоверяющих право на получение услуг по технической поддержке оборудования и программного обеспечения составляет:      

 FORMTEXT 
(в том числе НДС, НДС не облагается, если Продавец применяет упрощенную систему налогообложения согласно гл.26.2 НК РФ). 

2. Срок действия сертификатов :

2.1. Дата начала предоставления технической поддержки согласно сертификатам:      
2.2. Дата окончания предоставления технической поддержки согласно сертификатам:      
3. Стороны взаимных претензий друг к другу не имеют.

4. Настоящий Акт составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.

ПОДПИСИ СТОРОН

	От Покупателя

ФИО, должность
___________________________
Подпись                      
	От Продавца

ФИО, должность
___________________________
Подпись                    


конец формы

ПОДПИСИ СТОРОН

	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    


Приложение № 3 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

ФОРМА

подтверждения контрагентом наличия согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных

начало формы

(фирменный бланк контрагента)

Подтверждение контрагента наличия согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных

Настоящим, __________________________________________________________________________________,

                                                                      (наименование контрагента)

Адрес местонахождения (юридический адрес): ___________________________________________________,

Фактический адрес: ___________________________________________________________________________,

Свидетельство о регистрации: ___________________________________________________________________

                      (наименование документа, №, сведения о дате выдачи документа и выдавшем его органе)

в соответствии с Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон 152-ФЗ), подтверждает получение им в целях предоставления в соответствии с условиями заключенного с ______________ (наименование лица, получающего персональные данные: ПАО «НК «Роснефть» или Общество Группы) договора от _____________ № ______________ всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе о персональных данных) согласий на передачу и обработку персональных данных субъектов персональных данных, упомянутых в Информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных), по состоянию на «___»________ 20___г., а также направление в адрес таких субъектов персональных данных уведомлений об осуществлении обработки их персональных данных в _________________ (наименование лица, получающего персональные данные: ПАО «НК «Роснефть» или Общество Группы, адрес местонахождения) в целях обеспечения прозрачности финансово-хозяйственной деятельности ПАО «НК «Роснефть» и Обществ, прямо или косвенно контролируемых ПАО «НК «Роснефть», в том числе исключения случаев конфликта интересов и злоупотреблений, связанных с выполнением менеджментом ПАО «НК «Роснефть» и Обществ, прямо или косвенно контролируемых ПАО «НК «Роснефть», своих должностных обязанностей, и недопущения его вовлечения в коррупционную деятельность, т.е. на совершение действий, предусмотренных п. 3. ст. 3. Закона 152-ФЗ.

Перечень сведений, составляющих персональные данные, в отношении которых получено согласие субъекта персональных данных и направлено уведомление об осуществлении _________________ (наименование лица, получающего персональные данные: ПАО «НК «Роснефть» или Общество Группы) обработки их персональных данных, включает: фамилия, имя, отчество, дата и место рождения; паспортные данные; сведения об образовании (с указанием учебных заведений); сведения о трудовой деятельности с указанием наименования организации и занимаемой должности (в том числе по совместительству); сведения об участии (членстве) в органах управления иных юридических лиц; биографические данные, фотография, контактная информация, собственноручная подпись, иные персональные данные, указанные в Информации о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных).

Перечень действий с персональными данными, в отношении которых получены согласия субъектов персональных данных, упомянутых в Информации о цепочке собственников контрагента, включает: обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных), при этом общее описание вышеуказанных способов обработки данных приведено в  Законе  152-ФЗ, а также на передачу такой информации третьим лицам, в случаях, установленных действующим законодательством.

Условием прекращения обработки персональных данных является получение _________________ (наименование лица, получающего персональные данные: ПАО «НК «Роснефть» или Общество Группы) письменного уведомления об отзыве согласия на обработку персональных данных.

Настоящее подтверждение действует со дня его подписания в течение 5 лет (либо до дня его отзыва субъектом персональных данных в письменной форме).

«___»____________ 201___ г.   _______________ (_________________________________)

М.П.                                            (подпись)                       Должность, ФИО

конец формы

	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    


Приложение № 4 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

Стандартная оговорка 

о возмещении убытков от налоговых претензий, связанных с недобросовестностью контрагента

Настоящим Продавец в порядке ст. 431.2 ГК РФ заверяет Покупателю, что при заключении и исполнении настоящего Договора не преследует цель неуплаты (неполной уплаты) и (или) зачета (возврата) суммы налога, обязательства по настоящему Договору исполняются и будут исполняться лицом, являющимся стороной настоящего Договора и (или) лицом, которому обязательство по исполнению Договора передано в соответствии с условиями настоящего Договора или закона и гарантирует достоверность следующих обстоятельств:   

1) Продавец не осуществляет и не будет осуществлять в ходе исполнения настоящего Договора уменьшение налоговой базы и (или) суммы подлежащего уплате налога в результате искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов), об объектах налогообложения, подлежащих отражению в налоговом и (или) бухгалтерском учете/ налоговой отчетности, любыми способами. 

2) отсутствуют какие-либо ограничения полномочий лиц, подписывающих настоящий Договор со стороны Продавца в соответствии с законодательством и внутренними документами Продавца; 

3)  документы, подлежащие подписанию со стороны Продавца в ходе исполнения настоящего Договора (счета-фактуры, товарные накладные и любые иные финансовые и/или первичные бухгалтерские документы), собственноручно подписываются уполномоченными лицами;

Все предусмотренные настоящим Договором заверения об обстоятельствах Продавца имеют существенное значение для Покупателя. При недостоверности данных заверений об обстоятельствах, а равно при ненадлежащем исполнении Продавцом требований действующего законодательства Российской Федерации, в том числе в части своевременного декларирования и уплаты налогов, предоставления достоверной налоговой отчетности, совершения иных предусмотренных налоговым законодательством обязанностей, Продавец обязан в полном объеме возместить Покупателю причиненные убытки, в том числе возникшие в результате отказа налоговыми органами Покупателю в возмещении причитающихся ему сумм налогов, доначисления налоговыми органами налогов, начисления пеней, наложения штрафов, включая, но не ограничиваясь: 

- суммы налогов, пеней и штрафов, подлежащие уплате Покупателем в бюджетную систему Российской Федерации на основании вступивших в силу решений налоговых органов;

- суммы НДС, неполученные Покупателем на основании вступивших в силу решений налоговых органов об отказе в возмещении НДС из бюджета;

- суммы налогов, пеней и штрафов по требованиям, предъявленным налоговым органом Покупателю в судебном порядке, при условии наличия вступившего в законную силу судебного акта, на основании которого на Покупателя возлагается обязанность уплаты соответствующих сумм. 

 Убытки подлежат возмещению Продавцом в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения Продавцом соответствующего требования Покупателя. 

	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.
Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    


Приложение № 5 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

НАЧАЛО ФОРМЫ

А К Т
приема-передачи документов, 
содержащих сведения конфиденциального характера
Мы, нижеподписавшиеся с одной стороны его (-ей)

     
, действующ FORMTEXT 

     
 в лице  на основании его (-ей)

     
, действующ

     
 в лице  FORMTEXT 

     
, с другой стороны  на основании Договором/Соглашением

     
 Конфиденциальную Информацию, в соответствии с заключенным 

     
 передала другой стороне  FORMTEXT 

     
, составили настоящий Акт в том, что сторона  от 
Перечень передаваемой Конфиденциальной Информации:

1. 
2. 
Данная информация передана на бумажных носителях, а также на магнитных носителях (при необходимости). На носители информации нанесен гриф конфиденциальности.

Настоящий акт составлен в двух экземплярах.

                                                         ПОДПИСИ СТОРОН   

	От Покупателя

ФИО, должность
___________________________
Подпись                     
	От Продавца

ФИО, должность
___________________________
Подпись                    


КОНЕЦ ФОРМЫ

	От Покупателя

Коммерческий директор

______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО

Подпись                    


Приложение № 6 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Судостроительный комплекс «Звезда» (ООО «ССК «Звезда»), именуемое в дальнейшем Покупатель, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице генерального директора Целуйко Сергея Ивановича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и
___________________________________________, именуемое в дальнейшем Продавец, зарегистрированное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице __________________________________, действующей на основании _________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», согласовали настоящую форму:

начало формы

                                        СПИСОК УПОЛНОМОЧЕННЫХ ЛИЦ

	ФИО
	ДОЛЖНОСТЬ

	     
	     

	     
	     

	     
	     

	     
	     

	     
	     

	     
	     


	Должность: _______________
Ф.И.О: ________________


Подпись: _______________

	Дата: ________________


конец формы

	От Покупателя

Коммерческий директор

______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО

Подпись                    


Приложение № 7 

к Договору №       на поставку сертификатов на услуги по технической поддержке

от «     »       2021 г.

начало формы

Информация о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе, конечных)

(по состоянию на «___» ________ 20__ г. )
	№ п/п
	Наименование контрагента
(ИНН и вид деятельности)
	Договор//Контракт (реквизиты, предмет, цена, срок действия и иные существенные условия)
	Информация о цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных)
(ФИО, паспортные данные, ИНН)
	Подтверждающие документы
(наименование, реквизиты)

	1
	2
	3
	4
	5

	1 
	
	
	
	


Достоверность и полноту сведений подтверждаю, в дополнение к чему предоставляется Подтверждение контрагента наличия согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных от __.__.20__.

«____» _______________ 20 ____ г.
____________________


            (подпись лица-уполномоченного представителя организации-контрагента)
конец формы

ПОДПИСИ СТОРОН

	От Покупателя

Коммерческий директор
______________________ Соседов С.И.

Подпись                     
	От Продавца

должность
______________________ ФИО
Подпись                    
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