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РАЗДЕЛ 1 ■ НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ^

-------------- ^—  Ппттря-чгтел 1.1 КодОКНМ^------------------------------------------
Вид услуг

Код

61.10.30.110

-------- Р И Д  ________________________________ _____________ ^
_ _ _ _  -

телефония)
РАЗДЕЛ 2. ОПИСАНИЕ УСЛУГ

----------------  П о д р а з д е л М - С о с т а в Х п е в е ч е н ^ о ^ ^

район, с. Чумляк, уя.
Место предоставления услуг. 641020, УР корпус) филиал «Экотехнопарк «Щучье»

Лесная строение № 78 (Административно-бытовои корпус; Ф

'^^^Гппки оказания услуг: с 01.01.2022 по 31.12.2024г. -
------------------------------------------------------  ^  ~ ______ __ О О Г ^ тт тх /^ Я И М Р  П К Я ’-- -----------  Полоаздел 2.2 О п и с щ е о к а з ы в а е м щ ^ -------^ ^
_________________ ________ ■ IP ябонентской телефонной станции (далее -  АТС) ^аказч

Подключение существующей IP ^  .  поступа «последней мили» от узла сети
и — з Гс ч1т  Исполнителя; Предоставление одного нового

телефонного номера в коде (352) и з а к р е п л е н и е  Протокол
Интерфейс подключения со стороны ^  ^ стороне заказчика -  сервер IP-

” “ р ™ ~

Услуги должны оказываться 24 часа в сутки 7 обязуется обеспечить

П^^пязир.п 2.3 Объём оказываемых услуг
* Fnuuifll

№
п/п

1

Наименование характеристики

1 ^ л и ч е с т ^ ^ ^ в р е м е н н ы х 5 1 Р ^ с и й  для и сх о д ящ и х зв о н ^

Единица измерения 
характеристики

К О Л И Ч С С Ш и  --------------------------------------------------------------------------------------------------- ; г .  ■,/-

Количество исходящих вызовов на телефонные номера РФ за 

РФ за 36 месяцев оказания ycflyL -------------
Коэффициент доступности услуп^

штук

Значение
^ярактеристики

штук

штук.

минут

99,995

не менее 8
не менее 8

не менее 45000

не менее 54000

%

р л,’̂ т|рп 1 ТРР.КОВАНИЕ К УСЛУ_ГА̂  
Ппгтпаздел 3.1 Общие требование

--------------------- ----------------------------^  ____ —  ^  ^ Г Г - Т  Л '

яичном кабинете с указанием кодов городов и стран, номер

3.-Ч И П  .  ,» ™ .,™ u x  р . «  . .  “

Гв соответствии с ГОСТ Р 55387-2012. Заказчик 

установленного у  Заказчика, возлагается на Заказчика. ^



Исполнитель обязан сообщить о задолженности Заказчика не менее чем за 15 рабочих дней до

случае в ы х о д ^ з  строя оборудования Оператора на стороне Заказчика, Оператор обязан в 
кратчайшие сроки устранить неисправность. Если неисправность оборудования произошла по
вине Заказчика, Заказчик обязуется оплатить стоимость ремонта/замены оборудования.--------------

Подраздел 3.2 Требования к качеству оказываемых услуг
Каналы связи должны обеспечивать телефонную связь и передачу факсимильньк сообщении. 
Канал связи должен поддерживать передачу голосовых данных поверх ТСР/ IP, протоколы

TCP, UDP, ICMP, IGMP, Н.323, SIP, g.729, t.38
Задержка передачи данных до Информационных ресурсов, находящихся на территории

Российской Федерации не должна превышать 500 миллисекунд.
Канал связи должен поддерживать передачу информации на 

голосовых данных поверх ТСР/ IP, протоколы TCP, UDP, ACL, ICMP, IGMP, RIP, BGP, DHC ,
GRE, H.323, SIP, RTP, g.729, t.38.

Исполнитель обязан обеспечить:
— защиту от помех (помехозащищенность);
— полную двухстороннюю слышимость;
— отсутствие «эхо»-эффекта, запаздывания и провалов звука,
— надежность и устойчивость соединений;
— бесперебойное прохождение факсов.________ ___________________________________________

Подраздел 3.3 Требования к гарантийным обязательствам оказываемых услуг-------------------
В случае несоответствия характеристик каналов связи подразделам 2.2 и 2.3 раздела 

настоящего технического задания Заказчиком направляется претензия по функционированию и, в 
случае, если это вызвано сбоями, возникшими по вине Оператора, Оператор обязуется повторно 
за свой счет восстановить полную работоспособность каналов передачи данных в течение 
рабочего дня с момента получения претензии от Заказчика. В момент восстановления должного 
качества канала не допускается прерывания оказания услуг связи^

РАЗДЕЛ 4. РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 
Подраздел 4.1 Описание конечного результата оказания услуг ̂ ---------------------------^ J -------------------------------------------------   ̂ ^

Стабильная, качественная телефонная связь, круглосуточный доступ к телефонной сети 
общего пользования с коэффициентом доступности услуги, указанным в подразделе 2.3 раздела 1_  

Подраздел 4.2 Требование по передаче заказчику технических и иньк документов 
(оформление результатов оказанных услуг!

Оператор обязан предоставить техническую документацию (проект, исполнительную 
документацию) о построенных линиях связи и оборудование, которое установлено на стороне 
Заказчика на русском языке, в том числе сертификаты качества и инструкции эксплуатации.--------

Главный специалист группы 
управления информационными 
технологиями филиала

СОГЛАСОВАНО

Ведущий специалист по закупкам

Главный специалист-эксперт по 
защите активов Истомин И.И.


